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Reestructuracion productiva y organizacion
del proceso de trabajo en ramas tradicionales:
el caso de Ia construccién

En el contexto de las profundas transformaciones estructurales de las condi-
ciones de competencia internacional, la Argentina ha comenzado un proceso de
reestructuracion industrial para adaptarse a un nuevo paradigma productivo.

Son tres los ejes desde donde se puede evaluar el acercamiento al mismo: la
incorporacién de ia microelectrénica, la produccién flexible ¥ las nuevas formas de
organizacién del trabajo, y Ia gestidn empresaria.

En el periodo que va de los afios 1950 hasta mediados de la década de 1970,
lamayoriade los autores que se ocuparon del tema industrial (Katz, Kosacoff, 1989;
Kosacoff, Aspiazn, 1989; Sourrouille, y Lucdngeli, 1980, etc.) identifican el motor
de la economia con el complejo metalmecénico y, particularmente, con la industria
automotriz. Estos procesos de produccién tayloristas-fordistas, son los que lideran
los métodos de organizacién del trabajo, de incorporacién tecnolégica y los niveles
de productividad,

Enlaindustriadelaconstruccién,
en cambio, el producto es dificil de
catalogar porque su gama es préctica- gador de CONICET y docente de la UBA
mente infinita. Todas las obras se hacen
sobre la base de proyectos ¥ no existe
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Los problemas de organizacién del trabajo en esta industria tienen un carécter
especifico, debido a la variabilidad de los procesos de producciony a las diferentes
especialidades que participan en el mismo producto.

Segiin Vitelli (1978}, luego de la Segunda Guerra Mundial, ia_incorporacién
tecnolégica estuvo signada  por la eficiencia de las inversiones de infraestructura
y la introduccién de los avances de la industria quimica y pldstica.

A pesar de ser una de las ramas que ya en la década del sesenta incorpora Ia
informética en el disefio y en el célculo de estructura, no la traslada al proceso c{e
organizaci6n del trabajo, sino que la mantiene encapsulada en los sectores mas
cerebro-intensivos de la produccion.

Entre 1950 y 1973 la productividad laboral en la industria de la construcci6n
tuvo una leve tendencia decreciente y fue una rama predominantemente absorbe-
dora de empleo.

Entre 1979 y 1980 la caida de la productividad es muy significativay se debe,
en parte, a la capacidad ociosa de la rama y al aumento del trabajo autdénomo,
Lamentablemente carecemos de las cifras de empleo del censode 1991 paraevaluar
la caida de la tltima década.

Cuadro 1

Productividad laboral media. Industria de fa construccién argentina

1950-1990
Afio PBE Const. Fersonal ocupado Productividad

* {en miles) lahoral madia
1550 246,6 316,7 0,779
1960 275,85 388,1 0,710
1870 5025 694,3 0,724
1980 651,8 1 065,8 0,612
1990 169,7 sitd

Nota: La productividad laboral estd medida como relaclén enire el P8ty el personal ocupado

* a preclos de 1970

Fuants: Elaboracion sobre la base da datos del Banco Centrai ds fa Repiblica Argenting
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Enla Argentinaes tradicional que estarama industrial utilice intensivamente
mano de obra, de manera que el empleo siempre resuita proporcionalmente alto en
relacién con su producto. En general, en momentos de gran produccién se
increment6 el empleo.

Esto se debe a que ia industria tiene una baja utilizaci6n de tecnologias
ahorradoras de mano de obra y adn predominan los procedimientos manuales
tradicionales, que requieren una relativa calificacién en gran nidmero del personal
empleado.

La forma en que esta industria se distribuye en el territorio nacional esti
condicionada por el tipo de procedimientos constructivos que se utilizan en nuestro
pais, que son de “planta mévil”. En cambio hay paises donde el grado de
industrializaci6n permite la prefabricacién en zonas determinadas y el “armado”
en el lugar de consumo.

El procedimiento in situ crea centros de atraccién para los trabajadores
durante el periodo en que se ejecuta la obra. Dichos centros se corresponden con la
localizacién de las inversiones, pero no necesariamente con la ubicacién de la
empresa que crea la demanda.

Por otra parte, las caracteristicas geograficas de nuestro territorio hacen que
algunas empresas puedan trabajar todo el afio, mientras que otras sufren varios
meses de “veda” como consecuencia de las duras condiciones climaticas.

La construccidn fue el sector més dindmico en la creacién de empleo durante
toda la etapa de industrializacion sustitutiva (Cf. Panaia, 1985), pero especialmente
en la década de 1970-1980, cuando crece a una tasa del 24,2%.
Sin embargo, el ritmo de mayor incremento no estd dado por los asalariados de Ia
rama, sino por los trabajadores cuentapropistas, que se expanden a una tasa del 94%.
Esto explica, en parte, la disminucién de Ia productividad laboral media observada
en ¢l Cuadro 1 (Torrado, 1992).

Katz (1990) sefiala que el modelo metalmecdnicoestuvo condicionado por sus
caracteristicas y por la ubicacién en un mercado cerrado a la competencia externa.
De ahi las particularidades diferentes de Ja empresaargentina y de lade otros pafses:
1) por su menor escala; 2) por su integracidn vertical, que favorecié la autofabrica-
cién de partes y desalenté la subcontratacién con terceros y el desarrollo de
proveedores; y 3) por la amplitud del mix de produccién, que incide en el tamafio
de los lotes y las deseconomias de escala.

Esta tendencia a la integracién vertical en el modelo dominante favoreci6 un
dibujo nitido de las ramas de actividad en los procedimientos productivos, en la
organizacién del trabajo y en las estrategias de accién sindical.

La industria de la construccion se desarrolia durante el perfodo sustitutivo de
importaciones en un mercado cautivo, donde el nivel de inversiones con importante
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participacién dei Estado en las construccién de viviendas y grandes obras de
infraestructura condiciona el surgimiento de un tipo de empresa peculiar. Esta
funciona como contratista del Estado regulador y financiador, sin un mercado de
capitales propio, con una generalizada visidn cortoplacista y una rentabilidad
apoyada en el alto margen de ganancias y la baja composicién orgdnica de capital,
pero no se interesa por el volumen de produccidn ni por elevar la productividad.

Por otra parte, la tendencia a incorporar poca tecnologia favorecié Ia
informalizacidn de las empresas y ia precarizacion del empleo (Panaia, 1990).

Si se efectia un andlisis en términos del mercado empresario es posible hablar
de grandes empresas fuertemente competitivas —por lo general ligadas al sector
piiblico y al multinacional— que asumen las grandes obras de ingenieria y los
conjuntos habitacionales realizados con sistemas industrializados y préstamos
internacionales, por un lado. Por otro, las empresas medianas y pequefias, mds
expuestas a los estrangulamientos financieros y con distintos grados de perdurabi-
lidad y visibilidad en el mercado.

Entre unas y otras existe una franja subcontratista que expresa relaciones y
asociaciones, a veces bastante estables, pero sin una institucionalizacién visible, o
bien de corta duraci6n formal, que permite responder a demandas coyunturales, a
trabajos unitarios, justificar montos mds grandes de facturacion, etc, y cuya
estabilidad de funcionamiento pasa por el mantenimiento de relaciones informales
que se generan en otros 4mbitos institucionales, ya sea empresarios, profesionales,
financieros o politicos,

Es decir, que habria que discriminar diferentes Idgicas empresariales que
responden a diversos mercados y que, por lo tanto, tienen distintas politicas de
gestién, de organizacion, de remuneraciones v de demanda de mano de obra.

Fn el sector de las empresas grandes existe elevada estabilidad y complejidad
burocratica, diferenciada estratificacion y jerarquizacién de tareas, asf como
criterios de seleccién y promocicn del personal.

En las empresas medianas y pequefias estos criterios se desvanecen gradual-
mente hacia patrones mads paternalistas, superposicitn de roles profesionales y
empresarios, criterios de confianza y recomendacion personal, junto con menos
jerarquizacidn técnica.

En la subcontratacién, la flexibilidad es mucho mayor y depende de las
caracteristicas del proyecto demandado en cada caso. Por esa razén, la empresa se
limita a mantener un nimero muy bajo de trabajadores de confianza y calificados
paralos puestos clave; a veces notiene local oedificioreal, y se montay se desmonta
a gran velocidad y de acuerdo con las caracteristicas que el caso requiere.

También aparecieron empresas que responden a demandas intermitentes del
mercado y solucionan las necesidades de redimensionamiento en equipos y
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magquinarias; alquilan la tecnologia adecuada o acceden a mecanismos financieros
para responder a la coyuntura, sin mantener equipos cciosos cuando la demanda
desaparece

Los 6rganos de expresion de esta amplia gama de empresas, que abarcan desde
sectores muy concentrados como ef cemento hasta submercados econdmicos muy
disimiles, son la Unidn Argentina de Ja Construccion (WAC) y la Cdmara Argentina
de la Construceidn (CAC).

La Céamara Argentina de la Construccidn (CAC) mantiene la representativi-
dad del sector, a pesar de que la Unién Argentina de fa Construccién (UAC) surge
de un fraccionamiento de la CAC y ahora hay socios afiliados a ambas

La UAC retine a un importante grupo de empresas constructoras que cubren
el 70% de la capacidad productiva del sector y poseen una avanzada capacidad
tecnologica. Si bien el ndmero de firmas que la componen es reducido, la
importancia de las mismas les permite llevar a la prictica Ia realizacién de estudios
de ingenieria de envergadura y la construccidn y montaje de grandes proyectos.

Por su parte, en la CAC figuran empresas de todos los tamafios pero
predominan las pequefias y medianas. Estd integrada por mds de 1 000 empresas
(segin trascendidos en 1992 a pesar de 1a cuota de 120 délares por mes) nucleadas
en Capital Federal y 29 delegaciones provinciales La gama abarca submercados
econdmicos muy diversos: construccidn edilicia, vial, pavimentacién urbana,
ferroviaria, industrial, electromecinica y sanitaria

En cada uno de los submercados econdmicos de ia rama construccion se
establece una relacidn diferente entre equipo y mano de obra; los niveles tecnold-
gicos alcanzados son muy distintos, de manera que es muy arriesgado hacer una
evaluacion del comportamiento del sector por tamafio de empresa sin contar con la
veracidad de los datos censales

Los mecanismos estadisticos para captar esta estructura empresaria en una
perspectiva histdrica de la etapa son endebles, ya que entre 1936 y 1943 los censos
econdmicos inclufan a las empresas de construccidn, entre 1946y 1954 no v, a partir
de 1964, el censo industrial cubre exclusivamente la actividad manufacturera
{Lindemboim, 1978). También es baja la captacidn en el Registro Industrial de la
Nacién

Existe, sin embargo, el Registro Nacional de Empresas Constructoras de
Obras Piiblicas y el Registro Nacional de la Industria de 1a Construccidn.

El primero tiene como misién fijar la capacidad técnica y financiera a toda
empresa que desee realizar Obra Publica; para ello deberd estar legalmente
capacitada para contratar y demostrar responsabilidad para desempefiarse como
contratista del Estado.
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oficial Ia existencia de 3.000 empresas construcioras en el
pafs (entrevista realizada en octubre de 1992). Si esta estima-
cién fuera correcta alrededor del 70% de las firmas estin
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El segundo surge de la legislacién laboral del Fondo de Desempleo; en €l
deben inscribirse obligatoriamente todos los empleadores y trabajadores de la
industria de la construccién comprendidos dentro de la ley. Este Registro cumple
la funcién de controlar la responsabilidad civil de los empleadores y el grado de
complejidad técnica de obra que puede asumir cada firma

Estos mecanismos de regulacién, como bien sefiala Vitelli (1978), funcionan
como un sistema de preclasificacién que, al establecer una barrera de tipo legal-
institucional, no sélo acota la posibilidad de crecimiento de las firmas sino también
el tipo y la magnitud de las obras que pueden realizar.

Como veremos mds adelante, hoy en dia este mecanismo de preclasificacion
estd doblemente condicionado por el mercado financiero.

El problema es saber si este ltimo Registro sigue siendo un buen reflejo de
la realidad. Para tener una idea de lo que sugerimos basta recordar que en 1968,
cuando se cred el Registro, €l nimero de empleadores registrados fue de 6.432 jen
1985, tiltimo afio en que se publican las cifras del Registro, sélo figuraban 852. Estos
valores tan bajos pueden reflejar una alta mortandad de empresas en condiciones de
operar en el mercado o una tendencia al funcionamiento ilegal de las mismas para
disminuir costos. !

En todo caso, las que permanecen en el Registro son las mds viejas, las mds
grandes y las especializadas en ingenieria

De acuerdo conlos datos publicados por Vitelli (1976} y los actuales, el 71,6%
de fas firmas registradas en 1985 ya existian en 1975 y el 54,9% desde 1965.

Las empresas no mantienen una sola modalidad de participacién en los
distintos submercados de la construccion, sino que suelen combinar preferencias
con ventajas coyunturales del mercado, de manera que es muy dificil categorizarlas
por la especialidad a lo largo del tiempo.

i Reestructuracién o
redimensionamiento del sector?

A mediados de ia década de 1970 el modelo de acumulacidn entra en crisis
y comienza a estructurarse un modelo diferente.

Distintos autores (Kosacoff y
Aspiazu, 1989 ; Katz y Kosacoff, 1989;
Katz, 1990 ; Sourrouille y Lucangeli,
1980, etc ) coinciden enque amediados
de los afios setenta se verifica una des-
aceleracién del crecimiento industrial

' De las entrevistas reakizadas surge como dato no

funcionando “en negro”.
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con el consecuente agotamiento del modelo de industrializacién sustitutiva, Los
estrangulamientos de balanza de pagos y la inflaci6n persistian en ia economia, al
igual que el esquema proteccionista en la industria nacional.

Katz (1990) sefiala que el proceso resulté muy traumético para la Argentina,
no sOlo por razones internas, sino también por el rdpido alejamiento de la frontera
tecnologica internacional —especialmente por la lenta difusién hacia adentro del
microprocesador—, con lo cual perdié rdpidamente posiciones en el mercado
internacional. A esto se suma el impacto de ladesregulacidn econdmicay laapertura
de los mercados, acompafiada de una politica social represiva y un rol estatal
desdibujado tras el liderazgo privado.

El impacto de la crisis en la industria de la construccién fue particularmente
fuerte donde la creciente disminucién del PBI se combind con una acelerada
descapitalizacidn.

Para el decenio 1970-1979 la inversidn bruta en construcciones representd
alrededor de un 15% del PBI, coeficiente comparable con el de muchos paises
industrializados, mientras que entre 1980 y 1990 esa proporcién alcanzd el 4,5% del
PBL.*

Las cifras del PBI muestran el impacto recesive del sector; mientras que €l
producto bruto interno total bajé un 5% entre 1980 y 1986, el de la industria de la
construccién lo hizo en més del 50% La actividad correspondiente a los dos grandes
subsectores (obras publicas y obras privadas), medida por esos indicadores, muestra
que la gravedad de la crisis y su duracidn ha sido similar en ambos para las fechas
extremas.

En monto cay6 mds la actividad de las obras piblicas que las de las privadas,
aunque la diferencia pierde significacidn en relacién con el nivel: 3% en cifras del
orden del 51% o del 54% de disminucidn respecto de 1980.

Hay también una diferencia en los tiempos. Para las obras piiblicas, en 1986
la tendencia se invirtié respecto de 1985, mientras que ello no se observa en las
privadas. Para éstas, el ciclo recesivo
iniciado en 1980-1981 llevaba ya seis
afios consecutivos. Tomando la década
1980-1990 1a caida del PBI de la cons-
truccidn es del 74 por ciento.

Para las obras piiblicas, ei ciclore-
cesivo interrumpe, en 1986, una persis-
tentetendenciadeochoafios sucesivosde
achicamiento de la actividad, posible-
mente por lainiciacidn de grandes obras
de infraestructura, como Yacirets,
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? Segin un estudio de la OCDE (1987} en ocho
pafses enropeos, se invierte en Austria 1.521 délares por
habitante; en Francia 1.484 d/hab.; en Alemania Federal
1.469 ¢/hab.;en Italia 1,025 d/hab ; en Espafia 775 d/hab jen
Suecia 1.819 d/hab.; y en Gran Bretafia 979 d/hab. Compa-
mtivamente en la Argentina en 1990 se invierten en cons-
truccidn 100 délares de 1987 por cada habitante. (Politique
de L'environment et changement tecnigue, QCDE, 1989)
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Cuadro 2 Cuadro 3

Participacién del PBI de la Construccién Destino de la produccién de cemento portland

y la IBF en Construccion en el PB| a costo de factores

Adio Obras Publicas Obras Privadas Exportacidn Total
{en Austraies a pracios de 1970)
1476 253 74,7 160
P8l PBI 1BF % PBI % 1BF

1977 22,0 78,0 o 100
Afs cff Const Const Const Canst.

1978 23,5 76,5 0,0 100
1870 77742 502,5 1.160,7 6,46 14,9

1979 24,7 75,3 an 100
1871 B.066,6 534,2 12445 5,62 15,4

1880 26,7 73,3 - 104
1972 B.234,2 529,1 1221,3 6,42 14,8

1981 27,2 71,7 1.1 100
1973 8.542,5 4673 1.084,5 5,48 12,8

1982 218 74,5 3.6 100
1974 §004,3 504,1 1172, 5,59 13,0

1983 17,3 a1 1,6 160
1975 #.950,9 527.2 1.226,2 5,08

1984 15,4 82,9 1,7 100
1976 9.949.9 805,8 1.392,8 6,08

1985 14,3 84,4 1,3 100
1977 9.521,3 §79,7 1 530,5 7.13

1986 14,5 81,8 37 100
1978 92146 647,4 14517 7,02 15,8

1987 18,0 82,0 sid 100
1979 98537 844,4 1.448,6 §,53 14,7

1988 14,8 80,2 sid 100
1980 16.000,5 651,8 1 4571 §,52 14,6

1989 18,9 81,1 sid 100
1981 93447 5671 1.278,7 6,07 13,7

1940 14,9 85,1 sid 100
1982 48628 4373 1.605,0 4,92 11,3

194 11,4 88,8 s/d 100
1983 9.150,4 386 890,0 4,15 9,7
1584 g.392,8 304.1 744.0 3,23 7,8

Fuents: Eiaboracion propia sobre base da dalos da la Asociacién de Fabricanles de Cemento
1985 8.984,4 283,3 670,0 3,15 7.4

Pariland.
1986 $.498,7 3114 718,3 3,27 7,6
1987 9 704,6 3571 817.,2 3,68 8.4
1968 9.443.8 3054 700,0 3.23 74 i Si se toman insumos clave para la industria, como el cemento y el acero para
1989 9.025,0 209,0 481,7 2,31 54 hormigén armado y pretensado, se puede observar también la fuerte disminucién de

' la actividad estatal y el aumento de los destinos de exportacién.

1980 9.063,4 169,7 411,8 1,87 4,5

Fuente:; “Estimacionss Trimesirales sobra Ofarta y Damanda Glohal’, Banco Central de la

Repidblica Argantina.
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Cuadro 4
Destino de Ia produccidén de acero para Hormigén Armado y Pretensado

Afto Mercado Nacional Exportacidn Totai
% %

1876 chs -

1877 95,8 4,1 100
1978 94,8 52 100 _
1979 87,7 12,3 100
1960 96,1 39 100
1961 76,8 23,2 100
1982 66,8 33,2 100
1983 65,2 34,8 100
1984 84,8 15,2 100
1985 80,1 19,9 100
1986 91,3 8,7 100

Fuente: Institute Argentino de Siderurgla,

El proceso recesivo de la industria constructiva lleva a elevados indices de
desocupacidn, muy superiores a los de otras ramas y con persistentes alzas durante
todo el perfodo. Esto sin incluir fos niveles de subempleo y precarizacién. (Panaia,

1990},

Tasa de desocupados por rama de actividad
1974 - 1882

Cuadro b

Gran Buenos Aires:

ESTUDIOS DEL TRABAIO N4

Jom—————

perfodo Industria Gonstruccidn Comercio Serviclos
1974 (act} 1,8 2,4 3,1 14
1975 * 23 4,4 3,5 2.1
1976 * 3,8 2.2 4,5 4,3
1977 *° 1.5 1,7 3,9 3,7
1978 * 1.6 1,9 1,7 1,5
1979 * 2.5 2,7 21 1,6
1880 (prom.} 2,5 2,5 2,5 1,6
1981 " 4,9 8,9 4.5 29
1982 ¢ 4.6 11,2 3,5 3.4
1943 ° 2,8 9,3 3,7 3,4
1984 ° 3.2 10,1 39 2,5
1985 * 586 13,5 4.1 3,6
1986 (oct,) 50 13,6 4.1 33
1987 {abri} 8,2 10,9 8,1 4.5
1988 (mayo) 52 12,0 5,6 4,7
1988 * 8,5 12,5 6.8 4,6
1990 9,2 20,6 6,4 5.4
1987 * 5.2 13,9 4,7 3.4
1992 * 6,3 13,0 4.4 4,2

Fuente: EFH, INDEC
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El mento de los pasivos presentados a concursos preventivos o quiebra por
empresas de la construccidn representaba, en 1978, menos del 1% del total de
pasivos de los quebrantos comerciales; en 1983 ese porcentaje habia ascendido a
casi el 20% y en 1985 superaba el 67%.

Para la industria de la construceidn la crisis generd un momento de marcada
desinversion, de violenta baja de la produccidn, de reestructuracion del mercado y
de alta mortandad empresaria junto con un marcado desempleo, subempleo y
precarizacién de la mano de obra.

Lacrisis en toda larama puede definirse por un blogueo de su modernizacion
que tiene su origen en un mercado predominantemente cautive, donde el peso de las
inversiones estaba centrado hasta ahora en las politicas piiblicas, por el fracaso de
los mecanismos de control social de la organizacidn productiva, que acentud el uso
intensivo de 1a mano de obra y por el estrangulamiento financiero provocado por la
falta de crédito a largo plazo que le permitiera modificar en formarentable su parque
tecnologico Esto trajo como consecuencia un importante alejamiento de la fronte-
ra tecnoldgica internacional

Hablamos de alejamiento por ia lentitud de incorporacion del microprocesa~
dor y las técnicas del “just-in-time " al control del proceso productivo, por laescasa
estandarizacién delaindustria, el mantenimiento de gran variabilidad en el producto
y la lenta introduccidn de nuevos materiales

Al mismo tiempo, la notable heterogeneidad interna y la atomizacion del
sector se expresa en la coexistencia de tres idgicas empresarias diferentes, en la
misma obra en la fabricacion del mismo producto: la [6gica comercial, la légica
profesional y la 1gica paternalista, predominando una u otra, segfin el tipo de
empresa, su famafio y Jas caracteristicas de la produccién de cada obra (Casassus
Montero, 1986).

De esta manera, cobra importancia comprender los posibles niveles de
racionalidad de {a produccién y de los procesos de trabajo involucrados, asi como
fas secuencias de incorporacién de cambios tecnoldgicos en otras formas de
organizacidn de la produccién y la comercializacién

Se sefiald antes la heterogeneidad caracteristica de la industria constructiva
tanto desde el punto de vista de los tipos de productos como de los tipos de empresas
que los realizan. También se indicé que, en comparacidn con otros sectores de la
economia mds concentrados, puede considerarse un sector tradicional

El nivel medio de remuneraciones es relativamente débil y, sobre todo, las
condiciones de trabajo son mds desfavorables Entre 1973 y 1992 y comparado con
el resto de las ramas el salario medio real de la construccién es el que mds se
deteriora, luego del del agro.
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[De modo que puede definirse como un sector tradicional, casi de corte
artesanal, con factores que contribuyen al bloqueo de su modernizacidn expresada
en la cuasi-cautividad del mercado, la politica de inversiones piiblicas y el
alejamiento de las fronteras tecnolGgicas internacionales

Cabe preguntarse si la rama * tiene suficiente madurez para afrontar la crisis
y liderar por si misma el praceso de reestructuracién industrial o si sélo puede
redimensionarse en las actuales circunstancias; cudles son las estrategias posibles
para las empresas del sector y si estdn en condiciones de mantener la funcidn de
dinamizadoras de la economia y generadoras de empleo que cumplieron durante el
proceso de sustitucion; por ditimo, si hay posibilidades de tecnificar el sector y
acercarlo 2 la frontera tecneldgica internacional o si tendrd que recurrir a otras vias
para integrarse a la perspectiva exportadora de la conformacién de mercados
comunes, como el MERCOSUR. Una evaluacién del tipo de la que plantea esta
dltima pregunta requiere un estudio aparte.

Para ello resuktan itiles las reflexiones de Monza (1992) acerca del nivel de
problemas que estamos planteando, que necesariamente se inscriben en el estudio
de 1a acumulacién y e} crecimiento.

Monza discrimina los procesos de reestructuracion productiva que pasan por
una reformulacion tecnoldgica en profundidad, ya sea sobre productos y procesos
como sobre la organizacién del proceso de trabajo o por una transformacion de la
estructura del sistema global.

Es vilido plantearse si es dable modificar profundamente la organizacién del
trabajo y la gestion productiva de la industria de la construccién sin la correspon-
diente modificacidn de las condiciones de trabajo.

Este proceso es mds complejo cuande se trata de sectores industriales
tradicionaies, cuyo desfase tecnoldgicoes mayor que el del promediode laindustria.

Considerando que son muy escasos los estudios acerca de ladifusién del nuevo
paradigma de produccién en sectores industriales de tecnologia tradicional, quere-
mos indagar si reaimente se estd gestando un cambio profundo en los patrones
productivos de la industria de la construceion

¢Cudles son las caracteristicas de ese cambio? ,Cudles son los obstdculos para
la profundizacidn del mismo?

Para el caso argentino y, particu-
larmente, para ia industria de la cons-
truccidn, si bien existe una refor-
maulacion tecnoldgica y novedadesenia
organizacion del proceso de trabajo, un
tema que resulta central para poder
hablar de reestructuracién industrial es
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3 Metodoldgicamente es dificil abordar el tema de
la utilizacion de téenicas tradicionales o industrinlizadas en
perfodes recesivos, debido a la impaosibilidad de relevar casos
en todos los tipos posibles de construccidn. Este trmbajo se
realizé sobre ia hase de 43 entrevistas a informantes clave de
empresas de dos tipos determinados: la industrializada y 1a
artesanal o tradicional. También se incluyeron entrevistas
institucionales a Entes Publicos v Cimarns Empresariales
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tareconversion de ia empresa —que entraria dentro de lo que Monza llama cambios
enel pesorelativode lasramas y sectores, gradode concentracidn e intervinculacion
tanto a nivel nacional como mundial.

Por ahora, el proceso estd en marcha y es dificil de evaluar, pero hasta aqui
se estd més cerca del redimensionamiento que de la reestructuracion.

Sistemas productivos y
organizacionales

Manteniendo 1 perspectiva planteada de analizar la estructura productiva y
de trahajo del sector construcciones por el uso de tecnologfas organizacionales y
productivas, se puede decir que comprenden dos tipos de industrias terminales: la
tradicional y la industrializada. A éstas se agregan las industrias auxiliares como la
industria de componentes, la industria de mdquinas para la construccidn y otras
menores, proveedoras de distintos servicios. (Batista, 1987).

La construccién tradicional se apoya en la industria de componentes y de
mdquinas para la construccién, asi como en distintas actividades artesanales
calificadas en obra. Utiliza tecnologia de producto y de proceso para bienes de
consumo y tecnologia organizativa.

La construccién industrializada se apoya también en la industria de compo-
nentes, en la de mdquinas para fa construcci6n y realiza actividades de montaje en
obra. Asimismo, emplea tecnologia de producto y de proceso para bienes de
consumno y tecnologia organizativa

Laindustria de componentes y la
de miquinas para la construceidn apor-

i intermedios y de capital ala
* Con la firma del *Acuerdo para la rransforma- tan bienes intermedios y p

clén, reconversién y crecimiento de la indusiria de la Cons-
ruceidn” de 1991, se ven fundamentalmente afectadas las
industrias auxiliares por la desregulacién del mercado, cen-
trado hasta aquf en las contrataciones y compras del Estado.

También es importante ef proceso de reestructura-
cién de los subsectores de la construccidn, donde ya se
renlizaron avances en las privatizaciones y concesiones de
peajes, casreteras, la recuperacion de recursos del FONAVEy
la privatizacion de rutas, ferrocarriles, servicios telefénicos y
aéreos Todaviaes poco el tiempo transcurrido pars hacer una
evaluacién de las estrategios empresarias de racionalizacion
y organizacitn de la produccida; sf se puede hacer alguna
observaci6n sobre los sectores dei mercado que han seleccio-
nado Ias grandes empresas para su accionas: las viviendas
para estratos de altos ingresos, las privatizaciones y las con-
cesiones de peaje.

construccién tradicional e industriali-
zada. Utilizan tecnologia de productos
y de procesos para bienes intermedios y
de capital, y tecnologia organizativa.
(Batista, 1987) *

En lineas generales, el desarrollo
de la industria de componentes y de la
de mdquinas para la construccitn es el
que recibié mayor impacto del avance
tecnoiégico, ya que, como se sefiald
inicialmente, en estos rubros laindustria
seequipd afinesdeladécadadel setenta
con tecnologia de punta .
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En otras dreas el retraso respecto de ia frontera tecnoidgica internacional es
mayor, pero se acerca bastante a ia media internacional en la fabricacién industria-
lizada de sisternas pesados, maderas, hormigdn en grandes naves, aluminio y yeso.

Piore, en sus interesantes estudios sobre el mercado de trabajo primario y
secundario (1972), sefiala que las etnpresas que se encuentran en la linea fronteriza
operan, en su mayaoria, como si siempre enfrentaran una eleccidn entre dos técnicas
de produccion diferentes (industrializada y tradicional) y laelecciénentre unay otra
estd definida por el grado de estandarizacién de la demanda del producto, la
estabilidad de esa demanda y su grado de certidumbre

De ahi que resulte de gran importancia interrogarse acerca de la incidencia de
la tecnologia empleada en el sector construccién, en la organizacién del trabajo y
acercadela existencia de procesos de racionalizacién del trabajo que se contradicen
con la improvisacién, Ia ausencia de planificacién y de control en la ejecucidén de
tareas.

Esto estd ligado con el proceso de inversiones extranjeras y privadas que se
da en la industria de la construccidn, a los mecanismos de “leasing”y a las mds
recientes internacionalizaciones empresarias

En el sector construccidn se estructura en pocas firmas de alta concentracion
de capital y una gran cantidad de pequefias y medianas enpresas cuyo valor de
facturacion es relativamente reducido. *

No obstante, el nivel de concentracidn de la rama gue nos ocupa es Mmenor en
relacidnconel de otros sectores de la economia, diferencia que se hace més evidente
si se la compara con industrias muy concentradas como cigarrillos, hilados
artificiales y sintéticos, cemento, vehiculos automotores y siderurgia. (Yujnovsky
y Clichevsky, 1978).

Si bien no hay desagregacién en las cifras para la rama construccidn, los
informantes empresarios aseguran que, al igual que otros sectores productivos, en
los afios 1979 y 1980 las firmas constructoras adquirieron en el pais e importaron
gran cantidad de maquinaria pesada. Ello significé una relevante reinversién de
recursos provenientes de un periodo de buen nivel de actividad, al mismo tiempo
gue una importante actualizacidn tecnoldgica
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Debido a la prolongada recesién y al pronunciado descenso de los niveles de
actividad verificados a partir de 1980, una buena parte de esos equipos se encuentra

ocioso, manteniéndose solamente como
reserva tecnoldgica de una hipotética
demanda,

Segiin datos extraidos del Regis-
tro de 1985, el 66% de la capacidad
empresaria estaba especializada en in-

*Uninteresante trabajo sobre fas firmas argentinas
que se transnacionnlizaron y su evolucién incluye cuatro
empresas constrictoras: Techint; Sideco Americana y Socma
Corporaticn del grupo Mucri; SADE Sudamericana de Pérez
Companc. (Cf Bisang; Fuchs y Kosacoff en Desarrolio
Ecengmico Nro. 127, vol 32, octubre-diciembre de 1992)
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genieria, aunque es probable que esta cifra esté sobreestimada en funcidn de que
tienden a registrarse con mds facilidad las empresas grandes, que ejecutan obras de
ingenteria y tienen menos dificultad para mantener la responsabilidad civil por sus
operarios.

En cambio, s6lo el 29% se registra en la especialidad de arquitectura y el 5%
en mixta, donde hay mayor incidencia de empresas medianas y pequefias con
dificultades para asumir los costos de la mano de obra y mayor evasion de la
legislacin vigente.

De los datos existentes en el Registro se observa una fuerte segmentacion en
la estructura empresarial por su participacion en el mercado °

Solamente cuatro firmas superan los 170 millones de australes de facturacion
(a valores de 1985); seis firmas se ubican entre 50 y 70 millones y distanciadas por
una fuerte fractura, ya que entre 70 y 170 millones de australes no figura ninguna
empresa. Entre 50 y 20 millones de australes hay 14 empresas y entre 20 y 10
millones de australes hay 31 empresas El resto facturd para esa fecha menos de 10

miltlones de australes.
Cuadro 6

Sector construccién, Estructura de la demanda

{Vaior de las obras en %) 1980

Construcciones privadas 100 Construcciones publicas 100
Vivienda 58,5  Edificacién 10,4
QOires edificios 26,0 Infraestructura de lransporie 28,7
Canstrucciones agropec 12,1 Electricidad, gas y agua 38,0
Concesion de Obras Pdb. 3,4 Otras Obras Publicas 1.5
Minatia 5,0
Conslrucciones Agropecuarias 7.3
Comunicaciones 9,1
Tolal 100 55,9 46,1

Fuents: Banco Central, 1980
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Segin datos del Banco Centrai (Cuadro 6), para 1980 la estructura de la
demanda del sector es de 55,9% para construcciones privadas y de 46,1% para
construcciones piblicas. En la privada el rubro mds importante es vivienda, que
alcanza casi el 60%, y en la construccién piblica el equipamiento de electricidad,
gas, agua y caminos, que sumados llegan casi al 70 por ciento.

En cuanto a la difusién de procedimientos constructivos industrializados, la
observacion en obra, especialmente en las de gran tamafio o en la construccién de
viviendas industrializadas, surgela coexistencia de procedimientos industrializados
y tradicionales que producen una fuerte parcializacién de tareas mds ligadas al
conjunto de Ia organizacién empresaria que a fa modificacion de las tecnologias
utilizadas

En el mercado de la obra piblica la introduccién de nueva tecnologia la
operaban las filiales de las grandes firmas extranjeras, que podian asumir obras de
mayor complejidad técnica pues estaban en condiciones de integrar la capacidad
tecnol6gica de la Corporacién (por €j, uso de encofrados métalicos con uso de
tineles y premoldeados fabricados por la misma empresa constructora: dos tecno-
logias compatibilizadas por empresas constructoras de viviendas industrializadas).

51 por industrializacién entendemos la fabricacion repetitiva de un producto
—prefabricacién pesada en fibrica, prefabricacién in situ o uso de componentes
industrializados—, la correlacidn entre tamafio de obra y tecnologia es importante.

Para establecer el nivel de industrializacidn de la construccidn de vivienda
social Casassus Montero (1988) distingue, por una parte, el uso de componentes
industrializados o de partes prefabricadas fuera de las obras, del desarroflo de
métodos de construccion semi-industrializados, es decir, el uso de téenicas racio-
nalizadas de encofrado o de prefabricacitn in situ

Ellacomprueba, a partir de lacomparacidn de las obras, que séloen las de gran
envergadura (superiora 1. 100 viviendas) se aplican métodos industrializados, loque
produce un aumento del ritmo diario de produccidn. No obstante, en la mayoria de
las obras se recurre a componentes prefabricados (tabiqueria, losas, techos, etc.)

Segtin esta autora, el costo por unidad de la vivienda industrializada es mayor
que el de la vivienda construida con métodos tradicionales, o que varia totalmente
es la rapidez de la construccién. En nuestro pais se tiende a echar mano de este tipo
de construccidn industrializada para los casos de urgencia, como el realojamiento
de familias afectadas por inundaciones u otras catdstrofes, o para concretar politicas
habitacionales para sectores de muy bajos ingresos.

En general, lo que define la decisién es la ausencia de un criterio homogéneo
de construccion por parte de los organismos publicos, debido a lo cual se suelen usar
distintas calidades de producto y tecno-

logia para los mismos niveles de pobla-  facturacién
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¢ Se 1omd como indicador e % del valor de
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cién, También es cierto que no existe un crecimiento demogrifico que justifique el
emprendimiento de construcciones baratas masivas.

Desde un punto de vista técnico, la construccién tradicional tiene mayor

ESTUDIOS DEL TRADAIO N4

Esto, que seria normal en una econormia sin inflacidn, para los empresarios de
la construccidn genera mucha incertidumbre porque no saben si les aumentarin los
insumos y los precios de las subcontrataciones, y porque en la fechaen que se realizé
el relevamiento estaba en curso una negociacién paritaria con la UOCRA cuya

fiabilidad y duracidn; desde el punto de vista econdmico, 1os mayares costos
iniciales de la prefabricacién no los asume la empresa sino el ente piblico.

Para la empresa, lo que justifica una inversién inicial importante en equig?s
industrializados es la posibilidad de obtener una licitacién para la construccion
masivade viviendas, ya que esto permite una amortizacion ripida, pues los mayores
costos los cubre el Estado y luego el empleo de los equipos en obras privadas sigue
generando rentabilidad. Pero nuestra industria constructiva mantenia ya a ﬁr.aes de
los afios 1980 una elevada proporcién de capacidad ociosa por falta de inversiones.

Para Casassus Montero {1988), en las postrimerias de la década se observaun
retorno a los métodos tradicionales debido a ladisminucién de la actmdad; el costo
inicial de la adquisicién de tecnologia y maquinaria se convierte en pérdida netaen

incidencia en las licitaciones piiblicas se ignoraba ’

En algunos casos no se tiene absoluta certeza de las cantidades {(por ejemplo,
en la fundacion de puentes sobre pilotes o en la factura de terraplenes) y de los tipos
de tareas que hay que realizar; entonces se pactan precios unitarios sobre la base de

cantidades estimadas.

El resultado final se obtiene de precio unitario y de la cantidad efectivamente
ejecutada Este tipo de contratacién se lama por unidad de medida y a medicién de

lo hecho.

Por dltimo, el contrato por coste, costas y administracion, sélo se utiliza en
casos excepcionales, para obras de las que se carece de tradicién y son muy poco

el mercado sometido a fluctuaciones importantes de demanda.

Porotraparte, latendenciaactual de la politica estatal es a ladescentralizacién

usuales (monumentos piblicos, etc.). Con este sistema se parte de la obra que hay
que ejecutar y la retribucién del contratista serd un porcentaje (costas) sobre lo que
resulta el costo (costes) de la obra bajo el control de! comitente (el que contrata la

y ala desaparicidn de las licitaciones para grandes empresas, para otorgar lasvobras
a empresas medianas y chicas, ligadas a zona locales o regionales en forma directa.

62 Organizacidn del proceso del
trabajo y formas contractuales

Hasta la aprobacion de la Ley de Convertibilidad, en el sector de la
construccion los contratos y subcontratos de obra eran todos con ajuste alzado por

7En noviembre de 1991 se firma ¢i “Acuerdo para
1a transformacién, reconversién y crecimiento de Ia industria
de 1a construccién”

El documento prevé la promocidn dei empieo (100.000 pues-
tos de trabajo), }a movilizacidn de inversiones y maguinarias
ociosas, contando con ahorro interno y extemo para evitar los
colapses de los sistemas de infraestructura, especialmente los
piiblicos que presentan un elevado nivel de deterioro, como
obras sanitarias, gas, electricidad, obras viales, etcétera

Se promucve fa vivienda a través de la normalizacidn de
titulos & hipotecas del FONAVI, privatizando ¢l cobro de
cuotas, }a compensacidn de subsidios del FONAVIE con recu-
peracidn de capital més intereses de otros préstamos del
sistemna Con respecto a las obras viales, las empresas contra-
tistas se comprometen a la financiacidn de mediano plazo de
hasta el 30% por encima de los montos asignados a Vialidad

inflacién, debido alalarga duracidn del
ciclo productivo que se mide en meses
y hasta en afios.

Flajuste alzado parte de unacifra
global fija que se asigna para la obra
(“paquete”) y es Ia que se reajusta.

A partir de la Ley de Convertibi-
lidad (Ley 23.928/91), en los nuevos
contratos de obra se trabaja a precio
cierto, es decir, conociendo de antema-
noel precio final de las entregas parcia-
les y del total final, aun cuando la obra
se encara previendo varios afios de eje-
cucidn.

obra al contratista).

Los tipos de contratacién condicionan los mirgenes de facturacién, la
intensidad del uso de la mano de obra y los mdrgenes de beneficio, en el contexto

inflacionario del momento.

A partir de la politica de ajuste
hay una total paralizacién de los pagos
delEstadoanivel nacionaly provincial;
al mismo tiempo, aumentaron las pre-
siones impositivas, los aportes jubilato-
rios y las demandas para cancelar los
créditos adeudados.

El estrangulamiento financiero
en la industria de Ia construccidén pro-
dujo miiltiples quiebras y despidos. Por
oira parte, la Ley de Convertibilidad
dispuso el desagio en délares de los
contratos pendientes de pago o en cur-
so de ejecucién para el mes de mar-
zo de 1991 y prohibid, a partir del
lro. de abril del mismo aflo, toda ac-
tualizacién de capitales adeudados,
aun cuando la mora estuviese feha-
cientemente documentada,
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Nacional para obras a0 comprendidas en créditos del BIRF.
Se compromete al apoyo privado para las obras de gas y
electricidad (generacidn, transporte y distribucién), promo-
viende la intervencion en las Heitaciones energéticas de la
mayor cantidad de oferentes y que participe el sector privado
del financiamiento de las inversiones impostergables para
evitarun colapso de los sistemas por incremento de la deman-
da También hay un compromiso de participacién de las
empresas de la construceién en el financiamiento de lfos
proyectos para mantener la infruestructura de salud, educa-
cidn, justicia y seguridad

Se propone la modificacién de Ja Carta Orgdnica del BHN gue
actuaria como Banco mayoerista de jos créditos distribuidos

entre la banca minorists, que serd [a que repartird el crédito y
se ocupard de cobrarlo

Estos bancos minoristas aportardn el 20% del crédito y el otro
20% los propios interesados, mientras que €] 60% restante lo
aportard el BHN Los créditos serfin del 6% de interds anual 2
15 afios. El destino de ia construccién seran los sectores
medios profesionales y comerciantes que puedan pagar
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Los tipos de contrato y de obra condicionan también los problemas de
organizacion del trabajo de la construccion por la variabilidad de los procesos de
produccidn y la cantidad de especialidades intervinientes

Estaproblematicatiene varios aspectos Porunlado, la incidenciatecnologica
en la organizacion del trabajo; por otra parte, el grado de racionalidad de las
empresas actuantes en la organizacion de las etapas de la obra y de las tareas a
reatizar o su informalidad, improvisacion y falia de control de la gestién productiva.

Para realizar un andlisis en términos tayloristas-fordistas (Campinos-Duber-
net, 1983), a pesar de la dificultad de aplicar este tipo de criterios a la produccion
constructivatomando en cuentalaeconomia de tiempos, se handistinguido en forma
genérica dos grandes tipos de procesos de trabajo (Coriat, 1980):

1. aquellos donde el ritmo de trabajo reglael ritmo de produccidn y el volumen
de produccidn (cadena fordista);

2. aquellos donde el ritmo de produccién no depende del ritmo de trabajo
{procesos).

Como sefiala Coriat, esta diferenciacion es sumamente interesante pues
permite mirarlas condiciones de usodel trabajoenrelacion conlos precios y el valor
decambio De esta manera, en el primer caso {cadena), el trabajo resultaria un costo
variable y conserva un peso importante en la estructura de costos. Ademis, el
acrecentamiento del ritmo de trabajo permite abaratar el valor unitario de los
productos

Enel segundo caso (procesos), el pesorelativo del trabajo representauna parte
pequefia del precio de venta y constituye un costo rigido; lo que se convierte en la
cuestidn esencial es el rendimiento de las maquinarias, equipos e instalaciones.

Sin embargo, para el caso especifico de la industria de la construccion
conviene hacer algunas aclaraciones sobre los problemas del control del trabajo y
condiciones de uso de ia mano de obra en relacién con las caracteristicas fisicas del
proceso de produccidn

Se pueden distinguir, por unlado, los procesos donde jas caracteristicasfisicas
de la produccidn son estables, repetitivas y previsibles, y, por otro, los procesos que
son variables. Esta variabilidad puede ser externa, por las caracteristicas del
producto, o interna, por fa cantidad de trabajo que requiere.

Las empresas suelen utilizar ambas formas de acuerdo con el grado de
estandarizaci6n de 1a demanda de los productos y de fa estabilidad de esa demanda.
La variabilidad de la naturaleza del producto y 1a variabilidad de la demanda final
actdan en favor de los trabajadores de formacidn general y poca calificacidn,
condicionandola formaciénde cadenas de movilidad entre los estratos bajos. (Piore,
1972).
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Este problema de la variabilidad fisica de los procesos se produce por la
flexibilidad de los procesos de trabajo, que permite la adaptacién de lamano de obra
a situaciones previsibles e imprevisibles Fsto exige un margen de autonomia
relativamente alto para el proceso de integracién y cooperacién grupal, importante
para poder funcionar como equipo y economizar, en términos de la tarea total, el
tiempo de cada actividad parcial

Este principio de a autonomia indispensable a la produccién variable se
conirapone a la economia de control de tiempos, que exige una detallada prescrip-
cién en el puesto, la tarea, el gesto y, sobre todo, la ejecucidn.

Aqui el rendimiento del equipo depende del funcionamiento global y no de
una suma de rendimientos individuales. De alli que el saber obrero valorado en el
mercado no dependa solamente de sus conocirnientos practicos y técnicos, sino de
su capacidad de integracién grupal. Por eso, la formacién de equipos en la industria
de la construccidn es muy significativa y conserva patrones culturales, nacionali-
dades, etnias y mecanismos paternalistas e informales de seleccién, enla medidaen
que la nocidn de trabajador colective y la calificacidn colectiva adquieren
relevancia, mds alld de la calificacién individual de cada uno de los componentes
del grupo. (Troussier, 1981; Piore, 1972).

Este tipo de integracidn en equipos plantea una relativa descentralizacién de
las decisiones, el trabajo en plazos o blogues de tiempo y la exigencia de conciliar
la variabilidad de las tareas con los mecanismos de adaptacién grupat y control de
laejecucion Enelsectorconstruccidnesto facilitala pestiGn de contratos especiales
y lasubcontratacién para tareas especificas. Sin embargo, en esta industria todavia
no se utilizan las técnicas del “jusr in time”. Recientemente se aplican en algunas
empresas productaras de cemento para facilitar el mercadeo.

E!l conjunto de técnicas organizacionales que incorporan las empresas incide
mucho en la racionalizacién de procesos de trabajo en la construccidn y en los
mdrgenes de control y autonomia con que se frabaja en cada tipo de empresa.

Por otra parte, si bien este proceso puede sefialarse como una invariante en la
rama, tuvo diferentes etapas de evolucién en correspondencia con las politicas
ciclicas del Estado, las politicas de inversion pdblicaen vivienda y en grandes obras
de infraestructura, las condiciones inflacionarias y cambiarias y, la oferta de mano
de obra trabajadora, técnica y profesional

En términos generales, lo més llamativo es Ia autonomia de la direccién y del
jefedeobrague, una vez establecido el preciofijo global y el ajuste alzado, manejan
el “paquete” completo con gran independencia financiera

El monto de los beneficios depende de las formas de gesti6n del “paquete”,
razén por la cual pocas veces la empresa posee una contabilidad detallada de la obra,
y &l mangjo de las “caja chica” queda en manos del jefe de obra o del directar.
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Conestos fondos se contrata el personal volante en negroosin libreta, noqueda
constancia de esas contrataciones informales y su duracidn se establece pordiaopor
el tiempo que dure la actividad que lo requiere; también es el jefe de obra el que
establece la tarea y la calificacién supuesta para realizarla y para la retribucién
monetaria

El personal “volante” o ligado sélo a un momento de la actividad es en todo
obraje un porcentaje considerable.

El jefe de la obra posee, ademds, mucha autonomia para la instalacidn, la
seleccién de los materiales, la organizacicén del proceso de frabajo y la gestién de
la mano de obra, las atribuciones de salario y calificaciones, Ia formacién de los
equipos y su afectacion a cada tipo de tareas.

El director es, mds frecuentemente, el responsable de las relaciones entre la
obra y la empresa, de la gestién financiera y de la planificaci6n general.

También puede funcionar como “jefe de obra” el subcontratista quesetrasiada
de una a otra para realizar las tareas de su especialidad; en estos casos, trabaja con
un niicleo de obreros estables v contrata in siti los restantes que pueda necesitar, de
acuerdo con las dimensiones del emprendimiento.

Asimismo puede haber un grupo de jefes de menor jerarquia -—esto ocurre en
las grandes obras de infraestructura con los subcontratistas grandes— que permane-

cen en el lugar mientras que el “jefe de obra” sélo mantiene el control externo de
aquéllos

Otro caso frecuente es que el citado jefe sea personal estable de la empresa
contratista y cuente con un equipo de jefes a su cargo que dirigen el obrador o que
lo haga €l personalmente. Esto depende del tamafio de las empresas: en la medida
en que disminuye, las diferenciaciones de roles se hacen mds difusas

En estos casos, la organizacién de la obra es de tipo tradicional, donde tanto el
director como el jefe se mueven con mucha autonomia y donde la organizacion del
trabajo que se adopta no se basa en elecciones preestablecidas, fijadas por el andlisis
del trabajo, ciclos operatorios y medidas de tiernpo. La eficacia depende de las
presiones que ejerzael jefe de obra sobre los trabajadores ydelasrelaciones salariales
pactadas (convenio, por trato, jornal, premios adicionales, horas extras, etc )

La jefatura de la gran variedad de trabajos de obra, especialmente en las de

ESTUDIOS BEL TRABAIJO N4

Es especialmente en los dltimos tramos donde se da la coexistencia de
modalidades diferentes de gestion de la fuerza de trabajo y se extienden las zonas
de estabilidad e inestabilidad del empleo o zonas de precariedad

El mejoramiento de los niveles de capacitacidn y especializacion t_iende a
producir ajustes del lado de la oferta, en la mano de obra calificada y no calificada,
pero su efecto no es estable si no estdn acompafiades por ajustes del lac%o de la
demanda, mediante la incorporacidn generalizada de nuevas tecnologias que
tiendan a la estandarizacién de los productos y al uso eficiente de los nuevos
conocimientos adguiridos #

En general, es en el dmbito de las politicas sociales donde se definen las
medidas de educacidn y migracién y donde se regula y orienta la cultura de los
sectores calificados y no calificados en el mercado de trabajo.

Racionalizacion,
empleo y salario

Una de las dificultades para la difusién de innovaciones en los sectores
tradicionales se relaciona con el bajo dinamismo de los procesos de renovacién
tecnolégica. Esa caracteristica estructural implica una cultura empresarial que
denota notable resistencia al cambio

Encuanto a la tecnologia organizativa de la obra en construccidn, la eleccién
de los materiales y de las mdquinas son las decisiones que condicicnan su
ordenamiento general, es decir, la rotacion y el encadenamiento de tareas.

L.osciclos de funcionamiento de las grias (tiempos vivos y muertos) se alternan
con la rotacidn del encofrado, la realizacién de los elementos constructivos (vigas,
postes, techados, tablones, etc) y con las grandes operaciones {colocacidn fie
encofrade, cemento, hierro), pero los ritmos de trabajo global los establece la gria.

Las tareas de planificacién que realizan las empresas medianas-grandes y
grandes se centran en una estimacion global de los tiempos de trabajo, una
estimaci6ndiariade lacantidad de obre-
rosqueserequierenenobray el ndmero
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i i i hacen .
de €quipos portipo de trabajoque 4 Visto desde los estratos medios con formacidn

falia segin los tiempos muertos de las técnica, las salidas laborales mids frecuentes son hacla fa
grdas. situacién ocupacional en relacion de dependencia en fos
cargos medios de fas grandes empresas, o la salida laboral
independiente para formar pequefias empresas que evolucio-
nan hacia un tamafio mayor. También es posibie una combina-
cidn de kns dos alternativas en casos donde la antigliedad y Ia
confianza en un antiguo empleado de 1z empresa lo convier-
ten en socio (Gallart, 1984)

gran envergadura, puede ser eficiente y paternalista o de tipo burocritico, estando
muty condicionado su éxito o fracaso a patrones culturales de compariamiento y al
sistema de remuneraciones.

En general, no se hacen especifi-
caciones del nimero de obreros por
equipo o cuadrilla ni de las calificacio~
nes individuales de los componentes

En general, los niveles mds altos son ocupados por profesionales de nivel
universitario, mientras que [os puestos técnicos por maestros mayores de obra o por
obreros de oficio con acreditada experiencia. Los puestos de produccidn, hasta el
de capataz, los cubren obreros sin calificacién.
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del equipo. Sélo se necesita un equipo o cuadrilla para determinada tarea. Fsto
acentdia ia polivalencia demandada para los puestos

El mimero de componentes de cada equipo varia entre 5 y 15 personas y uno

de los dos tipos de cuadrillas mds comunes son los de calificacién homogéneao -

especializada, que se contratan para determinado tipo de tareas y se remuneran por
trabajo hechoy enconjunto Es lo que llamaremos trabajo por tiempo; en estos £asos,
la empresa contratista suele tomar trabajadores “volantes” pagos “en negro” para

ayudar en fas tareas del equipo. El otro tipo de cuadriiias que se utiliza comdnmente

es la “nuclear”, que estd formada por un capataz, generalmente los oficiales mis
antiguos, de mayor experiencia y estables en la empresa, asistidos por “volantes™

queel jefede obrao el capataz contratan de acuerdo con tas necesidades de las tareas, g

Este tipo de equipo es el mds frecuentemente usado entre las empresas

contratistas; en cambio, las empresas subcontratistas de cada especialidad (electri-
cidad, sanitarios, carpinteria, etc.) suelen tomar equipos especiatizados,

No obstante, este tipo de divisién de tareas es la que estd menos desarrollada en
nuestro pais. Tanto en [a formacién como en las estrategias de gestién de la mano de obra

empresaria se favorece mds la polivalencia obrera que la teadencia a ia especializacién, -

Elsistemade subcontratacion es por trabajo terminado y por tiempo, mientras
que el salario es por rendimiento, con lo cual se da el caso de un aumento de la
intensidad del uso de la mano de obra para poder cumplir los plazos propuestos o,
por el contrario, un aumento del nimero de obreros del equipo afectado a a tarea,
segiin la posibilidad de cumplimiento de los mismos.

Ennuestro pais, la informatica en el control de los plazos o bloques de tiempo
en obras de construccidn todavia no se ha generalizado, de manera que se producen
moratorias de trabajo, suspensi6n de tareas, alargamiento de plazos de pago y
pérdidas de empleo que contribuyen al ahorcamiento financiero del sector subcon-
tratista y al desmejoramiento de las condiciones de trabajo del obrero

Como se sefialé en pdrrafos anteriores, a la caida de las inversiones se suma
una alta tasa de desocupacidn; a comienzos de la década de 1980 habia cerca de
220.000 ocupados registrados en la industria de la construccién que alcanzaban
escasamente a los 47 000 ocupados cuando dejaron de publicarse las cifras del
Registro Nacional de la Industria de la Construccién en 1985. (Panaia, 1990). En
diciernbre de 1991 se alcanzaunatasade ocupacién registrada cercana alos 120 000
obreros y se concertan en el “Acuerdo para .. " 100.000 puestos mas.

De las entrevistas realizadas a empresas y sindicatos surge que se perdié
mucha mano de obra en el periodo mds recesivo y hubo que rescatarlos para el
gremio con salarios mds altos. Oficialmente, el salario es de 8 délares diarios y se
pacta el doble para absorber operarios. La mayor parte se pacta en negro y una parte
muy pequefia se paga en blanco.

ESTUDRIOS DEL TRABATO N°H

Seincorpord mano de obramds joven, aunque se recuperd a algunos de jos més
vigjos porque el adiestramiento en obra es muy oneroso y el uso abundante de
jovenes implica una disminucién en la calidad de la terminacidn de los trabajos.”

A los que no se logré retomar es a los viejos obreros especializados {gasistas,
plomeras, electricistas) gue trabajan por cuenta propia y ganan mucho mds que en
obra. Este es un fendmeno ya captado en la estadistica laboral desde la década de
1970-1980 (Panaia, 1985; Torrado, 1992),

La libreta de Fondo de desempleo se mantiene, pero los informantes recono-
cen que al 80% del personal se le paga en negro, para poder retenerlo y aumentar
el salario de bolsillo del operario. Es la dnica manera de romper la paradoja de

salarios muy bajos y costos salariales muy altos para las empresas

Segin los empresarios consultados, de cada 100 australes de salario bdsico
nominal correspondiente al tiempo efectivamente trabajado, al final de 1a quincena
el operario se lleva 84; se agregan 111 por cargas sociales y 68 por {a incidencia

estimada de los accidentes de trabajo.

O sea que un trabajador promedio cobra en la mano el 30% del costo laboral
que genera y el 70% lo cobra diferido en contraprestaciones.

A esto se aftade que hay poca diferencia entre el salario basico de un ayudante

y un oficial especializado.

Estrategias empresarias

L a modificacién del mercado fi-
nanciero argentino con el crecimiento
de los mercados de capitales, produci-
dos por la desregulacién y la estabili-
dad sumados a la aparicién de nuevos
instrumentos financieros, modifica el
escenario de los emprendimienios que
tienen recuperos a largo plazo y proce-
so§ de produccién prolongados

Porotraparte, lapoliticade priva-
tizaciones significd en los hechos un
nuevo sistema preclasificatorio para el
acceso a los consorcios oferentes en el
cual las empresas de la construccidn
tienen pocas probabilidades de partici-
pacion.
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? La reciente reestructusacion del CONET ha sig-
aificado el cierre del Centro de Capacitacidn que mantenian
ea forma cenjunta con la Camara y ahora se estd reorganizan-
do en manos del sindicato

fDeacuerdo conlanuevalegislacidn (Ley 24 028
y 24 013/91) sobre accidentes de trabajo, s6lo se indemnizard
ia incidencia de los correspondientes al trabajo circunseri-
biende de esta manera las responsabiiidades del empleador
En cuanto a las enfermedades de evolucidn progresiva, debe-
riin ser indemnizadas por el dliimo empleador, peroelrestode
los empleadores responsables deberdn asumir una paste pro-
porcienad. Introduce, ademds, un tope indemnizatorio que no
poded superar en case de muerte los 55 000 délares También
establece [a solidaridad de [as empresas de servicios eventua-
fes Convience recordar que la industria de la constriccién
mantiene los fndices mds altos de accidentes de trabajo, un
elevado porcentaje de los cuales termina con Ja muerte del
trabajador.
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La mayoria de ellas, formadas en una etapa de mercado cautivo, frente a una
situacion contractual esencialmente diferente por el cambio del comitente piblico
tradicional a un comitente privado, y las formas de “leasing” y de licitacion que
predominaron hasta ahorz, no pueden participar en las privatizaciones.

Algunas de las empresas entrevistadas afrontan la crisis participando en las
privatizaciones en ramas totalmente alejadas de su actividad, como la extraccién de

Cuadro 7

ESTUDIOS DEL TRABAIO N

Indice del Costo de la Construccién Capital Federal
{1980=100) Variacién anual

. sz . . Costo de
petréleo o fa recoleccidn de basura, y con elio han logrado cierta reactivacién del Nivel Costo Gastos
sector con fondos externos. Ao genesal da MO generaies materiaies
. Otras han entrado en convenios con empresas privadas para poner al dia el 1979 478 42,1 46,2 50,2
sisterna vial, el mantenimiento de la ciudad de Buenos Aires y el mantenimiento de 100.0
hospitales. 1980 1000 100,0 100.0 -
. . . - 201,7
Empero, con todo esto sélo se han asegurado cierto nivel de actividad. Faltan 1981 197,0 186,8 195.8
medidas de fondo en las propias estrategias empresariales para lograr una modifi- 1982 536,8 446,0 485,0 586,5
caci6n sustancial en la estructura de costos del sector, a fin de acceder a un mercado 81 2 062,
de capitales que les asegure fuentes de financiamiento para reemplazar la caida de 1983 2.879,3 3005,8 2498, .
la inversién piiblica y la desregulacién del FONAVI. También es evidente gue el 1984 21 515 1 256307 18.963,0 13811,3
Estado deberia arbitrar medidas para facilitar la transicién del sector hacia esos . 143 995 4
logros Lo que requiere una modificacién sustancial es, por un lado, la estructura de 1985 140 7615 137 493,7 125.988, 995,
costos de la industria de la construccién y, por el otro, la conformacién de un 1986 238 577.5 244 B68,5 219.009,7 237.675,1
mercado de capitales que asegure fuentes de financiamiento para reemplazar la o 560 756.6
70 caida de la inversidn publica y la desregulacién del FONAVI. 1987 542 £96,4 517.818,8 488 402, .
. . . . 28251092
El costo de Ia construccidén tuvo un aumento creciente ¥ la mayor incidencia 1988 2.564.923,8 21121634 2.217.941,3
corresponde al costo de mano de obra; de alli fos altos indices de precarizacion del 5984 95.194 995, 69 759 B24.5 83 614.886,9 108 860.672,8
sector y su crecienie desalarizacion.
: 1990 1.632 657 509,1 1.252 441.966,0 1 452 589 572.8 1 837.344.635,2
En 1974 el 36% del total de asalariados de la construccién del Gran Buenos 4 483458 150 4
Aires estaba precarizado, en 1988 era el 56%, segiin datos de la EPH 1991 4.010.564.334,0 3107 437.117,3 3678 318.702,0 : '

También algunos insumos basicos sufrieron modificaciones en sus mecanis-
mos de llegada al mercado para poder competir en precios, especialmente cuando
las compras mayoritarias no provienen del Fstado.

Fuente: Bolelin Estadistico Trimestral INDEC
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a la alta concentracién de las empresas productoras ( las tres cementeras '[i'deres,
Loma Negra, Corcermar y Juan Minetti poseen 11 de las 15 fabricas que existenen
el pais). (Cf. Cuadro 3).

Lacreciente demanda de cemento ya no tiene como protagonista alas grandes
obras piblicas. El Estado participa con el 11,2% del mercado, lo que representa un
25% en valores absolutos de sus periodos mds altos.

Para el cemento Portland, por
ejemplo, mientras [a demanda estatal
disminuye velozmente, el consumo que
mis ha crecido proviene de construc-
ciones privadas residenciales y refac-
ciones,

Y Yn criterio comparativo de la reactivacion lo
expresan el 27% de aumento de los despachos de cementa
entre 1990 y 1991 que indican el incremento real de la
actividad del sector; pero mientras que en 1980 se habfa
llegado a 264 kg/hab. de consumo, en 1990 se alcanzan los
105 kg/hab. y en 1991 tos 132 kg/hab,, es decir, que todavia
la reactivacitn lograda es minima

Actualmente, la demanda atomizada es la que representa la mayor participa-
¢ién, lo que incidid en la desconcentracién de las redes de comercializacion, que
hasta ahora se hallaban reducidas a 4.000 clientes mayoristas de las cementeras

Este segmento del mercado absor-
be el 75% de las ventas encontraposicién
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lideres. De estos acopiadores (corralones), el 50% se hallan ubicados entre Capiral
y Gran Buenos Aires. De los 4 000 corralones, unos 900 son pequefios y medianos
comercios que canalizan el 30% de las ventas.

Las cementeras lideres han abierto sus propios centros de distribucion. I.a
estrategia de integracion vertical tiene como meta facilitar el acceso a los corralones

mds chices, que eran cautivos de los grandes corralones en la cadena de comercia- &

lizacidn; por otra parte, las cementeras lideres disminuyen su riesgo.

Otro factor estratégico en la fijacién de los precios de tlegada al mercado es

el flete y la ubicacién de la empresa productora. Esto se debe a que el cementoes - 510

un producto de altisima rotacion, donde el margen de ganancia exige la venta de
grandes voltimenes y el valor de 12 bolsa es bajo en relacion con el flete.

La industria del cemento se vio compelida a aumentar su eficiencia y
competitividad invirtiendo en tecnologia con la incorporacién del “just in time”.

Loma Negra moderniz6 el proceso de molienda en Olavarria y desarrolld la
palletizacidn, incorporé cargadores de bolsas frontales y realizé un prototipo de
vagon telescdpico que serd construido por medio de un convenio con las Fuerzas

Armadas. También se encuentra en proyecto la compra de la linea Roca de .

ferrocarriles para lograr mayor eficiencia en la distribucién.

Ademds, esta empresa incorpord a su estrategia las exportaciones de cemento
para proveer a Yaciretd,

Los precios en este momento se encuentran liberados y los costos sufren
modificaciones por los reacomodamientos de los precios de los insumos basicos y
los costos de la mano de obra Sin embargo, los contratos FONAV], por ejemplo,
se encuentran congelados por Ia Ley de Convertibilidad, con la consecuente
paralizacién de obras o disminucién del ritmo de trabajo y desaprovechamiento de
TECUrsos.

Para el sector de la construccidn es fundamental el acceso al financiamiento
de largo plazoy con tasas razonables; de 1o contrario es imposible para las empresas
afrontar los riesgos.

Actuaimente, de la cartera total de créditos, el sector de la construceién recibe
el 6,4% (Cuadro 8), perolas condiciones y la estructura del crédito han variado hasta
el punto de convertirse, como dijimos mds arriba, en un sistema de preclasificacién
financiero para el cual el tamafio de empresa promedio de la construccién tiene
pocas posibilidades de acceso. La nueva Carta Orgdnica del Banco Hipotecario
Nacional (BHN) lo convierte en banca mayorista con una nueva operatoria para
asegurar mayor nivel de recuperos en los créditos para vivienda, pero ésta es todavia
muy reciente para evaluar resultados y la banca privada otorga créditos de poca
significacin para este sector.

ESTUDIOS DEL TRABAIO N4

Cuadro 8
Préstamos bancarios. Total y sector de la construccién

(relevado en ef mes de diciambre de ¢/ afio} en millones da u$s de dic de 1991

Afio Crédito totat Sestor construccidn %
1946 32 .364,0¢ 1.30%,65 43
1987 35.285,00 2.045,40 5.8
1988 31 967,20 1.950,00 8.1
1989 44 144,00 2.383,78 5,4
1980 29.886,00 1793,16 6,0
1991 31 840,00 2.044,16 6,4

Fuente: Elaboracion sobre I base de dalos del BCRA.

Las estrategias de las empresas para ingresar al mercado de capitales pueden
tener algunas variantes: 1) a través de acciones de participacién; 2) a través de la
constitucion de sociedades que no coticen en Bolsa y que se constituyan para
desarrollar proyectos de inversin. En éstas lo fundamental es el estudio de
factibilidad del proyecto que deberd ser elaborado por consultores independientes;
3} las obligaciones negociables que permiten financiamientos de mediano y largo
plazo con montos significativos y que pueden ser negociados en el mercado
secundario.

Por dltimo, estdn los créditos internacionales del Banco Mundial y del Banco
Interamericano de Desarrollo, en los que se exige la preclasificacién formal para
contratos de obras civiles “grandes o complejas™ o contratos tipo “llave en mano”
{turnkey) y la Corporacién Interamericana de Inversiones, que requiere criterios de
factibilidad y eficiencia econémica. También estdn los Eurobonos y los convenios
con paises extranjeros, casi siempre atados a la compra de equipamiento.

Si las empresas no pueden asociarse para acceder a las privatizaciones u
obtener fuentes de financiamiento para invertir en la industria quedan condenadas
a ser subcontratistas de partes del trabajo de las empresas de nivel internacional, a
realizar obras con su propio capital o lo que puedan adelantar los ahorristas, o a
diversificar su produccién con otras actividades mds rentables que les proporcionen
medios para reingresar al sector.
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A modo de conclusiones

Habfamos sefialado al comienzo del trabajo que la caracteristica del sector
hasta la crisis era la existencia de blogueos a la modernizacidn porel pesoy el tipo
de politica estatal, 1a coexistencia de distintos tipos de gestién organizativa y de
tecnologias de produccién y de procesos, que funcionan como barreras man-
teniendo segmentaciones del mercado empresario y laboral.

También sefialamos la existencia de blogueos ideoldgicos o patrones cultu-
rales paternalistas en las relaciones laborales que inciden sobre el sistema de
remuneraciones v la contratacion.

Esas caracteristicas estructurales conforman una fuerte resistencia al cambio
que se caracteriza por:

1) los bajos indices de inversién destinados al desarrollo de procesos y de
productos;

2)la poco frecuente innovacién en estos sectores, que generalmente proviene
de 1a adaptacidn de novedades surgidas en otros sectores industriales:

3) el bajo volumen de mano de obra con alta capacitacidn téenica destinada
2 la misi6n especifica de adaptar las innovaciones logradas en otras ramas:

4) el hecho de que la racionalizacién del trabajo y de la gesti6n empresarial
tengan un alto grado de improvisacién y autonomia;

5) las escasas o totalmente ausentes pricticas de entrenamiento interno,
calificacién de personal y mejoramiento en los niveles de calidad.

Los mdrgenes de autonomia con que se manejan el director, el jefe de Ia obra
0 el capataz son necesarios por la variabilidad de las tareas del proceso productivo,
pero también funcionan como verdaderos feudos, con altos grados de arbitrariedad
y de improvisacién. Si bien la cualidad humana de un jefe se convierte en un
requerimiento importante para lograr espiritu de grupo y cumplir con los objetivos
propuestos, también es causa de un uso discreciona! de] poder, de la atribucién de
calificaciones y remuneraciones (a veces sin fundamento suficiente), del reasegu-
ramiento de la continuidad del trabajo y de formas de dominacién y control del saber
obrero

Las empresas que afrontan el cambio tienen una estrategia activa y las otras,
que solo defienden el nivel de actividad, una pasiva,

Algunas empresas introducen estrategias puntuales -~que no salen de la
defensa pasiva— para retener el personal mds calificado o para asegurarse el
cumplimiento de plazos de obra, pero no plantean una reestructuracion global.

Una postura activa implica modificaciones profundas en la cuitura de la
€mpresa, una nueva politica de mano de obra y nuevos programas de entrenamiento.

ESTUDIOS DEL TRABAIOQ N4

Estos pueden poner su acento mds agresivoen logra’r se‘gundad y ber}eﬁc'l’os socmlc'ts
para sus trabajadores o en capacitarlos en nuevas técnicas de organizacion, manejo
de tecnologias avanzadas o de mejoramiento de la calidad de obra.

Hoy, en la Argentina, las estrategias empresarias sélo intentan redin‘le.njc;ionar
la industria de acverdo con las posibilidades reales de la dlemancfa y ﬁeysxbil{z:ar el
uso de la mano de obra favoreciendo la polivalencia; modificar }a organizacion de
la produccién y de la comercializacidn, alentando las economias regionales y la
contratacién de operarios locales; modificar la estructura de costos para lograr
precios competitivos en los mismos, en la mano de obra yen el producto final, y
acceder a fuentes de financiamiento o participar como s0cios pqsxbles del proceso
de privatizaciones para asegurar financiamiento externo a la rama.

La crisis de 1a industria de la construccién es muy profunda, .la rees.tructura—
ci6n incipiente y los costos sociales muy elevadgs, El redimt?nsmpzmuenm del
sector apunta a sostener un buen nivel de empleo. sm.Ef)grar el dmarmsjmo de otras
épocas, amejorar los ingresos acostade la precarizaciony eldesamparoya rete'ner
alos trabajadores capacitados para mantener la calidad cuando lademandaloexige.

Mientras tanto, los empresarios sostienen estrategias defensivas y reclzfrr.lf‘m
la orientacidn del Estado. Este carece de regulaciones apmpi.acias parala traqs‘zc':on
del sector, dejdndolo librado ala dureza del mercadoy a-Iﬂs dificultades crediticias.
Los trabajadores se precarizan, desertan o se autonomizan.

Hasta aqui, no parecen dadas las condiciones de madurez y capacxtacic‘m
empresaria y obrera para encarar por si mismos el proceso de reestructuracién
industrial del sector.
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Resumen

Este trabajo indaga sobre los procesos de
reestructuracidn productiva en ramas
tradicionales tomando el caso de la
industria de la construccidn.

Analiza comparativamente los procesos
de reestructuracién en ramas consideradas
de punta durante el proceso sustitativo de
importaciones, como la metalmecanica, y
fas diferencias con la evolucidn en Ia
rama constructiva. Esta se desarrolla en
un mercado cautivo, dende el nivel de
inversiones con importante participacidn
del Estado en la construccidn de
viviendas y grandes obras de
infragstructura condiciona e} surgimiento
de un tipo peculiar de empresa. La misma
funciona como contratista del Estado
regulador y financiador, sin un mercado
de capitales propio, con una generalizada
visidn cortoplacista y una rentabilidad
apoyada en el alto margen de ganancias y
la baja composicién organica de capital
mds que en el alto volumen de
produccidn y l1a tendencia a elevar ia
productividad.

Se parte de las caracteristicas peculiares
de esta rama y de su comportamiento
durante la crisis, donde la existencia de
blogueos a la modemizacién por el peso y
el tipo de politica estatal, Ia coexistencia
de distintos tipos de gestién organizativa
y de tecnologia de produccion o de
procesos, funcionan como batreras y
mantienen fuertes segmentaciones del
mercado empresario y laboral.

A partir de ello se discute si hay una
verdadera reestructuracion del sector o
sélo existe un redimensionamiento del
misme ante la imposibilidad de 1a rama
de asumir cambios més profundos.

Los ejes de la discusion analizan los
sistemas productivos y organizacionales
de la rama, el proceso de trabajo vy las
formas de contratacién, abarcando
aspectos como la incidencia tecnolégica y
el grado de racionalidad de las empresas
para controlar la gestidn,

Siempre desde la perspectiva de los
sectores tradicionales, se observa que una
de las dificultades para la difusién de
innovacianes tecnoldgicas estd
relacionada con su bajo dinamismo. Para
ello, se muestran [as formas de
organizacidn del praceso de trabajo v los
mecanismos de remuneracion

Por diltimo, se analizan las estrategias
empresariales en ¢l periodo signado por
la convertibilidad, las privatizaciones y
las dificultades de acceso al crédito de
largo plazo

Se concluye que algunas empresas
afrontan el cambio en forma activa, lo
que implica modificaciones profundas en
la cultura de Ia empresa, en Iz politica de
mano de obra y en los programas de
entrenamiento y seguridad social Las
empresas gue séle defienden el nivel de
actividad tienen una estrategia pasiva, lo
mismo gue las que introducen cambios
puntuales.

Se constata que la crisis en la industria de
la construccién es muy profunda y hasta
aqui no parecen dadas las condiciones de
madurez y capacitacién empresaria y
obrera para que el sector encare por si
mismo el proceso de reestructuracion
industrial.

Jorge Rail Jorrat

Luis Roberto Acosta
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ESTUDIOS DEL TRABAJO N

Aproximaciones a la medicién

del status socioeconémico

de las ocupaciones en Argentina

1.Introduccién

Estas notas dan cuenta de diversas aproximaciones a la medicidn del status
socioecondmico de las ocupaciones a partir de un listado de un cuarto de muestra 79
de la Encuesta Permanente de Hogares (EPH) del Gran Buenos Aires, COITESpOoll-
diente al relevamiento de octubre de 1988.! El desarrollo del trabajo comprende, por
un lado, la construccién de una escala objetiva de las ocupaciones wtilizando

informacién sobre educacién e ingreso
de los individuos incluidos en las mis-
mas y, por otro lado, la construccién de
un indice de status socioecondmico
(ISS), que descansa en una combina-
cién de informacién objetiva como la
anteriormente descripta, e informacién
subjetiva, sobre la base del puntaje de
prestigio asignado a esas mismas ocu-
paciones? Los puntajes de escala de
ambas construcciones, a partir de agru-
pamientos que luego se detallan - y los
de una versién del ISS a partir de los
valores de los datos individuales -, ade-
mds de los puntajes de prestigio, se
presentan al final en el Apéndice A,
para una categorizacién de las ocupa-
ciones segin la Clasificacién Interna-

Estainvestigacion se realizé conun subsidio (PID,
1410/90-306} del CONICET. Al discontinuar el INDEC 1a
tarea que subsidiariamente proveda los datos paraeste estudio,
no se solicité la continuacién de dicho subsidio (en 1992),
completdndose la investigacién dentro de los limites del
material al que se tuvo acceso. Los zutores desean agradecer
al INDEC, a Alejandro Rupnik y, en especial, 2 Maria Laura
Elizalde, el haber facilitado los datos usados en este trabajo
También s agradecea los comentarios de Lilinna Orellana y
de tres evaluadores andnimos de Estudios del Trabajo
Naturalmente, o aqui vertido es de responsabilidad exclusiva
delosautores Los datos de este estudio pueden ser solicitados
al R Jorray, Facultad de Ciencias Sociales (UBA) M.T, de
Alvear 2230, (1122) Buenos Aires

Jorge Raii} Jorrat es Investigador del CONICET.
Instituto de Investigaciones, Facultad de Ciencias Sociales y
Centro de Estudios de Opiniéa Pdblica, UBA.

Luis Roberto Acosta - Facultad de Filosofia y
Letras, Facultad de Ciencias Sociales y Centro de Estudios de
Opinidn Piblica, UBA.





