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1. Introduccién

El conocimiento de la situacion laboral y del sistema de formacion profesional es fundamental para
analizar las jerarquias construidas y fortalecer las relaciones entre los distintos actores del mercado
de trabajo, trabajadores/as, empresas y sindicatos, como asi también el rol del Estado y sus distintos
niveles de actuacion.



CONGRESO NACIONAL DE ESTUDIOS DEL TRABAJO aset
1 TODABALIA ' =1 e e e e ASOCIACION ARGENTINA
tL TRABAJO EN SU LABERINTO. VIEJOS Y NUEVOS DESAFIOS. DE ESPECIALISTAS EN
BUENOS AIRES, 5,6 Y 7 DE AGOSTO DE 2015. ESTUDIOS DEL TRABAJO

En e marco de un compromiso con el desarrollo socioecondémico de su entorno, la Universidad
Nacional Arturo Jauretche (UNAJ)dinamizo una serie de iniciativas a fines de conocer € estado de
la situacion, la dindmica y la oferta y demanda de calificaciones en los Partidos de la regién del
Conurbano Sur (Esquivel, Partenio y Secondi, 2013). De esta manera, a través de relevamientos,
encuestas y entrevistas, se analizaron distintos sectores de la economia con fuerte presencia en estos
Partidos, tales como Alimentos y bebidas, Metamecanico, Caucho, Calzado, Pléastico,
Construccion, Indumentaria, Textil, Maderas, entre otros.

Esta ponencia buscara presentar las metodol ogias, avances, y resultados del “Estudio de la Ofertay
Demanda de Calificaciones Laborales en la region del Conurbano Sur”, siendo los Partidos
seleccionados aguellos alcanzados por el érea de influencia de la universidad: Florencio Varela,
Quilmes, Berazategui, Almirante Brown, Presidente Perén y San Vicente.

En el afio 2013 se desarroll6 la primera accion, através de larealizacion de un censo de la oferta de
formacion profesional. EI mismo logré caracterizar a los actores de la formacién y también a la
oferta, indagando ademas sobre la relacion entre los actores del entramado, como empresas,
sindicatosy el Estado.

En la etapa de indagacién sobre la demanda, se logré caracterizar a la industria en la regién y los
pesos relativos de cada rama, 1os requerimientos de las compafiias y sus criterios de busgueda, €l
grado de tercerizacion de actividades y la presencia de innovacion en |os eslabones productivos.

En rumbo de fortalecer dicha presentacion, se describird en un primer momento, e marco
institucional del Observatorio de Calificaciones Laborales, organismo de la Universidad a cargo del
relevamiento, la fundamentacion metodolégica del estudio, y los objetivos buscados y a canzados.
De la confrontacion de ambos estudios se pueden fijar lineas de pensamiento y accidn con respecto

alos gjustes necesarios para satisfacer ambas necesidades.

2. Laconstruccion deun Observatorio de Calificaciones Laborales

El Observatoriode Calificaciones Laborales (OCAL) es un espacio construido desde e Instituto de
Ciencias Sociales y Administracion de la Universidad Nacional Arturo Jauretche, cuyo objetivo es
relevar la informacién existente sobre las calificaciones laborales ofertadas y demandadas en €l

mercado de trabajo, de la region de influencia de la Universidad.En € contexto de una activa
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politica institucional, desde el OCAL se establecieron redes de articulacion con el Ministerio de
Trabajo, Empleo y Seguridad Social de la Nacion, las instituciones de formacion profesional, las
organizaciones sindicales y empresariales de laregion.

En relacion a esta mision, el OCAL propicia un diadlogo con todos los actores del contexto socio
productivo, a fines de elaborar un diagndstico, y formular propuestas relacionadas a integrar la
ofertay la demanda de calificaciones.

El proyecto que € OCAL llevaadelante trasciende la idea de una universidad que se acerca al
sistema productivo para sefialarle qué hacer, como solia pensarse su intervencién, sino mas bien
compromete un acercamiento para pensar en conjunto y proponer soluciones de acuerdo a los
problemas que esa interaccion determine.Una linea de trabajo ha sido la de fomentar ese contacto
entre los actores, peropromocionando primero la reflexion sistematica entre cada uno de los
intervinientes en ese didlogo (Esquivel, Partenio, Bulloni y Secondi, 2014). En este caso, latareano
es sencilla especialmente con el actor empresario en tanto resulta indispensable, antes que nada,
entrar en su cotidianeidad, generar confianza y transmitir conocimiento, experiencia 'y voluntad de
trabajo colaborativo (y no indicativo). En este sentido, desde el OCAL se plantearon varios medios
para lograrlo: uno hasido la constitucion de una mesa de articulacion productiva, un espacio
interdisciplinario para la universidad en e que buscamos incorporar a los actores del mundo del
trabagjo. Asimismo, el OCAL se encuentra en continua colaboracién con los CFP (Centros de
Formacion Profesional) en su mision de construir herramientas que fortalezcan los procesos de
capacitacion, acreditacion y expansion de los saberes aprehendidos, fortaleciendo las relaciones
laborales de la zona.

Finalmente, como parte de una planificacion estratégica en materia de comunicacion institucional,
el OCALha elaborado un Boletin de circulacion electrénica bimestral con informacién original
sobre la region que permite evidenciar de qué forma launiversidad busca proximidad con el
territorio en el que se asienta. En la fase mas reciente, se ha construido una pagina web que
visibilizala probleméticay la asocia con las dinamicas productivas del territorio, buscando facilitar
el acceso a la informacion y la ubicacion territorial de la oferta y demanda a través de la
construccion de mapas geo-referenciados’. A continuacion se presentan las herramientas
metodol 6gi cas que guiaron los relevamientos.

1 Al respecto consultar: http://www.observatorio.unaj.edu.ar/
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2.1 Aspectos metodol 6gicos

Con €l fin de trazar un panoramade la situacion laboral y analizar e grado de correspondencia entre

la oferta y la demanda de formacion profesional en la region en e sector industrial, e equipo del

Observatorio viene realizando una serie de estudios desde 2013.El primerrelevamiento se enfocd

encensar la oferta de formacion profesional en laregion y de las actividades, opiniones y vinculos

de los CFP con € sistema productivo de la region en la que se encuentran (OCAL, 2013). En €

marco del relevamiento a las organizaciones productivas del Conurbano Sur, se consideraron

distintas dimensiones (demandas de FP, criterios de seleccion de personal, innovacion, etc.) y sus

vinculos con €l sistema de capacitacion laboral en la region. La cantidad de empresas encuestadas

fue de 503, todas domiciliadas en Partidos del Conurbano Sur, y las mismas fueron efectuadas

durante € cuarto trimestre de 2013 y e primer trimestre de 2014. El relevamiento fue realizado

principalmente por estudiantes avanzados de las Carreras de Relaciones del Trabgo y de

Administracion de la Universidad Nacional Arturo Jauretche, dentro del objetivo de crear una fuerte

vinculacion entre launiversidad y el entorno productivo.

El 90% de los cuestionarios fue respondido por personal jerérquico de las empresas (en genera,

responsable de Recursos Humanos, o la méxima autoridad de la misma).

Se concertd una entrevista de aproximadamente 40 minutos, en la que se abordaron los siguientes

temas:

- Caracterizacion de la organizacién consultada.

- Ultimas tres busquedas laborales en un periodo de dos afios; caracteristicas, resultados, y
criterios de seleccion.

- Subcontratacion de servicios (motivos, frecuencia, tipos de subcontratacion de servicios).

- Reacion y percepcion con actores del sistema de formacion profesional y del mundo
S0Ci 0economico.

- Actitud y acciones hacialainnovacion.

L os resultados fueron presentados divididos en las distintas ramas de sectores economicos, pero a

fines de agilizar su lectura, algunos de €ellos fueron agrupados, siendo un total de siete agregaciones:

Alimentos y Bebidas, Caucho / Plastico, Metalmecénica, Quimica, Textil / Indumentaria, y Madera,

papel y Metalurgia.
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Cabe destacar gque la region pertenece a la Provincia de Buenos Aires, la cual aporta €l 36% del

Producto Bruto Interno (PBI) del pais, siendo la regién industrial més importante del mismo. En

relacion a los establecimientos encuestados, l0s sectores mas significativos del Conurbano Sur son
el Metallrgico (24% de los relevados), el Metalmecanico (18%), Alimentacion y Bebidas (15%),
Caucho y Plastico (11%), Maderay Papel (11%), Quimica (8%) y Textil Indumentaria (6%0).

En relaciéon a los sectores productivos por localidad, se halé que tanto en Almirante Brown,

Berazategui, Florencio Varelay Quilmes los sectores més significativos son la Metalurgia seguido

de Metalmecanica, mientras que para el Oeste, laindustria se concentra en Alimentosy Bebidasy la

Metalmecanicay Maderay Papel. El resumen se presenta en €l siguiente gréfico:
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Donde puede destacarse la gran predominancia de laMetalurgia/ Metalmecanica en general, y de la

explotacion de Maderay Papel en la zona Oeste, tal como fue mencionado en el parrafo anterior.
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En cuanto a las caracteristicas de los establecimientos relevados, se pudo observar que € 71% de
los mismos tienen mas de 16 afios desde su creacion, mientras que € 29% tiene 15 afios o menos de
antigledad, la mayoria generados durante el reciente proceso de industrializacion. Asimismo,
respecto del tamafio de las compafiias, la mayoria se califica como pequefia industria, ya que
emplea entre seisy cincuenta trabajadores. Esto resulta transversal atodos |os procesos productivos.

3. Estudio dela demanda de las empresas

En el marco del relevamiento mencionado, se analizd cual es la demanda de personal, que oficiosy
perfiles buscan las compaiiias, cua es la demanda satisfecha en cada blsgueda de personal, y en
gué zona se concentra la mayor cantidad de demanda de personal calificado.

El 60% de los establecimientos realizd al menos una busqueda de personal en los Ultimos dos afios.
De ese 60%, e 47% busco incorporar una persona, € 28,5% demandd la incorporacion de dos
personas, y el 24,4% de tres 0 mas personas.

En relacién al impacto de las busguedas de personal en cada localidad, Almirante Brown surge
como €l éarea donde méas personal calificado se ha demandado, ya que e 80% de los
establecimientos respondieron afirmativamente. Florencio Varela figura como segundo en dicho
rubro, ya que el 65,7% de las compafias ha realizado busguedas de personal, Berazategui sigue con
63,6% de respuestas afirmativas, mientras que € 57,5% de las compafiias de la Zona Oeste y €l

52,6% en Quilmes han manifestado haber realizado blsguedas de personal en los Ultimos dos afios.
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En relacion ala demanda de cada sector productivo, se observa que en todos hay méas empresas que

han buscado personal en relacion alas que no lo han hecho, excepto en la Industria Metalurgica, 1o

cual puede ser signo de que en este rubro existe una buena articulacion entre la ofertay la demanda.

Los resultados fueron los siguientes:



¢ ASOCIACION ARGENTINA
EL TRABAJO EN SU LABERINTO. VIEJOS Y NUEVOS DESAFIOS. Dt EepECIALISTAS LN

BUENOS AIRES, 5,6 Y 7 DE AGOSTO DE 2015. ESTUDIOS DEL TRABAJO

1 CONGRESO NACIONAL DE ESTUDIOS DEL TRABAJO aset

Busquedas laborales de las UE por sector
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Se observa en el gréfico precedente que la dindmica de blsqueda de puestos de trabajo ha sido
mayor en la Industria Quimica, respondiendo afirmativamente nueve de cada diez empresas, y en la
M etalmecanica, donde el 64% ha realizado busquedas.

Respecto de la efectiva incorporacion de persona calificado, se hallé que e 11% de las empresas
gue realizaron busquedas de persona no pudieron incorporar personal. Esto contrasta con la media
nacional de Demanda Laboral Insatisfecha que se ubica en un 6,6%.

Si se desagrega esta informacion por sector, € 25,6% de las compafias del rubro
Textil/Indumentaria no han logrado la incorporacion de persona calificado, mientras que €l 24,6%
de los establecimientos tampoco lo hizo en e rubro Papel/Madera, siendo ambos los que mayor
incidencia han tenido. Contrastan con la Quimicay la Metalurgia, donde apenas un 2,9% Yy 6,4% de
las incorporaciones ha sido fallida, respectivamente.

Analizando los motivos por los que las compafiias no lograron incorporar personal, se destaca el
“no conocimiento del oficio” en la mitad de los casos relevados. A continuacion se muestra el

grafico con més detalles:
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Motivos principales de no incorporacion de personal.

Mo conocimiento oficio

® Mo cumpl. otros requislios
& Otra

8 Calificacidon no acorde con

necesidad del puesto

Mo se presentd nadie

Base Empresas que tuvieron al menos una blsqueda de personal en los ditimos dos afios
y no incorporaron persenal en la ultima busqueda - Respuesta Multiple

Siguiendo € hecho de que los postulantes que se presentaron “no cumplian otros requisitos”
(movilidad, salario, edad) en un 20,8% de los casos, “Otros motivos’ en un 15,6% de los casos, en
un 11,6% de los casos personas que, “cumpliendo los requisitos para el puesto no contaban con una
capacitacion acorde” y finalmente en un 10,5% de |os casos, nadie se present6 a la busgqueda.
Respecto de las compafiias que si lograron incorporar personal, los sectores Metallrgico y Quimico
fueron los que mayor respuestas positivas concentraron, con un 93,6% y 97,1% respectivamente,
mientras que los que méas bgo porcentgje de incorporacién lograron fueron e Sector
Textil/Indumentariasy Madera/ Papel, con un 74,4%y 75,4% de éxitos.

Al andizar la incorporacion por zonas, se destaca Berazategui, con un 96,1% de respuestas
afirmativas, y Florencio Varela, con un 95,6%, siendo los Partidos donde mayor eslarelacion entre
busquedas e incorporacién de personal. El cuadro se completa con |os siguientes resultados:
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Incorporacion de personal calificado por zona
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3.1 Demanda de oficios de las empresas

Se solicito a las empresas que declararon realizar busguedas, distinguir que tipos de oficios habian
requerido, y es asi que se buscaron 117 oficios diferentes, concentrandose las menciones en
“Operarios generales” (39,4%), “Administrativos’” (9,2%), “Oficial/Coordinador de
Mantenimiento” (4%), distribuyéndose €l resto de las menciones en “ Oficios Especificos’.

Respecto de los sectores en los cuales se efectuaron busguedas, la demanda se conformé de la
siguiente manera:
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Donde se destaca que en todos los sectores la demanda se ha concentrado en Operarios Generales,
abarcando casi un 50% de las busguedas en €l sector Caucho/Pléstico y Metalurgia, siendo menor
en “Alimentosy Bebidas’.

Por otro lado, a través de dos preguntas (abierta y cerrada) se ha consultado a cada
entrevistado/acuales son las demandas de capacitacion se considera insatisfechas. También se
indago sobre €l tipo de demanda de capacitacion que las compafiias consideran insatisfecha en el
mercado de trabgjo, obteniendo como resultado que € 86,9% de los entrevistados/as no logré
identificarla. Adicionalmente, € 13,1% de los Establecimientos manifesté que la demanda de
capacitacion insatisfecha se concentré en “Produccion MetalUrgica en General”, en “Técnicas de
especializacion / profesiones, en “oficios / técnicas’, y en “mantenimiento / infraestructura /

apoyo”.

4. Relacion entre el sistema productivo y la capacitacion profesional
Siguiendo con la encuesta a las empresas, han surgido interesantes resultados en relacion a la
planificacion de la formacién de sus “recursos humanos’. Encontramos que 87% de las

organizaciones empresarias tuvieron dificultades a la hora de presentar algun tipo de planificacion
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con respecto a laincorporacion de personal, dato que evidencia la necesidad de generar espacios de
reflexion sobre la propia organizacion y su proyeccion, cuestiones que €l “diaa dia’ suele impedir.
De esto se desprende la necesidad de trabgjar en la profesionalizacion de la gestion de las empresas.
Ademas de pensar en la urgencia de ese hipotético didlogo entre los actores productivos, 1o
importante es que los interlocutores cuenten con informacion Util y actualizada, y que estén en
condiciones de usarla de manera eficaz.

En este escenario, se indag6 en la muestra de empresas acerca de la politica de capacitacion de su
organizacién. Como primer dato, se conocio que € 58% de los establecimientos encuestados no
ofrece capacitacion a su personal; esta tendencia se extiende a todos |os municipios relevados, y a
todos los sectores productivos. Las industrias dedicadas a Textil/Indumentaria, MetalUrgica, y
Alimentacion y Bebidas son las que menos capacitaciones ofrecen a sus empleados, mientras que €l
contraste, € sector Quimico se presenta como € que mas capacitacion ofrece a su personal, en
conjuncion con ser el més activo en lablsqueda de personal calificado.

Adicionalmente, se les consulto a los entrevistados sobre e grado de conocimiento para con los
Centros de Formacion Profesional que se encuentran en su municipio. Es asi que e 62% de los
establecimientos consultados declararon no conocer CFP en su municipio, evidenciando la poca
informacién con la que cuentan sobre la presencia de los mismos. El 24% conoce a menos un

Centro de Formacion Profesional.
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Respecto a la Oferta de Centros de Formacion Profesional (CFP), los partidos de Quilmes y
Berazategui son aquellos donde mayor cantidad de CFP, seguidos por Florencio Varelay Almirante
Brown. Curiosamente uno de los partidos que mayor cantidad de CFP posee (Quilmes) es donde
mayor cantidad de Establecimientos manifestdé no conocer ninguno de ellos, expresando la falta de
articulacion entre ofertay demanda.

4.1 Relacion con los centros de formacion profesional y actores del tejido productivo

De acuerdo a los datos relevados, las relaciones entre el sector de formacién profesiona y el sector
empresario muestran altibajos, registrandose casos de organizacionescon mucha interaccion y otras
conmenos, lo que habla de un vinculo asistematico. Asimismo, el estudio (OCAL, 2013)encontrd
que 50% de las instituciones de formacion profesional sostuvo —en el plazo de un afio— aguna
interaccion con “otros actores del sistema productivo”, habiendo concretado una reunién almenos la
mitad de ellas, mientrasque solo 25% llegd a concretar dos encuentros.En tanto, en relacion a las
organizaciones productivas (empresas y cooperativas industriales) € estudio revela que 82% de
estos actoresno ha articulado en el Gltimo afio con ningun tipo de entidad con fines formativos. Mas
ain: 62% de las empresas ha manifestado noconocer ningun centro de formacién profesiona y entre
las que si conocen alguno, 70,7% no ha desarrollado ninguna actividad en conjunto.
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De los establecimientos que manifestaron conocer algun CFP (OCAL, 2014), e 71% no desarroll

ninguna actividad con ellos. Se desprenden de esta tendencia los partidos de Florencio Varela 'y

Berazategui, donde un importante porcentaje declaré redizar actividades conjuntas entre CFP y

empresas. 42,1% en Florencio Varela y 47,1% en Berazategui. Los sectores quimico (46,5%),

metalmecanico (34,9%) y caucho/plastico (31,4%) son los que méas han desarrollado actividades

conjuntas de capacitacion en los Centros de Formacion Profesional.

Las articulaciones mas débiles se encuentran en los sectores Textil/Indumentaria, donde solo €l

11,7% de los establecimientos ha manifestado desarrollar actividades conjuntas con los CFP, y €l
sector de Papel/Madera, donde solo € 9,5% declara haber realizado actividades. Cabe destacar el

predominio de las microempresas en dichas industrias.

Realizacién de actividades conjuntas (UE y CFP ) por sector productivo
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Base: Quiénes conocenalgun CFP. (Total : 153)
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También se consultd a log/as entrevistados/as sobre la posibilidad de realizar sugerencias de

capacitacion a las Instituciones de Formacion Profesional que conocen; e 39,2% de los

establecimientos manifestaron que hay permeabilidad de las instituciones, reflggando un hecho

importante, que es la voluntad de articulacion de los procesos de ofertay demanda por parte de uno

de los actores principales del mismo.
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Adicionalmente, la intencion de realizar capacitaciones por parte de las empresas se ubico, para
2014, en un 26% de acuerdo alarespuesta en las encuestas realizadas.

Intencion de eapacitar durante 2014.

Base:Total de las UE {503)

En relacion a las actividades en las que se prevé redlizar capacitacion, se ubican a tope de las
respuestas los “Oficios y Técnicas’ y “Calidad”, siendo “Dentro de la unidad productiva’ el ambito
mayoritario donde prevén realizarlas (54% de las respuestas), mientras que e 25% lo hara por
fuera, y el 17% manifestd involucrar a ambas modalidades.

A lo largo de las visitas que el equipo del OCAL reaiz6 alas empresas, se indag6 sobre sus planes
de capacitacion a personal yobtuvimosque més delamitad delasunidadeseconémicasplanea
desarrollarcapacitacionespor cuenta propia.Esta realidad pone en evidencia la falta de contacto o de
didogo entre e sistema productivo y € formativo,ya que la capacitacion interna encarece la
inversion para la empresay aumenta €l riesgo de perderesa inversion si el trabagjador/a se a€ja
después de la compafia Podemos decirqueenmuchoscasossetrata de una erogacion
innecesaria,sobretodoconsiderandoquehayinstituciones de formacion enla region con las que la
empresapuede articular. Muchas accionesdescansan en € voluntarismo delos participantes, sin
aparecer instanciaseficaces de promocion deese didlogo o de sistematizacion de las mismas.
Detenernos en este dato no estimula ala promocién del intercambio, resulta necesario pensar en sus

causas mas profundas y como abordarlas.
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Con respecto a la articulacion con otros actores del entramado econdmico-social, se observa
guetambién aqui existe una débil articulacion de las empresas para la capacitacion de su personal.
Considerando € peguefio porcentgje de organizaciones empresariasque mantuvo algun contactocon
vistas a la formacion, los interlocutores elegidos para interactuarfueron, en primer término,
otrasempresas (20 %), organizacionesestatales (11,7 %) y finamente sindicatos (10,6%) y ONG-

Fundaciones (4 %).
5. Tercerizacion, subcontratacion y procesos de innovacion en las empresas

Latercerizacion y la innovacion fueron otros de los ges de indagacion del estudio (OCAL, 2014),
por su impacto en la formacion profesional y porque en ciertos casos resulta ser un mecanismo
aternativo frente a la imposibilidad de desarrollar |os procesos de trabajo a interior de las propias
organizaciones productivas. La innovacion, como reflegjo de la voluntad de mejora de la
productividad, de la calidad o del trabajo, también se considerd un punto a relevar. La innovacion
como resultado de inversién es un elemento a considerar para la planificacion de laformacion y las
practicas formativas, en tanto no es una demanda que esté presente en e momento pero que deberia
ser procesada por € sistema de formacion de modo tal que la ausencia de las capacidades que las
innovaciones demandan no represente un obstaculo a su gjecucion.

Al anadlizar en detalle, encontramos que cerca de dos tercios de las unidades econdmicas
entrevistadas manifiestan no haber tercerizado ningun aspecto de su proceso de produccion,
mientras que €l tercio restante afirmé haber tercerizado alguin proceso en su cadena de produccion,
al menos una vez, en los Ultimos 2 afios.Para las UE que tercerizaron a menos un proceso, entre |os
motivos principales de la decision se destaca que 53% del total 1o hizo por “carecer de maquinaria’,
15% por “carecer de personal calificado”, un 10% por “costo de material”, 9% por “costo de la
mano de obra” y sélo 6% lo hizo porque se trataba de un “proceso nuevo o estacional”

Cuando se analizan los motivos principales de |a tercerizacion por sector productivo, se observa que
los sectores productivos que mas han tercerizado algin proceso de su produccion son el
Metalmecanico (38,4%), e Textil/Indumentaria (36,3%) y Madera-papel (33,9%). La informacion
con mayor detalle por sectores puede verse en e siguiente cuadro:
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Tercerizacion de alguan proceso productivo en los ultimos dos afios por
sectores.
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Base: Total de las UE (503)

Por otro lado, cuando se analizan los motivos de subcontratacion de servicios no directamente
vinculados en la produccién principal de las UE, se observa que un 38% manifestd no tener motivos
para la contratacion de servicios auxiliares de la produccion; e 22% manifestd que su principal
subcontratacion es de personal de seguridad; un 11% manifestd contratacion en persona de

limpiezay 9% en mantenimiento, mientras que 20% de las UE manifestd otros/varios servicios.

El dltimo ge analizado es laincorporacién de maquinariay lainnovacion. En este punto, se observa
gue € 46,5 % de las UE ha incorporado maguinaria en los Ultimos dos afios. Las areas principales
de innovacion declaradas e identificadas por las empresas encuestadas durante los Ultimos dos afios
son Adquisicién de Maguinaria, Adquisicién de software, Sistemas de calidad, Capacitacion,
Ingenieria y  disefio  industrial, Investigacion y  desarrollo, Consultorias 'y
Tecnologias/patentes/licencias. En la mayoria de los sectores productivos se observa que el area de

innovacion predominante fue la adquisicion de maguinaria
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En los casos que registran innovacion, se indago s la misma demando la adquisicion de nuevas
calificaciones en la mano de obra, obteniendo que la incorporacion de maquinaria es acompariada
de nuevos requerimientos de calificacion, entre las que se destaca: proceso de produccion
metalUrgica general (14,1%), oficiog/técnicas (10%), proceso de produccion alimentaciongeneral
(2,8%), proceso de produccion pléastico (2,8%), proceso de produccion papel (2,5%). El peso de las
menciones en la metal Urgica se encuentra directamente asociado a la cantidad de empresas en este
sector pero vale la pena mencionar que la mayoria de las menciones se asocian a procesos
productivos especificos de cada industriay en menor medida de calificaciones a areas de mando o

de apoyo ala produccion
Reflexionesfinales:

El didogo entre los actores de la produccion es ineludible a la hora de pensar una formacion
profesional que se articule con e requerimiento de las organizaciones productivas para cubrir los
puestos de trabgjo y también para la planificacion de las inversiones y su répida puesta en marcha.
Los estudios del OCAL, tanto sobre las instituciones de formacion profesional (IFP) como sobre las
empresas, evidencian escasasi nstanciasde didlogo. Justamente, esasacciones aisladas e intermitentes
no parecen fecundar en resultados favorables paraindustriales ni para trabajadores/as.

En un contexto que muestra que el 58 % de las empresas relevadas noofrece capacitaciones a su
personal tendencia que se expresa en similares proporciones en todos |os municipios y en todos los
sectores productivos)y amismotiempopresenta serios problemas en lagestion de su personal,
entendemos que una de |as primerasacciones a encarar en estedmbito es avanzar en la formacion de
esos interlocutores. El rol de la Universidad resulta particularmente importante en este espacio en
funcion de su aceptada capacidad de reflexidn asi como de intervencion/asociacion con e entorno
€conomico.

Al mismo tiempo no se puede ignorar el diferencial que importa para e mundo empresario la
polarizacion existente entre las empresas que habitualmente capacitan y las que no. La permanencia
de esta situacion en el largo plazo podria ser un terreno propicio para €l aumento del trabajo
precario.

Al mismo tiempo es notable |a eficacia del gasto estatal en la formacién profesiona (es responsable

del 50% de la oferta) en relacion con la demanda. También es digna de mencion laintervencion de
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organizaciones sindicales en distintos sectores (metalUrgico, quimico) en funcion de la dindmica
gue logran esos sectores en los momentos de busqueda de personal. Estos 2 elementos, entendemos
son casos de investigacion que pueden resultar sumamente enriquecedoras.

En este escenario, se abren una serie de retos que implica pensar 10s engranajes que dinamizan el
sistema de formacion profesional y el acceso ainstancias de formacion y procesos de recalificacion
para distintos sectores trabajadores/as, considerando las intersecciones de género y generacion. En
este Ultimo punto, la formacién de log/as jévenes continda siendo una de las probleméticas mas
acuciantes para pensar los diferentes dispositivos de transicion de la educacién a mundo del
trabajo.

A su vez, esta oferta 'y posibilidades de formacion profesional debe ser pensada en las formas de
articulacion con experienciasde la economia social, cooperativas y empresas recuperadas, con

presencia extendida en laregion.
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