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Desde los afios ‘70 el concepto de precariedad cdreeser empleado en los estudios del trabajo para
referirse, en principio, a los empleos “atipicajuellos que por alguna caracteristica se alejdban
denominado “empleo tipico fordista” (asalariaddakke, seguro y protegido). Desde ese momento los

debates en torno a la definicion del concepto modesado.

Algunos autores advirtieron que la polisemia da patabra se debe a que es un concepto que debe ser
situado en contextos nacionales particulares (Paug2007), ya que implica siempre una
comparacion. Como lo precario se define por laatagion de una situacion que se supone mejor, la
precarizacion asume distintos sentidos en fundi@oraexto historico y social, pero también al sect

productivo y al espacio laboral.

Muchos de los estudios, ademas, han sefialado qui®seprocesos de precarizacion pueden
diferenciarse distintas dimensiones, considerangdaprecarizacion no solo erosiona las condisione
de contratacion de los trabajadores, sino tamb&gradia las condiciones de trabajo, afecta a la
satisfaccion de los trabajadores con su actividadayforma de su representacion colectiva.

De esta manera, el campo de estudios de la preadriaboral se encuentra atravesado por
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heterogeneidades acerca de sus sentidos y dimesasienanalisis. Heterogeneidades que ponen en
cuestion la fertilidad del concepto para desciéidegradacion de la calidad laboral, por su aonplit
semantica. Si precariedad puede significar indgdaldi inseguridad, desproteccion, insatisfaccion,
fragmentacion, en algunos de sus aspectos o es trtioulados, variando en sus formas ademas
segun el contexto historico, el sector productivitagta del propio espacio laboral, surge entorees |
pregunta de por qué seguir hablando de precariedado todo parece indicar que es un concepto

amplio que anida en su interior conceptos de malgcance y multiples dimensiones de analisis.

En la ponencia buscamos mostrar que, a pesar deegerogeneidades y polisemias, el concepto de
precariedad laboral cuenta con fertilidad concdmomo instrumento para describir, problematizar, y
también, denunciar la degradacion de las condisideetrabajo. Para ello, daremos cuenta de nuestro
esquema de estudio de la precariedad laboral,epoge distintas dimensiones analiticas y se propone
como una herramienta teorico-metodologica paradestla calidad del trabajo, desde una mirada

procesual.

El objetivo de esta ponencia es pensar y propasgntods indicadores que nos permitan aproximarnos
a cada una de las dimensiones propuestas, a todarges momentos de la historia de nuestro laais:
convertibilidad durante los afios '90, el perioddalpos-convertibilidad luego de la crisis del 2§01
las primeras sefiales que asume el mundo del traipaja actual situacion politica y econdmica. A
partir de esta mirada procesual, ponemos en d@tssiel concepto de precariedad laboral resuléa un
herramienta analitica util para describir y compdaacalidad del empleo en distintos momentos
histéricos. Nuestra hipétesis es que pese a lasafrsingulares que asumié en cada momento el
proceso de precarizacion, es posible enmarcartas parte de una misma problematica laboral que, a

pesar de sus variaciones y transformaciones, solkd&a como nueva forma de empleo.

Este objetivo conlleva numerosas dificultades ta&riy metodoldgicas, por lo cual no queremos
plantear un esquema cerrado sino mas bien abdis@usion ¢como se puede medir la precariedad
desde una perspectiva ampliada en el largo plazea8mo debemos interpretar los distintos
indicadores?, ¢podemos comenzar a establecemretactada vez mas precisas entre analisis macro y

estudios de caso? Estas son algunas de las preguitarientan nuestras reflexiones.

La ponencia se divide en cuatro apartados. Enielepo, presentamos la discusion conceptual y
metodoldgica en torno a la precariedad. En losdiggientes, presentamos los distintos indicadores

gue nos permiten pensar lo ocurrido con la caladempleo, del trabajo y de las relaciones labsral
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en los periodos de analisis. En las reflexioneadg sefialamos en qué medida estos cambios pueden

entenderse (0 no) como variaciones de un mismaepoog planteamos cuales son las limitaciones de

definir a la precariedad desde una perspectivaiad#l

1. Pensar la precariedad, partir de la calidad del emigo
Frente a la polisemia que tifie al concepto de pestad laboral, existen principalmente tres tipes d

respuestas.

Una primera respuesta que afirma la importancibosielebates conceptuales en torno a esta nocion,
pero que luego equipara a la precariedad con eleemm-registrado (Palomino, 2008), que es el
indicador que registra la EPH. Este indicador tieomo potencialidad que puede analizarse a nivel
nacional, es facilmente medible y esta disponibileeklargo plazo, favoreciendo comparaciones.
Como contrapartida, sin embargo, termina invighiido numerosas precariedades, entre ellas todas
las que se presentan en el sector formal. Nosimefercon ello a aquellas formas de trabajo que
legamente se encuentran desprovistas de la condi# registro por su caracter contractual

deslaboralizado que encubre una relacion de depeiade

Una segunda respuesta, donde la precariedad goaada a los empleos no-registrados, sino que se
definen distintas situaciones (subocupados consbagmuneraciones, trabajadores en puestos
inestables, trabajadores que participan en prograima contraprestaciones) para pensar la erosion de
la calidad del trabajo (Salvia, 2016; Rameri y luza2016). La precariedad se continla pensando
desde esta perspectiva en relacion con el tipoiilo contractual, pero incorporando situaciones

mas diversas que el registro en la seguridad s@gatienen en cuenta ademas otros elementos como

los niveles salariales y la estabilidad del pudsttrabajo.

Finalmente, la tercera respuesta, con la cual rasobincidimos, sefiala que es necesario asumir una
perspectiva ampliada, que incluya diferentes dimees de andlisis mas alld de la condicion
contractual, como la subjetividad del trabajadepeeto a su trabajo y las relaciones laboralea®n |
que se inserta. Desde esta perspectiva se planedifgrenciando dimensiones de la precariedad
podremos superar la mirada parcializada sobre pFsteso, y articular problematicas comunes de
diferentes espacios laborales, sectores productivilsmpos histéricos (Adamini, 2014; Battistini,
2009; Busso, 2013; Diana Menéndez, 2007; Longo4REl problema es que no existen consensos en

torno a como se definen concretamente estas diorassini tampoco como analizarlas.

En investigaciones desarrolladas en otros paisesigalmente en Francia, se han definido tres
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dimensiones de analisis. En todos estos estudige stna primera distincion entre la precariedad
objetivay la subjetiva(Linhart, 2011) o entre @mpleoy trabajo precario (Paugam, 2007). En estos
casos se recupera la diferencia conceptual entpéeeny trabajo, el primero hace referencia a lanéor
contractual en que se inserta la relacion labon@ntras que el segundo da cuenta del trabajo como
actividad humana y subjetiva de transformacionuAtgs incorporan una tercera dimension referida a
los alcances de la organizacion colectiva de kisajadores y sefialan que también es fundamental el

analisis de la precariedad relacionada condixiones laborale¢Beroud y Bouffartigue, 2013).

Lo interesante de pensar la precariedad desde enspgetiva multidimensional reside en que nos
permite diferenciar situaciones muy heterogéneashqy encontramos en el mercado laboral y que
muchas veces son homogeneizadas en dos estadddéndoms: no-registrados y registrados, o
precarios y no-precarios. Por ejemplo, existerasiines en las que algunos trabajadores tienen un
empleo precarizado, pero no un trabajo precariZaslalecir, trabajadores sin contrato de trabajono c
contratos que no les otorgan estabilidad labomep mue encuentren en su trabajo una importante
fuente de reconocimiento simbdlico. Un ejemploctipés de los trabajadores de la industria cultural.
Contrariamente, trabajadores con contratos estgbf@stegidos pueden no encontrar en el empleo
ningun tipo de reconocimiento, y por lo tanto temertrabajo precario. Un caso tipico es por ejemplo
el de los trabajadores estatales. Finalmente pueldese situaciones laborales en donde los
trabajadores cuentan con empleos (mas o meno$jesstacon reconocimiento simbdlico, pero que
sin embargo se encuentran privados del derechorepltasentacion sindical colectiva y por tanto
limitados en la posibilidad de organizarse paradognejoras laborales equitativas para todo el
conjunto de trabajadores. Un caso tipico es ebslérdbajadores de la industria del software, gue a
tienen pendiente su reconocimiento sindical. Asing, podemos pensar que las situaciones mas
vulnerables son aquellas donde las tres dimensideelR precariedad se superponen, ya que se
inhabilita la posibilidad de actuar colectivameobatra la precariedad. Todas estas situacionesntien

distintas implicancias para los trabajadores, g@xidiversas respuestas y soluciones.

Pero aqui alguien podria sefialar, ¢ pero entondes tos trabajos son precarios? Si bien es rediague
mayoria de las actividades laborales son precanaalguna de las dimensiones, es fundamental no
suponer por ello que son trabajadores vulnerahiegie realizan actividades inestables que ademas
carecen de reconocimiento material, simbdlico yaclo. Alli reside la potencialidad de trabajanco
dimensiones. Para poder distinguir entre elemeptesarios de los que no lo son, en la ponencia

utilizaremos la nocién dealidad. Ello nos permitira pensar cuanto y de qué formadeggadan las
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condiciones de las distintas dimensiones de laidatl laboral, y en qué sentido podemos hablar de
precariedad. Creemos que uno de los obstaculogmpastantes para pensar la precariedad laboral, es
partir de una definicion que supone que la calilath actividad laboral (en todas sus dimensioses)
ha degradado. Por el contrario, nos encontramosugaeactividad laboral puede ser “de calidad” en
términos del trabajo, pero precaria en el empleenosus relaciones laborales de organizacion

colectiva.

Por estos motivos, el trabajo se organiza en fragados donde analizamos distintas dimensiones de

la calidad de la actividad laboral:

1. Llamaremos “calidad del empleo” a los elemenétetivos a las condiciones de contratacion

y a los salarios de los trabajadores.

2. Hablaremos de la “calidad del trabajo” para pefas condiciones de trabajo y elementos
relacionados con la satisfaccion en el trabajo yreslonocimiento simbdlico que los
trabajadores obtienen por su actividad.

3. Nos referiremos a “la calidad de la organizacidlectiva” para pensar aspectos vinculados a

la existencia y representacion sindical.
La precariedad en tres momentos historicos

Nuestro objeto de estudio remite a observar elmfem®d de la precarizacién laboral, de forma
procesual, en el periodo 1990-2017, el cual estavedado por 3 momento histéricos con
caracteristicas particulares: 1) periodo de la edilidad (1990-2002); 2) periodo de la post-
convertibilidad (2003-2015); y 3) presente act@4l16-2017). En este apartado buscamos una breve
caracterizacion de los mismos en términos labagralas el fin de brindar un contexto al campo de
discusion en que se inserta la observacion ddittadadel empleo, el trabajo y las relaciones lales

en la Argentina reciente.

El periodo de la convertibilidad implico una profliracion de la ofensiva neoliberal sobre los
trabajadores, iniciada en nuestra region a mediaddgs afios 70, a partir de la implementacionrde u
modelo laboral flexible que legitimaba legalmentevas formas laborales temporales y desprovistas
de protecciones sociales a través de la Nueva édgmibleo (Ley 24.013). De esta forma, se buscaba
reducir el costo laboral para favorecer la invarampresarial y la contratacion de fuerza de toabaj

Sin embargo, estas medidas en lugar de provoaaeeimiento conjunto del empleo y el producto,
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generaron una expansion de la desocupacion, qu@ #ecifras exponenciales durante la segunda
mitad de la década del 90 (Ver cuadro 1).

Este modelo laboral flexible se insertaba en un elmdecondmico basado en la valorizacion
financiera, que prescindia de la valorizacion dabdjo, en un marco internacional favorable a la
liquidez de préstamos y capitales financieros.isiscdel mercado mundial de capitales en la segund
mitad de la década del 90 gener6 una profundizad&na crisis interna, ante la contraccion de
préstamos internacionales y el retiro de divisaspaote de capitales extranjeros. Dicha situacion e
sintonia con un clima de malestar social genertegeno para el clima de inestabilidad social,
econdmica y politica que termind en la crisis d¥)2 Esta crisis representa un punto de inflexion e
amplios aspectos de la dindmica econdmica, sogalitica argentina. Nos interesa aqui rescatar sus

implicancias en términos laborales.

La primera consecuencia de la crisis resulté ehatwao de la paridad cambiaria con la devaluacion
del ddlar, que abri6 terreno a un nuevo modelo @oico al que denominamos post-convertibilidad.
Si bien el mismo se inicia en términos facticosadte la presidencia de Duhalde, es durante los tres
gobiernos kirchneristas (2003-2007;2007-2011; 2P415) que se despliegan con fuerza sus
principales rasgos que consisten en, a difereradianddelo de valorizacion financiera vigente en los
90, un modelo de valorizacion del trabajo, basadoek desarrollo del consumo interno y la
reactivacion industrial, que se da en un contextiermacional favorable por el alto ingreso de disis
por venta de productos primarios. En dicho mareoga un proceso de particular crecimiento en el
mercado de trabajo, que se caracteriza por elnsieeio del empleo, que se da de forma continua
hasta 2008 (Ver cuadro 1). Sin embargo, difereatgsres (Azpiazu y Schorr, 2010; Féliz, 2008)
marcan como limite a este crecimiento la baja adlide los empleos creados, que se caracterizan por
la precariedad en términos contractuales y sadarialiéndose esta situacion sobrerrepresentada en
sectores sociales mas vulnerables como los jo\@#eez, 2008).

El cierre del ciclo politico kirchnerista en 20159ayasuncién de Mauricio Macri como presidente

implicé un retorno a la politica econdémica de ldacion de mercados y desaliento a la produccion
industrial que, a pesar de su caracter incipietdenienza a dar signos de retraccion del mercado
laboral. El principal indicador de dicho cambioé&mca en términos laborales resulta el crecimiento
del desempleo, cuya tasa ascendio de 5,9% en 2818@en 2016 (Fuente: EPH 3er trimestre). Si

bien, y adelantando nuestro analisis respectocalidad del empleo, la tasa de no registro mantiene
niveles sin grandes variaciones respecto al perloddnerista, diferentes estudios marcan como
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problematica la caida del salario real ante laladaanflacionaria. “En un afio en el que la inftaci
supero el 40%, los salarios de los trabajadordstrados sufrieron una importante pérdida de poder
adquisitivo, ya que los aumentos negociados emapas quedaron por detras del aumento en el nivel

general de precios” (Arceo et al, 2017:10).

Grafico 1. Tasa de desocupacion
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Aclaraciones* Para la serie de la EPH puntuales hasta el 2€il3amos la onda de octubre y para la serieedeHH
continua corresponde al tercer trimestre de cadasaéxcepcion del afio 2017 en el que utilizameeil del segundo

trimestre.Fuente Elaboracion propia en base a datos EPH

En este trabajo nos interesa pensar la relaciore ehtcrecimiento econdmico, el crecimiento del
empleo y la calidad de los puestos de trabajo. $@ sentido, partiremos de la hipétesis de que la
calidad de empleo esta asociada a la cantidad dieeem a la distribucion. Concretamente: si crdce e
trabajo y crece la participacion de los asalariagos| PBI, la calidad del empleo, del trabajo yade

relaciones laborales deberia mejorar también.

La hipotesis de la relacion causal entre cantidadligad del empleo es en la que se baso el dscurs
kirchnerista, al sefialar que la precariedad canatiina “deuda pendiente”. Esta teoria reempldao a
que primo durante el menemismo, y que planteabaetjogejoramiento cuantitativo de los sectores

mas altos contribuiria al desarrollo de los masdéijteoria del derrame”). Si la segunda hipotesss
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fuertemente cuestionada, la primera aun goza deabseud tanto en el sentido comin como en los

estudios académicos. Nuestro objetivo en esta panea problematizarla.
Elementos metodologicos

En términos metodoldgicos, en esta ponencia utdimas principalmente herramientas cuantitativas

de construccion y analisis de los datos. Nos bas@am@ncuestas, bases de datos y analisis qua se ha
realizado principalmente desde distintas institoefoestatales, pero también a partir de estudios de
equipos de investigacion, a lo largo de los tresopdes de analisis. Como bien sabemos, existen
numerosos problemas en nuestro pais para tralmjabases de datos a lo largo del tiempo, ya que
muchas de las encuestas y relevamientos fueroontisaadas, y no se encuentran disponibles para
todo el periodo de analisis. El presente trabajenta contribuir a sortear dichos inconvenientes

utilizando las bases de datos disponibles, y tam&igtematizando las investigaciones previas que se

realizaron sobre cada una de estas problematicas.

2. Calidad del empleo: contrato, salarios y condiciorgelaborales
El primer indicador de la calidad del empleo quespntamos es el relativo a las condiciones
contractuales de los trabajadores: la tasa de empleegistrado, que es concretamente, la cantidad

asalariados a los que no se les realiza aportéatprins.

Gréfico 2. Empleo no registrado.
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Aclaraciones: * Para el afio 2007 utilizamos elrigfAéstre porque no hay datos disponibles para,ét¥ara la serie de la
EPH puntuales hasta el 2003 utilizamos la ondectiébee y para la serie de la EPH continua corredpaitercer
trimestre de cada afio. *** A partir del 2003 segidara la tasa de empleo no registrado considerataasalariados de
18 afios y mas, y se excluyen a los beneficiariqgdatees de empleo que realizan contraprestaci@mdaliPor lo tanto,
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para el célculo de la tasa de empleo no regissadiguen los criterios metodol6gicos definidosggdNDEC con la

Unica excepcion de que en este caso se considesmnante a los asalariados mayores de 18 afioseEraso, el INDEC
abarca a la poblacién desde los 14 afos.

Fuente Elaboracién propia en base a datos de DGEYELT$SE, MTEyYSS con informacién de EPH-INDEC (MTEYSS,
Evolucion del empleo registrado y no-registradoQ:2005}

Muchas veces, tal como sefialamos en el apartaalma;registro es utilizado como el Unico indicador
y sinénimo de la precariedad laboral. En estoss;asmsolo se utiliza una definicion muy restriragid
de la precarizacion, sino que también se desconocas las formas de precarizacion legales, como
por ejemplo los contratos que des-laboralizan déeciones de trabajo (como por ejemplo pasantias,
becas o contratos como monotributistas que inliidni relaciones de dependencia), los contratos por
tiempo determinado y las situaciones de tercelpataboral. Respecto al caso de las pasantias,
diferentes estudios de las Ciencias Sociales (Ania@014; Goldin, 2012; Montes Cat0, 2005; Salvia,
2013) sefialan como su escaso costo salarial ydegabntratacion favorece su utilizacion fraudwdent
como reemplazo de fuerza de trabajo, alejada deaposito formativo. Como no existen encuestas
especificas, todas estas situaciones, muy heteragéentre si, son dificiles de identificar en las

estadisticas.

De cualquier manera, los datos existentes parasgeris que las formas de contratacion precarias
legales, tienen menos extension en Argentina queoteys paises. Por ejemplo, los contratos
temporales en Espafa representan el 30%, mientrasen Argentina en el periodo 2008-2011
representd como maximo un 2% del empleo registpaidado (Trajtemberg y Varela, 2015). Una de
las hipodtesis para explicar estas diferencias esefjgran peso que tiene el trabajo no-registrado e

nuestro pais hace innecesarias otras formas derpaaon legales.

Sin embargo, queremos volver a insistir con laistercia de encuestas especificas, y la consecuente
subestimacion de estas situaciones. En estudiccifisps sobre situaciones de tercerizacién en
algunos sectores claves de la industria de nupats) sefialan un peso importante de la tercerizacio
Por ejemplo, Strada (2015) sefiala que cerca deitkd rde los trabajadores de Acindar estaban
tercerizados en marzo del 2015. En Siderca entB®%l y el 50% de los trabajadores (Soul, 2011)
estarian subcontratados. En hipermercados y supsrdos, cerca del 30% de los trabajadores en el
afio 2013 se encontraban trabajando en areas radasi a través de distintas agencias de empleo

temporal (Longo, 2014). La tercerizacion, no esptoreso que se restrinja al sector privado. En el

! Estudio realizado por Eduardo Lépore, Emilia Rada, Schachtel y Diego Schleser de la Direcciom@al de Estudios
y Estadisticas Laborales (DGEYEL), SubsecretariaPdegramacion Técnica y Estudios Laborales (SSPY yigl
Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social@§SS)



ASOCIACION ARGENTINA DE ESPECIALISTAS EN ESTUDIOS DEL TRABAJO
! CONGRESO NACIONAL DE ESTUDIOS DEL TRABAJO
I EL TRABAJO EN CONFLICTO. Dinamicas y expresiones en el contexto actual

BueNos AIRES, 2, 3 Y 4 DE AGosTo DE 2017
sector publico, el Banco Nacion externalizé a 1.8@bajadores en una empresa perteneciente al
grupo Banco Nacion llamaddacion Serviciosen el sector publico también es habitual el rdartp
de trabajadores de planta por consultoras extéBassialdo y Esponda, 2015). Los conflictos frente a
situaciones de tercerizacién (como por ejemplo eellas trabajadores del Subte, los trabajadores
ferroviarios, entre otros) también dan cuenta dmfsrtancia de estos fenomenos (Fernandez Massi y
Longo, 2016).

El segundo indicador de la calidad del empleo smnriveles salariales. En Argentina el monto
nominal del Salario Minimo Vital y Movil (de aqun enas SM) desde el afio 1993 y hasta el 2003,
estuvo fijado en 200 pesos y se mantuvo relativéenestable en términos reales, en un contexto
donde las negociaciones paritarias fueron sumanescgsas. La devaluacion del afio 2002, el atraso
de los salarios, y los primeros conflictos de tjath@ares ocupados, repercutieron en la “revitaltaaci

del uso de uso de esta institucion laboral. Dureht#io 2003 y 2005 se promulgaron cuatro decretos
del Poder Ejecutivo Nacional fijando aumentos swossdel SM. Entre el 2004 y el 2015 el SM
aumentd 20 veces, a través de resoluciones delefooNscional del Empleo, la Productividad y el
Salario Minimo, Vital y Movil. Como consecuencia des sucesivos aumentos, durante el
kirchnerismo el monto nominal del SM se multiplipdr veintiocho (pasé de 200 pesos en junio del
afio 2003 a 5.588 pesos en diciembre del 2015).dtstento del salario minimo, respecto del monto
qgue el SM mantuvo durante el decenio de los noyé@mialicO también un aumento de su poder de
compra, que se duplico en el afilo 2006 (Casanavendz y Jiménez, 2015) y se triplicd en el afo
2010 (Groisman, 2012).

En el grafico 3 podemos observar la evolucion dmicgntaje de asalariados (registrados y no-

registrados) por debajo del $M

En este sentido, es interesante la comparaciéa Engvolucion del SM y la tasa de incumplimiento
del mismo. En los afios '90 el SM se mantuvo comstan niveles bajos, pero los asalariados por
debajo del mismo se mantuvieron por debajo del 1BBéntras que durante el kirchnerismo el

aumento nominal y real del salario minimo, no adéam motorizar los aumentos salariales,
principalmente en el sector informal de la econoraifaeste sentido, por ejemplo, si en el afio 1992 e
nivel del SM hubiese sido el de 2008, la tasa damplimiento hubiese alcanzado al 31% (es decir
gue hubiese sido levemente mayor que el 27,2%tradesen 2008). Sin embargo, entre 2008 y 2014

2 Estos datos son similares a los gue presentamdor@roisman (2012) para el periodo 2004-2012.
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disminuyo el incumplimiento del SM. Es por ello die tasa de incumplimiento entre los asalariados
formales simulada para 1992 con el SM de 2014 ssaumtro veces mayor a la observada en 2014

(Casanova, Jiménez y Jiménez, 2015: 37).

Grafico 3. Evoluciéon del SM y de la tasa de incumphiento (1993-2014)
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Fuente Elaboracién propia en base a Casanova, Jimédgzénez (2015)

Por lo tanto, el porcentaje de trabajadores poajdettel salario minimo no cambio significativamente
entre el afio 1993 y el 2008, pero si se modifittedas afios 1993 y 2014. Este cambio se explica po
el “crecimiento del salario promedio de los informadesrelacion con el SM, en un contexto donde la
distribucion salarial permanecié relativamente ddéa con una leve reduccion de la dispersion

(Bertranou y Casanova, 20T3)Casanova, Jiménez y Jiménez, 2015: 39).

En sintesis, si analizamos la calidad del emplesetaction con el tipo de contratacion y con los
niveles salariales, podemos sefalar que al fimdlizagobiernos kirchneristas nos encontramos @n un
situacion con similitudes a la de principios de &®s ‘90, y que existi6 un mejoramiento de los
salarios de los sectores de menores ingresos ehtegio 2008 y el 2014. Este elemento es
significativo, si tenemos en cuenta que la maydeidos analisis sefialan que a partir del afio 2608 s
detuvo el mejoramiento que existio desde el 200i& deayoria de los indicadores del mercado laboral
(creacién de puestos de trabajo, aumentos decadali, etc.). Por otro lado, es necesario profiardi

en el analisis de situaciones de precariedad dglleemlegales, tales como la tercerizacion, la
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utilizacion fraudulenta de pasantias y la desldlza@on de los vinculos de trabajo. Los estudies d
caso dan cuenta de la importancia y consolidacoestbs procesos en grandes empresas y en sectores

estratégicos de la produccion nacional. Sin embaigoo existir encuestas especificas se vuelve muy

dificil analizar sus implicancias.

3. Calidad del trabajo: la satisfaccion en el empleo
Analizar la calidad del trabajo en el largo plage,una tarea compleja. Sin embargo, existen algunos
indicadores que pueden ayudarnos a tener una priproximacion a la satisfaccion de los
trabajadores en su actividad laboral. Todos logaubres aqui presentados son sin embargo “puertas

de entrada” a problemas que deben ser tratadasnainirtacion con estudios especificos.
Cuando el trabajo implica riesgos para la salud

El primer tipo de datos que nos permite pensaalidad del trabajo, son los relativos a los acdieen

laborales, ya que nos permiten conocer la segugidadgalud de los trabajadores en sus empleos, y d
forma indirecta dan cuenta de los umbrales minideosalidad del trabajo (Ghai, 2003). Es necesario
destacar que los datos sobre accidentalidad qberalda Secretaria de Riesgos del Trabajo (SRT)
provienen de datos referidos a la poblacion cubigor el sistema de riesgos del trabajo (es desir,

trabajadores registrados), y ademas se encuenponibles desde el mes de julio del afio 1996. A
continuacion, presentamos la evolucion de trabagsdoubiertos y de la cantidad de personas que

tuvieron accidentes entre 1996 y el 2015.

Grafico 4. Evolucion de los trabajadores cubiertopor el sistema de riesgos del trabajo y de las

personas siniestradas (1997-2015).
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Fuente Elaboracién propia en base a los datos de larBipedencia de Riesgos del Trabajo

La cantidad de trabajadores cubiertos se duplicélgreriodo 2003-2015, pasando de 4.716.556 a
9.183.917. Este aumento se explica por el crecimieel empleo registrado. Pero los accidentes
laborales crecieron, acompafiando el aumento de trabajadatésrtos, y se duplicaron entre el 2003
y el 2015. Lo interesante es que la brecha ergbajadores cubiertos y accidentes laborales seaacer

a partir del afio 2010 y hasta el 2015, periodd ena se reduce el ritmo de crecimiento econémico.

La mayor cantidad nominal de accidentes se suaediem la rama Servicios Comunales, Sociales y
Personales y en la Industria Manufacturera. Emitagra, se sucedieron entre el 33% (en el afio 2015)
y el 25% (en el afio 2007) de los accidentes labsrglentre el 26,5% (en el afio 2003) y el 19,%% (e

el aflo 2015). Si tenemos en cuenta la cantidachtlajadores cubiertos en cada rama, vemos que en la
construccion y en la industria es donde se notificgs accidentes en relacion con la cantidad de
trabajadores ocupados cubiertos. En el afilo 201549 de los trabajadores de la construccion
notificaron accidentes laborales, mientras queaeimdustria Manufacturera lo hicieron el 10,5% de

los trabajadores. Mientras que soélo lo hicierob, 8% de los trabajadores de Servicios Comunales.

Segun una encuesta realizada que se realizé em foonjunta entre el MTEYSS de la Nacion y la
SRT, en el afio 2089las principales causas de accidentes son lassaecionadas con el transito

% Los accidentes laborales incluyen: accidentesniare, enfermedades profesionales, reagravacamtigientes de trabajo.
* Esta encuesta se desarroll6 partiendo de la peigpale los trabajadores en relacién a sus cambsi de empleo,
trabajo y su impacto en la salud. Los datos serbasauna muestra de 7.195 trabajadores ocupadbH&6 empresas
privadas registradas en la Seguridad Social, en ochglomerados urbanos del pais de todas lasdettas econdémicas,
excepto los sectores primarios y administraciéripgb
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(19%) y “que se trabaja muy rapido” (6,6%).

Es necesario profundizar un poco més en relacitm existencia y medicion de las enfermedades
profesionales. Entre 1997 hasta el 2003 el numerendermedades profesionales registradas por la
SRT se triplico (pasé de 1.682 a 5.630) y entr@0€3 y el 2014 se cuadriplico (pasé de 5.630 a
24.576). De cualquier manera, se cree sin embangoegtos niameros estan subestimados (Neffa,
2015), ya que solo representan entre un 2,6% daclkidentes laborales desde 1997 hasta el 2015. En
este sentido, es importante problematizar quédeenfermedades son registradas por la SRT y qué
condiciones son entendidas como “riesgos del tbdbajos datos de accidentabilidad nos hablan
principalmente de la calidad de los puestos defogiara la salud fisica de los trabajadores, yaequ
nuestro pais son muy incipientes los estudios faedan en profundidad las consecuencias del trabajo
en la salud psiquica y mental de los trabajadd@snayoria de estas enfermedades no se encuentran

en el Listado de Enfermedades Profesionales, yoganto tampoco figuran en los datos de la SRT.

Actualmente los estudios sobre condiciones de jyaBandiciones y Medio Ambiente de Trabajo
(CYMAT) que se desarrollaron en las décadas dely’del ‘80, incorporan también elementos de lo
gue se denomina “Riesgos psicosociales del tralfbjeffa, 2015). A través de encuestas especificas
estas investigaciones buscan relevar la existaieisiesgos para la salud fisica y mental de los
trabajadores, vinculados con la existencia de exige emocionales, la intensidad y el tiempo de
trabajo, el desarrollo de la autonomia, la calidadas relaciones laborales, la existencia de ictodl
éticos en el trabajo y la inestabilidad laboral ®alle, 2017). Estos son los factores de riesge q
pueden afectar a la salud fisica, psiquica y malgdbs trabajadores. Esto quiere decir, que nm sol
las condiciones fisicas y medioambientales delajoalronstituyen un riesgo, sino también el
sufrimiento y malestar en el trabajo. Estos elepwrgon de suma importancia para pensar la

precariedad del empleo.

Como deciamos, las encuestas especificas que medste tipo de factores en nuestro pais son muy
recientes. Algunos de ellos son relevados por imdPa Encuesta Nacional a Trabajadores sobre
Empleo, Trabajo, Condiciones y Medio Ambiente Labaue se realizé en forma conjunta entre el

MTEYSS de la Nacién y la SRT, en el afio 2009. Enrssultados se sefiala que, con respecto a los

factores de riesgo psicosociales,

En relacién a los aspectos psicosociales, la maylailos encuestados refirio que su nivel de

atencion en el trabajo era “alto o muy alto” erntdamas de dos tercios de la muestra considero
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a sus tareas como repetitivas y de corta duraaldgual que el desempefio de varias tareas en
forma simultanea. Uno de cada cuatro trabajadoeesfestd que en alguna ocasion durante el
altimo afio, atraveso “alguna situacion de presgmne&ion por parte de clientes, pacientes,

alumnos o jefes” (Informe de la SRT, 2009: 65)

Nuevamente, tenemos que advertir que estos datmsponden sélo a trabajadores registrados en la
seguridad social, y ademas que trabajan en gragleserados urbanos, por lo cual la incidencia de

riesgos del trabajo sobre la salud fisica y matadbs trabajadores podemos suponer que es mayor.

Algunos de los problemas vinculados con las coodas de trabajo que presentamos en esta seccion
se traducen en las cifras de ausentismo, los caafegtituyen una problematica creciente sobre todo
en las grandes empresas. Segun los datos relepadt@sEncuesta de Indicadores Laborales (EIL) en
el afio 2013 el 16% de los trabajadores faltaraneados una vez en el mes, en el 2014 este porcentaje
subid al 19%, y volvié a disminuir en al 17% eragb 2015. Cabe aclarar que alrededor del 50% de
estas ausencias se debe a enfermedades, que cmnsateradas laborales. El segundo motivo son los

accidentes (17%) y el tercero las “ausencias gsoaque representan el 10% de las faltas.
Cuando los trabajadores demandan

El segundo tipo de datos que nos permite pensasdsisfaccion de los trabajadores son los relatavo

sus demandas en circunstancias de conflictividbdré Numerosos estudios, sefialaron la relaciéon
entre insatisfaccibn-demandas-accion colectiva awg lineal (Longo, 2016; Perelman y Vargas,
2013). Los cambios en las curvas de la confliciididlependen de distintos factores relativos al
contexto, las oportunidades politicas, el momemelccitlo econdmico, entre otros. Aun asi, podemos
argumentar que los cambios en las demandas dealogjadores que se movilizan puede ser un
indicador para pensar cudles son las principakstigiacciones, traducidas en demandas y presentes
en las movilizaciones colectivas de los trabajagloRor lo tanto, no analizaremos la evolucion del
namero total de los conflictos, sino las variacoea las demandas presentes en los mismos. Dada la
incompatibilidad de las fuentes utilizadas paradésadas del ‘90 y de los 2000 presentaremos los

datos por separado.

Gréfico 5. Demandas presentes en los conflictos latales (1989-1995 y 2007-2017)
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Direccidon de Estudios de Relaciones del Trabajts8cretaria de Politicas, Estadisticas y Estudibsilales- MTEYSS.*
a partir el afio 2015 se presentan los informedaresultados del primer trimestre, en el peri®@@7-2015 los datos

corresponden a los primeros semestres.

Para la década de 1990, la categorizacion es nmés@cotada que la que existe para el periodo de la
posconvertibilidad. Podemos observar, de todas ragnel descenso de los conflictos por aumentos
salariales y el avance de los conflictos por cideeempresas, suspensiones y despidos. Este proceso
darda lugar, en la segunda mitad de los afios ‘98esahrrollo de organizaciones de trabajadores
desocupados y a un corrimiento del conflicto ddsdefabricas hacia las calles y rutas (Svampa,
2005).

En la posconvertibilidad, se desarroll6 un procesatrario y a partir del afio 2004 se comienzan a
reactivar los conflictos en los lugares de trabBgie aumento de la conflictividad de los trabajaslo
ocupados se vio acompafada de por el retrocesa clnflictividad protagonizada por otros actores
sociales, principalmente trabajadores desocupadia®rf et al, 2010; Etchemendy y Collier, 2007).
La disminucién de la desocupacion fue un factorveclaara el resurgimiento del actor sindical, paro |
nueva dinamica de la conflictividad laboral no &do el resultado del crecimiento econémico. Hay
por lo menos otros dos factores necesarios pat&ax|as caracteristicas que asumio la conflidad

pos-2003. Por un lado, la crisis del 2001 significd punto de inflexion para la conflictividad,
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generando un clima de efervescencia social, quayinfprofundamente en la experiencia de los
trabajadores. Por otro lado, la opcion de la “satidvaluatoria” de la convertibilidad, y su impacto
regresivo sobre los salarios de los trabajadougmria un rol central tanto en la reactivacion ale |
conflictividad laboral, situando a las demandaarses como los principales reclamos del periodo,

como en la redefinicion del rol de los sindicatosknuevo contexto econdmico.

En este sentido, como podemos ver en el grafida Bayoria de los conflictos fueron por motivos
salariales, y los principales cambios tienen quecwea la composicion de los mismos. En el bienio
2011-2012 y a partir del aflo 2015 aumentan loslictos8 por pagos adeudados y por despidos o
problemas en la renovacion de los contratos dejvabhos conflictos no salariales, por su parte, se
mantienen por debajo del 30% de los conflictos.tidete ellos los conflictos por el mejoramiento de

las condiciones de trabajo representan soélo el d®%s conflictos.

En sintesis, pese a la escasez y problemas coontmmwdad de las bases de datos que analizan
elementos que nos permiten problematizar la cakdrabajo, podemos sefialar que el crecimiento
econdémico y laboral no resuelve automaticamentepfoblemas de la calidad del trabajo. Incluso,
como vimos, en momentos de crecimiento se puededizzg algunos problemas que afectan a la
salud fisica y también psiquica de los trabajadd@as embargo, estos problemas aln no constituyen
una demanda central de los trabajadores. La magteri@s conflictos contindan disputando elementos
relativos al empleo (ya sea a través de la defédada continuidad de los puestos de trabajo, aweesr

de exigencias de aumentos salariales).

4. Calidad de las relaciones laborales: la representeim colectiva
La ultima dimension que analizamos es la de laladlide las relaciones laborales, vinculada con la
existencia y caracteristicas de la representacidtectiva. Esta dimension surge de la
conceptualizacion de Paul Bouffartigue, quien sefiple la actividad laboral se precariza si no se

respetan los derechos de representacion colectiva.

Como primera aproximacion a la medicion de la ealide las relaciones laborales, presentaremos dos

indicadores. El primero es la tasa de afiliacidnlisial.

En Argentina la tasa de afiliacion sindical actig@rcana al 37%) es alta si la comparamos con otros

paises. Sin embargo, ha experimentado un importsisenso de 30 puntos porcentuales con respecto

® Elaboracion sobre la base de datos de 6.309 ctwliegistrados del relevamiento de cinco diatesrada nacional.
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a los primeros afios de la década del ‘90. ¢ Conexleca este fuerte descenso? Senén Gonzalez,
Trajtemberg y Medwin (2010) sefalan que lagobliticas economicas y laborales implementadas
durante la década de reformas estructurales en1i®30 constituyen un nuevo escenario para las
estrategias sindicales cuyo resultado fue la diswiiin de la tasa de afiliacidn(2010: 40). Entre
ellas los autores destacan la precarizacion deleempel decrecimiento de los puestos de trabajo en
los sectores mas sindicalizados (principalmentéaeindustria). Si bien desde el afio 2005 hasta el
2008 se detiene la caida en la tasa de afiliaeiderecimiento econdmico de la posconvertibilidad n
produjo cambios sustantivos en este indicador. @ sentido, podemos preguntarnos acerca de las
debilidades estructurales sobre las que se pragujesurgimiento del actor sindical durante la pos-
convertibilidad, asi como las mutuas influenciaseela precariedad del empleo y la precariedadsle |

relaciones laborales.

Grafico 6. Tasa de afiliacion sindical (1990-2008)

Lia
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Fuente Calcagno y Gontero (2001). * O’Connell (1999) @ed¢i O (1997). ** Elaboracion de los autores enebadatos
del Registro Nacional de Asociaciones Sindical@@2 con metodologia de la OIT. *** Datos obtenidiesla EIL, sobre
una muestra que comprende 1.553 empresas.

El segundo dato que podemos sefalar para anadizaslidad de las relaciones laborales es la
existencia de representacion sindical en el lugatrdbajo. Aqui tenemos por un lado los datos
relevados por la Encuesta de Indicadores Labocalesspondientes al afio 2008, segun los cuales “
39% de los asalariados registrados del sector pttvae Argentina trabaja en establecimientos en los
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cuales se ha elegido al menos un delegado sinditsie mecanismo de democracia por el cual los
trabajadores eligen sus representantes ante lodesadpres comprende al 14% de las empresas en el
ambito privadd (Trajtemberg, 2012). Por otra parte, la Primereclesta Nacional a Trabajadores
sobre Empleo, Trabajo, Condiciones y Medio Ambidreboral, realizada en el 2009, relevé también
informacion sobre la representacion sindical erlughr de trabajo, y ademas nos ofrece datos
desagregados segun la actividad econdmica. Ereesteesta se consultd a los trabajadores acerca de
la existencia de representacion gremial en su lestabento. El 87% de los trabajadores de la
industria contestaron afirmativamente esta preguadtagual que el 74% de los trabajadores de la
manufactura y el 54% de los trabajadores del camdpor el contrario, el 73% de los trabajadores de
electricidad, luz y agua, el 74% de los trabajaslaie la construccion, el 75% de los trabajadores de
los servicios sociales y el 81% de los serviciosiricieros sefialaron que no existe representacion
sindical en sus espacios de trabajo (Informe derimera Encuesta Nacional a Trabajadores sobre
Empleo, Trabajo, Condiciones y Medio Ambiente Laitia$3).

En resumen, en la actualidad solo un porcentaptivainente pequefio de trabajadores tiene un
empleo de calidad en términos de las relacionesdés. Segun los ultimos datos disponibles, el 37%
de los trabajadores registrados esta afiliadoosideramos al total de los trabajadores este piajee

es mucho menor. Por otro lado, sélo en el 14% slerigresas del sector formal existe representacion
sindical, aunque estas empresas, que suelen seatelamayor tamafio, emplean al 39% de los
asalariados. Hasta aqui no problematizamos lastesisticas de dicha representacion sindical que,
como analizamos en estudios de casos, no siempgtitagen “representantes” de los trabajadores
(Longo, 2014; Cambiasso, Longo y Tonani, 2016)akEdtima situacidbn complejiza el analisis de las
relaciones laborales y de la representacién cekectia que aun en circunstancias en las que los
trabajadores se encuentran registrados y afiliatose sienten representados por sus sindicatos, lo

gue en ocasiones los conduce a buscar formasatlterm de organizacion (Adamini, 2015).
5. Reflexiones finales

Comenzamos esta ponencia sefialando las limitacoqueesmplica pensar el concepto de precariedad
desde una mirada restringida en la dimension octofth Ahora vamos a plantear los problemas que
conlleva ampliar nuestra mirada sobre los procdegwecarizacion tomando en consideracion ademas

las dimensiones subjetivas y de representaciortoadadel trabajo y las relaciones laborales.
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El primer problema, que suele sefialarse, es quiedsta perspectiva ampliaidaas las actividades
laborales son en algun sentido precaridsn este punto queremos ser muy cuidadosas, porque
creemos que, Si un concepto explica todo, muy peainte termine sin explicar nada. Sin embargo,
nuestra apuesta es que la palabra precariedadesepre utilizada como adjetivo (del empleo, del
trabajo y de las relaciones laborales). En palatmé@s simples, debemos dejar de reducir la actividad
laboral sélo a las caracteristicas contractualdesiempleos. Sabemos que el trabajo implica mucho
mas que un contrato laboral, y que las transforom@s del mundo del trabajo tuvieron y tienen
alcances mas amplios: transformaron la organizatgda produccion, los sentidos relacionados con el
trabajo, incorporaron nuevas exigencias como caes®ia de la expansion del empleo “de servicios”,
modificaron las formas de organizacion de los fjetmes y sus repertorios de accion, entre muchas
otras. En tanto la nocién de precariedad tiene cobjetivo dar cuenta de como dichos cambios
degradaron de la calidad de la actividad laborahethos siempre sefialar qué dimension de la
actividad laboral se ha precarizado.
Pensar en dimensiones, ademas, nos permitird codgreon toda su complejidad los procesos de
precarizacion y degradacion de la calidad de lidat! laboral. No s6lo porque no es lo mismo, por
ejemplo, la precariedad del empleo que la del joatsdno porque ademas se combinan de formas
distintas y tienen implicancias diversas para tabdjadores. Como sefialamos en el primer apartado,
pensar que determinados trabajadores estan prabasiz2n términos de empleo pero que tienen un
trabajo de calidad nos permite, por ejemplo, pelssausencia de acciones conflictivas. Asimismo la
situacion de trabajadores precarizados en térndebsmpleo y de las relaciones laborales, pero con
empleos de calidad, nos permite pensar en lasceines donde la actividad genera sufrimiento y
malestar aun cuando otorga estabilidad en el puest@bajo.
Si pensamos estos elementos en términos mas gexeralesta ponencia vimos como el crecimiento
de la posconvertibilidad implic6 un mejoramientdatigo de la calidad del empleo: se redujo el
empleo no registrado y la cantidad de trabajadguesse encuentran por debajo del salario mfhimo
Pero, paralelamente, en este periodo empeordéitiadalel trabajo. Concretamente en el periodo de
mayor crecimiento econdmico (2003-2008) crecierigmificativamente las cifras de accidentes y

enfermedades laborales.

Existe un segundo problema de esta definicion amplimultidimensional de la precariedad,

relacionado con lausencia de datos y la discontinuidad de las hakes Unicos datos que se

® Decimos relativamente porque si miramos la evoluein el largo plazo, observamos que, por ejenapl@| afio 1990 la
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encuentran a lo largo de grandes periodos en puesiis son los relativos al registro de los
trabajadores en la seguridad social y a los nivedéariales, es decir, los que nos permiten damtaue
de la precariedad del empleo. Estas ausenciasbiiggm a desarrollar estos elementos a través de
estudios de casos, tal como venimos haciendo parpdp para el caso de los trabajadores estatales
(Adamini, 2014), los trabajadores del sector comer@tongo, 2014) e incipientemente los
trabajadores de algunas grandes industrias (Lo2§d6). Si bien la eleccion de estrategias
metodoldgicas cualitativas se debe a nos permdaizan en profundidad las diversas dimensiones de
la precariedad, sus implicancias, y la manera en sgicombinan concretamente en los espacios
laborales; estos estudios no pueden reemplazaaraleg encuestas que nos permitan detectar los
principales problemas del mercado laboral. La siatezacion de los datos disponibles que realizamos
en esta ponencia, aun con sus falencias y su gispenos permite reponer los casos analizados en e

marco de contextos y problematicas mas amplias.

Finalmente, la ausencia de datos también nos chldgar una pregunta en buena medida abierta: ¢en
qué sentido los elementos analizados son novedsses mercado laboral?, ¢no se trata también de
elementos que han estado presentes incluso antasddeada del ‘70 en nuestro pais? La nocién de
precariedad continda teniendo un fuerte sentidenativo y comparativo. La precariedad implica
degradacion, siempre se es precario en relaciommasituacion de mayor calidad, mayor estabilidad,
mayor reconocimiento. Aun sefialando que el “emflgico fordista” no fue una norma en términos
estadisticos en el mundo laboral, podemos distaibién si lo fue en términos simbdlicos, y si
constituyo el horizonte de las demandas de losjadbres o si, por el contrario, siempre representd
tan solo a una pequefia fraccion de la clase offskraca, industrial y masculina). También podemos
analizar de qué maneras este empleo garantizadiailielstd, reconocimiento simbdlico, satisfaccion
en el trabajo y la representacién colectiva dettabajadores. En este sentido, aln es necesario
continuar los estudios para poder dar cuenta dedasnuidades y los cambios en el mundo del
trabajo. Pensar la precariedad hace necesariotdedirar las condiciones de empleo y de trabajo en
la actualidad, pero también exige mirar hacia elaga. Esta ponencia tuvo como objetivo abrir

algunas discusiones, que seran profundizadas @ema$unvestigaciones.
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