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Resumen

En la ciudad de Parand, en Entre Rios la oficinarmdpleo se encuentra en ejecucion a
partir del afio 2005, en sus funciones principakesscuentra la de actuar como servicio
publico de empleo, es decir, ejerciendo el rol termediador entre la demanda y la oferta
regional, por otro lado absorbe la gestion de lognamas de empleo nacionales, es por ello
gue a partir del afio 2008 en el marco del progrdtheenes con Mas y Mejor Trabajo se
incorporan a las actividades de la oficina los esos de formacion para el empleo orientados a
jovenes que accedieran a esta intervencion, a damationes se suman los jovenes
destinatarios del Programa de Respaldo a EstudidetArgentina, a partir del afio 2014.

Estos talleres que se denominaron en un princiigrBma de Orientacion e Induccion y
gue posteriormente mutaron a Cursos de OrientaaibrMundo del Trabajo, fueron
desarrollados por Talleristas/facilitadores condosapor la oficina de empleo, en su mayoria
estudiantes universitarios.

La presente investigacion pretende recoger la expea de los talleristas en la cual se
busco, con base en los cuadernos formativos destdito de Trabajo, Empleo y Seguridad
Social acompafiar las trayectorias laborales dengsi¢domaban estos talleres retomando los
saberes previos con los que se incorporaban grgrma y reflexionando respecto a las
expectativas y estrategia en cuanto a sus positéslfuturas.

El recorrido de los y las jovenes que facilitabas thlleres, como vinculo concreto entre
los objetivos del programa y sus actores, revelsa primera mirada sobre los diagndsticos

preliminares de quienes concurrian a los mismosrgngpen conocer las herramientas que se
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dispusieron y los modos en que se ejecutaron padarpafrontar formas de introduccion al
trabajo que pongan en valor los intereses de Isisndgarios de la intervencion.

A esto se afade el rol institucional del serviaiblico de empleo, el cual tuvo el desafio
de amoldarse a los requerimientos propios del gamen el que se inscribe, en una ciudad con
bajos niveles de desarrollo industrial, y ofertasedhpleo que exigen niveles de cualificacién
gue superan, en la mayoria de los casos, las @gdity trayectorias de las y los destinatarios
del programa. Del mismo modo se genera la tensitre &gitimar las practicas de trabajo no
registrado y que en muchos casos escapan a la efda legalidad (como es el caso del
trabajo adolescente sin declarar) y generar egiagteque conviertan estas experiencias en
impulsores para la incorporacion al mundo deldjab

Palabras clavesintermediacion, jovenes, trabajo

“Son palabras que todos repetimos sintiendo
como nuestras, y vuelan. Son mas que lo mentado.
Son lo mas necesario: lo que no tiene nombre.
Son gritos en el cielo, y en la tierra, son actos.”
Manuel Celaya

Introduccion

El siguiente trabajo corresponde a una de las difnees abordadas en el desarrollo de
mi tesis doctoral, en este caso refiere a el toabag han realizados las y los talleristas de los
Cursos de Introduccion al trabajo del programadés&on mas y mejor trabajo y el Programa
de Respaldo a estudiantes de Argentina.

Mediante la realizacion de entrevistas grupalesdéviduales, se intenta desarrollar el
modo en que estxs jovenes (quienes en la mayoribbdeasos atravesaban su primera
experiencia laboral) se apropiaron de los objetd@$os cursos y pudieron desarrollarlos en el
trabajo con destinatarixs que se encontraban ddatsn misma franja etaria.

Como parte de la implementacion de procesos darietiacion laboral de las oficinas
de empleo, el trabajo se encarga de analizar addgue rige en los servicios publicos de
empleo en el ambito regional para que sirvan destssal modo en que se han desarrollado

los cursos y los posibles efectos que pudierarr toiEe quienes los reciben.
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Es necesario aclarar que al momento de desarmllas entrevistas para esta

presentacion, todxs Ixs talleristas que con extelpredisposicion participaron, ante el cambio
de gestion en el gobierno local habian sido dedpsdile sus puestos de trabajo, parandose
también la ejecucion de los programas y con undalsalarial por parte del Estado de més de
cuatro meses. En este respecto agradecer y spfidag con ellxs, quienes demostraron un

compromiso y un vinculo sincero con los objetivespitograma aqui analizado.

Algunas aclaraciones previas

El siguiente trabajo invita a reflexionar respeztono de los componentes y herramientas
gue formaron parte de los programas de la oficenardpleo municipal de la ciudad de Parana,
Entre Rios, dependiente de la Red de Servicioqmadd del Estado Nacional. Aunque la idea
central se encuentra en el estudio de los procdsoformacion para el empleo y, mas
especificamente, en la experiencia de los y l#sritdas que dictaron los cursos de formacién
para jévenes que se incorporaban al programa “gs/@or mas y mejor trabajo”, es necesario
comenzar este andlisis realizando algunas salvedadpecto al rol que juega el servicio
publico de empleo en el entramado de las polipchéicas en materia de desempleo.

La incorporacién de oficinas de empleo a los eggalcicales (en las cuales la principal
funcion es la intermediacion laboral), asume, castablece la teoria de la busqueda, que el
mercado de trabajo no es transparente si@® bien opaco; la busqueda de informacién
implica costos e insume tiempo, pero desde eldnlos agentes no disponen de una
informacion completa sobre todas las posibilidagldstentes (Neffa, Korinfeld; 2006). Los
intermediarios buscan solapar la insolvencia dformacion entre empleadores vy
buscadores de empleo al tiempo que pretemdaximizar los recursos de aquellos menos
favorecidos en el proceso de busqueda (outsideashtermediacion laboral puede entenderse
en este sentido como una herramienta del sistemdiene como objeto atacar la carencia de
informacion, disciplinando a los buscadores media procesos de formacion para el
empleo (Guerrero, Guerrero; 2000).

Las fluctuaciones en el mercado de trabajo handorésa necesidad de los Estados de
adaptarse a un sistema de gestidén capaz de haotr & las carencias perpetuadas por la puja
entre la oferta y la demanda. El trabajo no estéitexy su componente mas volatil se ve en las

personas con baja calificacion.
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Los servicios de intermediacion laboral se dest@manejorar la rapidez y la calidad de
ajustes de las vacantes a las personas que buspéoeEn términos generales, los principales
beneficios de los servicios de intermediacion labson: reducir el desempleo y la rotacion
del empleo a corto plazo, aumentar la praddetd, mejorar la movilidad laboral, mejorar
el bienestar social, aumentar la transparenciendetado de trabajo y reducir la discriminacion
(Mazza; N/D)

En la l6gica de la intermediacion laboral subyadeterminados conceptos tedricos que
dan origen a su forma de concebir las relaciongse e empleados, empleadores y
desempleados. Se trata aqui de la denominada tew@dasica ortodoxa (TNO) también
conocida como teoria Standard (TS). Sostiendeffa y Korinfeld (2006) que en la
TNO el “factor” trabajo es considerado como omm&cancia homogénea, de este modo todxs
los poseedores de fuerza de trabajo serian cagacsatisfacer las necesidades de las unidades
de produccién y en este caso especifico tambigifisa que, ceteris paribus, Ixs trabajadorxs
tienen la misma, o equivalente productividad, sedpuentreveer aqui una deshumanizacion
del trabajadxr considerando estrictamente safidades productivas. Por lo tanto en
caso de necesidad pueden ser rapida y faddnsibstituidos unos por otros dentro de la
firma, o por personas reclutadas fuera de la misma.

Para la TNO existe una condicion de igualdadre empleadorxs y empleadxs.
Tienen similares responsabilidades y podeml psgociar precios y cantidades de trabajo.
Desde el inicio de sus operaciones en el mercaloada instante, ambos tienen sin mayores
costos, rapido y facil acceso a una informacién pleta y perfecta acerca de las
necesidades y posibilidades que ofrece eladeren cuanto a cantidades y precios, es decir
gue el mismo es transparente.

Es aqui donde la teoria comienza a dejgunias conceptuales, en tal sentido, sila
relacion mantuviera este sistema de igualdad &nviahcion del Estado seria innecesaria y del
mismo modo contraproducente. Pero al mismo tiempassrelaciones se dieran de este
modo no existirian situaciones de desempledecexplotacion laboral, es asi que la teoria
deja de lado el factor egoismo de parte de logexue intervienen en la negociaciéon. Como
supone la Teoria de la mano invisible en la TRIOmercado de trabajo estaria regulado
por el salario de referencia que segun una spamencia de informacion, deberia ser
conocido por todos. Tanto los buscadores de engolem |los empleadores no tienen acceso a

toda la informacion existente sobre la tdadi de los empleos ofrecidos, sus
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caracteristicas, los salarios ofertados, lpigudes y competencias de los trabajadores, n
su efectiva productividad, o sea que lasistmes se adoptan generalmente en base a
informacion incompleta, imperfecta y parcidla incertidumbre y el caracter impredecible
de la evolucion de los mercados es lo que haceildifi célculo de la probabilidad tanto por
empleados como empleadores.

Esta idea de competencia pura y perfecta moéssque un caso aislado dentro de un
conjunto de modalidades que puede adoptar el a@rcl® cierto es que la predominancia se
encuentra en la competencia imperfecta con la end&t de mdultiples monopolios y
oligopolios capaces de controlar los precios yresale referencias y donde las negociaciones
claramente no se dan entre iguales.

La realidad laboral es heterogénea y opacas yrdasacciones ponen de manifiesto las
distancias entre la realidad y el equilibrio quédedéa reinar en caso de un mercado de
competencia pura y perfecta. En este contextgeswna teoria que le da sustento a la
intermediacion laboral como solucion a las fricesmue la TNO deja en el mercado del
trabajo, se trata aqui de la teoria de la busqpedpetuada por Diamond, Mortensen vy

Pissarides. Esta responde a tres hipotesis errdedageoria neoclasica, las cuales son:

1. Las empresas tienen idénticos costes de pragucci

2. Lxs buscadorxs de empleo buscan la informactdrespondiente al salario de
referencia.

3. El coste de busqueda es positivo para cadadeutsi

El problema que supone esta paradoja es que @aspguefa friccion que se produzca
tendra un efecto importante sobre los salarib&rg que se genere una gran dispersion en los
mismos (Galindo, 2010)

A través de la paradoja que lleva su nombre, Diardemostré que ante los supuestos
anteriores, el mercado puede comportarse con unanex ineficiencia, de modo tal que las
empresas que tienen informacion perfecta spaces de establecer los salarios y la
busqueda de trabajo resulta muy costosa pasarabajadores. Las primeras van a ser
capaces de controlar el salario de referenciaetnmtento de los trabajadores, haciendo que
el equilibrio en el mercado de trabajo sea un infg@sDesde esta perspectiva, Mortensen y
Pissarides (1999, p. 269) describen dicha paradojgo aquella situacion en la que «no hay

equilibrio ante un intercambio si el coste de bésigues positivo».
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La teoria de la busqueda sostiene que es posilparejar las fricciones que el modelo
tradicional genera en el mercado de trabajo. Sa tentral es que empresas y trabajadores
tienen dificultad para entrar en contacto, es deara encontrarse. Esto es debido a que tanto
por parte de los empresarios como de Ixs trabajadmrecisan recursos y requieren tiempo
para que se produzca ese encuentro. En este sdatidoejora en los procesos de
intermediacion laboral se vuelve un factor deieante al momento de actuar como
propulsor de los motores de busqueda capazsadtayar el desgaste que genera el
proceso de busqueda de empleo.

Dado un salario de reserva que establecalesempleado, el salario de reserva
aumenta a medida que se establece méas whlarcio y disminuye si aumentan los
costos de busqueda. Como consecuencia del aumeids dostos de busqueda disminuye la
intensidad de la busqueda y se acepta uarisalde reserva menor, en definitiva la
busqueda de empleo es una inversién que se hageranmento presente puesto que se espera
una mayor tasa de retorno en el futuro (Suarest)201

Se concluye que el mercado de trabajo nouresmercado perfecto en el sentido
Walsariano, sino que existen singularidades propiaa de las cuales es el valor que adquiere
la informacién. En este sentido Pissarides (19P8)ta a la teoria de la busqueda el papel de
los servicios publicos de empleo, partiendo de daebde que este mercado de trabajo
imperfecto considera que el emparejamientoreertesempleados y empleadores puede
darse a través de la existencia de una agencitalestgpaz de concatenar la informacion
necesaria para establecer un salario de eref@r correcto, evitando los excesos en la
utilizacion de la informacion.

El desafio de las oficinas publicas de emple@seuentra en dos frentes que pueden
sonar contradictorios, generar un parametro cdefianza en los empleadores que les
permita recurrir a la red de servicios dapkeo cuando necesites contratar personal y
generar oportunidades para los desempleados condicamres formativas mas
desfavorecedoras en un contexto de fuerte exclusion

Los servicios publicos de empleo deben conteon dos caracteristicas
determinantes:

*No rivalidad (un bien publico debe estar desposicion de todos si esta a
disposicion de alguien)

* No exclusividad (su consumo por una persona be dapedir su utilizacion por otra)
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Sin embargo aunque los servicios de empleo no genmealidad si es, en cierta medida,
excluyente puesto que existe un problema de cdogest uso de la intermediacion publica
por una persona afecta al resto de lasopass que quieren usarlo y cuanto mayor sea el
namero de usuarixs menor tiempo se dedicara a wanlale ellos. No obstante la existencia
siquiera de un vestigio de caracter publico exwmufie para rechazar la tesis de que el mercado
puede establecer la cantidad apropiada de serdeiespleo (Suarez; 2011: 14).

De la abstraccion al campo

Recuperar el basamento tedrico que da sustentorgihrsento de los servicios publicos
de empleo (los cuales se adecuan por otro ladcs adlguerimientos de la Organizacion
Internacional del Trabajo segun el convenio 88jed®e a poder poner en contraposicion la idea
de la informacion como herramienta clave para lgoraede las experiencias y busquedas
laborales, y la propia actividad de los y las t&tas, quienes en el marco de una primera
experiencia laboral se enfrentaron con la expeidede quienes fueron participes de los
procesos de formacion.

Lo que desde el afio 2008 se conocia como Progrenasentacion e induccion (POI),
desde el afio 2014 comenzaron a denominarse Cuistratiuccion al trabajo (CIT) el cual se
destina no solo a los y las jovenes participantéépbgrama jévenes con mas y mejor trabajo,
sino también a aquellxs participantes del Progrdmd&espaldo a Estudiantes de Argentina
(PRO.GRE.SAR). La diferencia en la nomenclaturaetieue ver con el caracter de los
mismos, mientras que los POl se estructuraban eonarograma en si mismo y como objeto
de transferencia condicionada, los CIT se artiailabomo una herramienta transversal a
ambos programas al tiempo que eran de cursadoatdriig para aquellxs jovenes que no
hubieran accedido o estuvieran en plan de culnmonate sus estudios formales.

Antes de avanzar en la estructura de los cursovieren realizar determinadas
aclaraciones en lo que refiere a la ciudad de Baexperiencia en la cual este trabajo esta
enfocado. Las oficinas de Empleo dependientes d&dd de servicios de empleo son
organismos de doble dependencia, es decir que ntedarealizacion de convenios entre el
Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Socialadeaciéon y los ejecutivos municipales se
generaba un compromiso entre las partes, estdaxdtalque el Ministerio se encargaria de la
capacitacion y transferencia de recursos técniates lps costes de los programas mientras que
los municipios se ocuparian de la contratacionetegmal y la instalacion de la infraestructura

edilicia y tecnoldgica necesaria para la ejecualénlas oficinas. Este sistema dota a los
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municipios de cierta autonomia para establecespga@o que le otorgan a la oficina dentro del
organigrama municipal (en la ciudad de Parana smmheedio el rango de subsecretaria de
empleo) y consecuentemente el presupuesto destinditha reparticion, como se ha sefialado
en trabajos anteriores, esto genera desbalandaseggcucion del programa incluso dentro de
un mismo territorio provincial. Los organigramas nitipales en la provincia de Entre Rios
presentan grandes diferencias en los diferentear@depentos. Es por ello que la Oficina de
Empleo en algunos municipios reviste el caractediceccion, en otros de subsecretaria y en
otros de areas de trabajo dentro de una direcciém amplia. En el mismo sentido varia la
reparticion de dependencia detectandose oficinasdgpenden de la secretaria de desarrollo
social, otras de la secretaria de produccion y teoscocasos de la secretaria de hacienda
(Escalada, 2015).

La injerencia que se le dio a la oficina de empada ciudad de Parana permitié que
pudiera generan un plantel de 30 trabajadorxsadgsten comisiones que se encargaban de
distintos programas y un area especifica oriendidlda procesos de intermediacion laboral. La
incorporacion de las y los talleristas en esteecdntse da mediante un convenio realizado con
la Universidad Nacional de Entre Rios y la Uniwdaisi Autbnoma de Entre Rios, mediante el
cual se instaba a estudiantes y graduadxs de dichsas de estudio a presentar sus
postulaciones para desempefarse como formadordese@IT (los salarios correrian por
cuenta de la subsecretaria mientras que la formaEéa formadores se daria en los espacios
universitarios).

Los cursos se encuentran distribuidos en tres mmédatoyecto formativo ocupacional
(PFO), Derechos sociales y laborales y Saludo aiompal (DSL y SO) y Alfabetizacion
Digital (AD), agregandose el paso por visitas &réifites instituciones a modo de practicas
laborales.

Es importante dado la orientacion que presentaos estédulos, indagar sobre las
posiciones esgrimidas en el material de apoyo defdonadores. En virtud de esto, cabe
resaltar las palabras que dan inicio al materidbdeadores:

Esta propuesta delinea conceptual y metodolégicéentn construccién de un
proyecto de vida formativa y laboral. Comprendettata necesidad inmediata de
formacion o de obtencién de un ingreso como la mgqetarse hacia el futuro para
pensar un horizonte laboral deseable, al cual sedauarribar mediante un proceso

planificado. El punto de partida es el reconocinigede la situacién actual del sujeto
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que va a construir su proyecto ocupacional respebtd empleo( (Ministerio de
Trabajo, Empleo y Seguridad Social, 2014)

Es importante destacar dos conceptualizacionesuyygen de este parrafo, una es la de
proyecto de vida y la otra la de empleo, términas se vinculan en las planificaciones de la
orientacion como ideales para la vida de las yjduesnes, en estos términos se asume que las
expectativas presentan espacios de identificacidine eel trabajo formal y las propias
proyecciones juveniles, expresiones que parecanbarse a los analisis de las transiciones en
los cuales los pasos de la juventud a la vida adgtan tefiidos por los procesos bioldgicos en
relacion con el paso escuela — trabajo.

En un contexto en el cual la precariedad laborattaf principalmente a jévenes y
mujeres y en los que los requerimientos del emfemal exigen cada vez mas niveles de
profesionalizacion, cabe resaltar la dimension etiug que el trabajo compone para los
jovenes en situacién de vulnerabilidad,

Para aquellozs jovenes que viven en condicionepalaeza y desarrollan
actividades situadas en el extremo de la precaded® evidencia que aunque el
trabajo continlia ocupando un lugar central, lo (geha desdibujado es la posibilidad
de desarrollar su sentido simbdlico -busqueda deomecimiento, gratificacion,
desarrollo de la vocacion-, pasando la dimensiostruimental a ocupar el primer
plano. Se establece un vinculo instrumental coenableo, el cual pierde su fuerza
como referente identitario. A su vez, se obsena pérdida del sentido colectivo del
trabajo. EI mismo aparece como una empresa fundtimente individual, orientada
a satisfacer necesidades propias o del nucleo famihas cercano(Mufiz Terra,
Roberti, Deleo, & Hasicic, 2013)

Esto cobra especial relevancia en el proyecto fovamacupacional, el cual sostiene que
cada persona que se acerque a los cursos recdoezoanocimientos, habilidades y actitudes
gue ha adquirido en su trayectoria de vida, sedeacido aquellos que puedan tener un valor en
el mercado de trabajo y contrastandolos con agubbdilidades, conocimientos y actitudes
requeridas para el puesto demandado.

El PFO se estructura como un médulo transversartebral a todo el CIT que si bien
dispone de encuentros propios, debe trabajar eulaicion con el taller de Derechos Sociales
y Laborales y el taller de Alfabetizacion digiteh el caso de Parana el PFO contaba con 5

talleristas, todas mujeres cuatro estudiantes dbajo Social y una estudiante de Ciencias de
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la Educacion; mientras que los dos restantes lsanteon un tallerista, un varon graduado de
abogacia para el taller de DSL y SO y un varondestte de sistemas de informacion.

Tanto en la formacion para formadores como en tai@sra del manual, se hace un
fuerte hincapié en el vinculo que deberia generarstre talleristas y participantes del
programa. En términos de identificacion las y lltetistas se encuentran en la misma franja
etaria que quienes concurren al curso, esto gelisrasiones en torno a las experiencias que se
puedan compartir en el marco de los talleres, fmnbién pone en tensién la idea de juventud
como espacio Unico y homogeneizador, una cuest@® en los estudios sobre la insercion
ocupacional de Ixs jovenes es analizar las diféasnentre aquellxs que, teniendo la misma
edad, no sdlo delinean trayectos diferentes simocguceden sentidos diversos al trabajo. Por
esta razén, muchos estudios sefialan que resultadeésado hablar de “juventudes” en lugar
de referir a “juventud”. Si definimos a los jéversepartir de una edad bioldgica, categoria que
los designa como una unidad social, como un gropstituido que posee intereses comunes,
se ignora que las divisiones entre edades sonmarag y también se desconoce las diferencias
entre las juventudes (Mufiz Terra, Roberti, De&blasicic, 2013).

La metodologia del PFO se basa en actividades equgiten construir dos frentes, uno es
el de la reconstruccién de las trayectorias lalksraropias y otro es el de la deteccion de
oportunidades laborales en la zona de influencia.

Para las talleristas que se desempefiaron comodorasaen este area implico un doble
desafio, uno tiene que ver con la mirada introsgeagespecto a su propia formacion y el
margen de oportunidades que han tenido en la bdagieesus conformaciones profesionales y
curriculares y otro es el de trabajar sobre laseetghivas y proyecciones de los y las
participantes del programa cuyas experiencias cenéiaban en el marco de las economias de
subsistencia en contexto de trabajo informal y goa fuerte segmentacion en términos de
trabajo/genero, siendo asi que la mayoria de lomea concurrentes se desempefaron desde
edades tempranas en trabajos de construccion jovases se desempefiaron en empleo
domeéstico y tareas de cuidado.

La estrategia de las formadoras se centré en esteypar ¢ COmo generar nuevas
expectativas y proyecciones de vida cuando en jia g1 encuentra en sobrellevar el futuro
inmediato?

En una ciudad como la de Parana, con una oferaatora universitaria muy fuerte, en la

cual miles de jévenes del resto de la provinciatrasladan a estudiar y con una oferta
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productiva escasa, la capacidad de generar ali@agasustentables y esperanzadoras para
quien han sido precarizados desde sus iniciosdidsoes al menos compleja.

Ante esta situacion las talleristas trabajan salw® metodologias que, si bien estan
expuestas en los cuadernos de formacion, en sucé&eacno se correspondian el tiempo
metodoldgico ya que consideraron que el primercaceiento debia consistir en la apropiacién
y puesta en valor de sus propias historias, equasila primera consiste en la realizacién de
una hoja de vida y la segunda en preguntarse gegadsn para su futuro.

La realizacion de la hoja de vida la trabajabanagimpde la construccion del arbol
genealdgico, en este esquema se intentaba que lt&s jgvenes reconocieran los oficios y
saberes gque se habian desempefiado en su esqueliaa, faecho que en la experiencia de los
talleristas tendia a reproducirse de manera mugupi@ada en los oficios y en las tareas
domeésticas.

Este ejercicio servia para realizar un reconocitoiele parte de Ixs participantes de los
saberes con los que ya contaban y como esos sastabsn tefiidos de una historia y de un
desarrollo a lo largo de sus vidas, el proceso tgjmpegun relataban las formadoras consistia
en generar diferenciaciones entre el querer, etippdhas expectativas. La mayor dificultad era
la de imaginar horizontes posibles para sus vigassarse a largo plazo en términos de
modificar las condiciones de precariedad laboralmuchxs atravesaban.

El ejercicio de la identificacion de saberes pdamitambién poner en valor las
herramientas con que se contaban para proyectdwgera. También aqui entra en disputa la
idea del trabajo como esfera de proyeccion o conpulsor de las modificaciones en las
expectativas y como homogeneizador social.

En la mayoria de los casos presentados se destacalfaerte presencia del trabajo no
registrado y la aceptacion de este como el “modiibfe de la realizacién laboral. En este
sentido una de las preguntas fundantes de las oletpds es ¢ Conocen o realizaron alguna
vez trabajos en forma “precaria’? ¢ Cudles les pagae son sus caracteristicas? En el cual las
talleristas manifestaron un total desconocimiergajdé condiciones eran consideradas como
trabajo precario.

Aqui entraba en juego el rol del formador en DevscBociales y laborales y Salud
Ocupacional, los cuadernos de formacion brindanextensa cantidad de paginas al desarrollo
de la legislacion laboral, con actividades relagosjemplos referidos a casos puntuales de

trabajo precarizado o trabajo esclavo. Para @risih abocado a esta temética se present6 una
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dicotomia entre la necesidad de dar a conocerdosckos laborales y las obligaciones de Ixs
empleadorxs y las posibilidades reales de las ypladicipantes de acceder a empleos
registrados donde esas condiciones fueran resgetatiaun contexto local como es el
anteriormente descripto, en este sentido ser j@remn ambito pobre o empobrecido no
constituye sélo un factor de riesgo de desemple® @recariedad laboral, sino también de
discriminacion y desafiliacion socio-institucior{&alvia & tufion, Los jovenes y el mundo del
trabajo en la Argentina Actual, 2005).

Del mismo modo cabe reafirmar la tesis de Salvi@0T2 en la cual Los procesos de
integracion de los jovenes a la vida adulta yaranscurren por una autopista central: el paso
de la escuela al trabajo. En efecto, la trayectedlizcativa y la experiencia del primer empleo,
han dejado de ser un camino compartido que pessitacturar la identidad (Paiva V., 2000).
Esas instituciones parecen haber perdido su clattlabbjetiva y simbdlica como ambitos de
integracion social. Lo cual ha significado la gewéin de una heterogénea estructura de
opciones, intereses y estrategias. Es asi querilagrps experiencias laborales lejos de ser
mecanismos de integracion representan disposicamesel modo de entender el mundo del
trabajo y el rol que este ocupara en su conformagigaso a la vida adulta.

Para trabajar sobre este topico el tallerista wlatoeafirmar los conceptos de ciudadania
como un aglutinador social, en la cual se ponialisputa el enfoque de derechos, en este
sentido el derecho cobra relevancia cuando quiehe#®o no lo tiene se hace eco de su
pertinencia, s6lo aquellxs jovenes que se han wiatnerados pueden reclamar para si el
derecho a ser participes de los procesos de intégrg de reconocimiento de su fuerza de
trabajo.

El modo de alfabetizacion digital comprendia popatte un perfil mucho mas técnico,
el principal desafio para el tallerista fue el deestir de utilidad el acceso a las herramientas
informaticas como impulsores de la blsqueda laperaleste sentido se generaba un pasaje
desde el saber armar un curriculum adecuado hhgrgegiorizarse en los mecanismos de
busqueda on-line. Siendo las primeras experierdgaks participantes de acceso inmediato
mediante la generacion de vinculos cercanos akadamiliar, estos modos de introduccion al
empleo resultaban lejanos, ineficaces y en muclae®scinnecesarios, en la opinion del
formador les permitio a Ixs jovenes resignificas guopias actitudes ante las demandas del
mercado productivo local, estableciendo paramettesbusqueda que los dispusieran a

busquedas orientadas y mas efectivas.
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Tras la realizacion de charlas grupales con loasytélleristas se evidencio que todxs
compartian el hecho de que el programa de formdegpermitio a Ixs participantes realizar
un analisis de sus propias trayectorias poniendeatar los saberes con los que ya contaban,
del mismo modo abre el campo de posibilidades @lrtgué hacer” con eso que se hacer y el
“qué debo hacer” para arribar a aquello que deseo.

Las principales criticas estaban dirigidas al daratiertemente vinculado al empleo en
relacion de dependencia que tenian los cuaderndsra@cion que se contradecian con las
posibilidades de los programas que permitia lauején de emprendimientos autogestivos
mediante la otorgacion de pequefios créditos. Podado surge una fuerte disputa en relacién
a la perspectiva de género que dejaba determindagasas en el programa reforzando la
feminizacion y masculinizacion de las tareas, jemplos y las posibilidades de formacion en
oficios se encontraban direccionadas en los empleoservicio para las mujeres y en los
puestos productivos para los varones, tarea quefobmadorxs se dieron a desarticular
mediante la realizacién y la incorporacion en lalketes de la perspectiva de genero y la
erradicacion de desigualdades.

Otro falencia que detectaron fue la ubicacién gifoca de los centros de formacion, en
este caso durante el afio 2014 los talleres seabah en los centros barriales de las zonas
periféricas de la ciudad lo cual generaba un imeert la concurrencia por la cercania y porque
Ixs jovenes con hijxs podian llevarlos con ellxglegjarlos en guarderias barriales durante la
realizacion del curso. En el afio 2015 algunosresléueron trasladados al centro cultural de la
ciudad ubicado en el casco céntrico, esto disminfyertemente la presencia de Ixs
participantes quienes ya sea por lejania o paa tidt referencialidad con el espacio a habitar
decidieron cesar en la participacion de los tadléreluso ante la posibilidad de perder la
contraprestacion.

La importancia del trabajo que lograron desarroliey talleristas es la puesta en
evidencia de la transmision intergeneracional develgajas, es decir el reconocer que los
procesos de transicion juveniles (a diferenciaodguie les toco vivir a Ixs mismxs formadores)
no fueron lineales ni progresivos sino que se wmierondicionados por el entorno, por la
presuncion de la llegada a la vida adulta mediehtgporte econémico al ndcleo familiar, la
constitucion de la propia familia y la incorporatia los circulos econdmicos con un cierto

grado de autonomia.
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esta situacion la pregunta, aunque simplepetts una serie de complejidades,

¢, Qué hago con todo esto que se hacer de aqui éhAnascon las contradicciones de un

esquema de formacién para el empleo en un contiesigual y que promueve la expulsion de

Ixs jévenes con mayores necesidades, esta pretpgra movilizar en Ixs participantes del

programa la puesta en valor de sus propios saberss,un plano ideal, las ansias de utilizar

esas herramientas para la mejora de sus propidgmmres y proyecciones de vida.
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