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Reestructuracion econdmica y mercado
de trabajo en América Latina

A. Introduccién
Diserio y produccién gréfica:
Beatriz Burecovics El propésito de este capitulo s analizar los procesos de rcestructuracion
econémica iniciados en diversos paises de América Latina, con particular aten-
cién en sus efectos sobre ¢l empleo y los ingresos laborales.

Composicion: Taller del Sur . : :
La secci6n B sitiia el impacto de la crisis externa y politicas de ajuste inter-

no de corto plazo implementadas para absorberla en gran parte de la década del
80, lo que constituye el punto de partida en cuanto a la situacién del mercado la-
boral al inicio de las estrategias de reestructuracion.

La scccién C analiza las estrategias de reestructuracion iniciadas en Améri-
ca Latina, Los resultados de las mismas sobre el cmpleo e ingresos son evaluados
en la seccién D. Esto dltimo constituye sélo un avance parcial, ya que la mayoria
de las estrategias cstdn actualmente en implementacién y sus resultados definiti-
vos se dejardn sentir en los préximos afios.

La seccién E asume que la incidencia plena de la reestructuracién tendrd lu-
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B. El ajuste interno a
la crisis externa

En los primeros afios de la década del 80 la mayoria de los paises latinoame-
ricanos debieron implementar sucesivas politicas de corto plazo de estabilizacién y
ajuste interno a los shocks comercial y financicro que los afectaron a partir de
1982. Algunos de ellos iniciaron, en la misma década, procesos deliberados de re-
estructuracién econémica de largo alicnto, con ¢l objetivo de redefinir la insercién
externa de las economias nacionales, mejorar su competitividad y adaptarse a los
cambios en la economia internacional que se inicia en la segunda mitad de los 70.

El impacto de los shocks y sucesivos ajustes de corto plazo sobre el merca-
do laboral es, sin duda, el mis serio que los paises de la regién debieron enfrentar,
desde 1a gran crisis de los afios 30.

En PREALC (1990) se analizan exhaustivamente las caracteristicas del ajus-
te del mercado laboral latinoamericano en ese perfodo. En cl cuadro 1 puede cons-
tatarse que en ¢l primer quinquenio de la década del 80 —periodo en que tienen lu-
gar los sucesivos shocks y ajustes de corto plazo en América Latina— el creci-
miento del empleo formal se desacelera a 1,4 por ciento anual, en contraste con ¢l
4,1 por ciento promedio registrado en 1950-80. Mds aun, dicho resultado se expli-
ca por Ia incidencia del empleo publico, ya que en cse quinquenio el empleo for-
mal privado crece a un ritmo de s6lo 0,4 por ciento anual. Este dltimo resultado ¢s
un efecto neto de la expulsién de mano de obra verificada en el ramo de pequefia
y gran empresa y de la absorcidn registrada en microcmpresas —hasta diez ocupa-
dos— a un ritmo de 4,6 por ciento anual, rasgo distintivo del periodo analizado.

A consecuencia de la caida en el ritmo de absorcién en segmentos moder-
nos, se verifica tanto un aumento del desempleo abierto, cuya tasa se cleva del 6
al 9 por ciento en 1980-84, como también de la informalidad. Esta Gltima crece
del 23,8 por ciento de la PEA no agricola en 1980 hasta el 27,2 por ciento en
1984. De hecho, el crecimiento del empleo informal constituye la principal varia-
ble de ajuste del mercado laboral latinoamericano en el primer quinquenio de los
80. El aumento del desempleo y de la informalidad fue acompafiado con [uertes
descensos de los ingresos laborales y un rdpido aumento de la precarizacion del
empleo (PREALC, 1990) con creciente gravitacion del empleo temporario y de
tiempo parcial.

En cl segundo quinquenio de los 80 se constala una recuperacion parcial del
impacto de los shocks externos. A pesar de que cl crecimiento ccondémico cn cl
segundo quinquenio es bastante débil —véase cl cuadro 3—, ¢l empleo formal
crece a tasas superiores al 4 por ciento anual, explicadas esencialmente por lo ve-
rificado en el sector privado y, dentro del mismo, por la absorcién en microempre-
sas.

ESTUD I OS DEL TR AZ A

CUADRO 1

América Latina: Evolucion del empleo no agricola, 1980-89

Composicién porcentual respecto
de la PEA no agricola

Tasa anual de crecimiento
en porcentaje

1980-84 1984-89 1980-89 1980 1984 1989
1. PEANO agricola 35 4,0 3,7 100,0 100,0 100,0
2. Desocupacion abierta 10,5 -6,4 0,8 6.9 9,0 5,3
3. Empleo formal 1.4 43 3,0 69,3 63,8 65,1
3.1. Pablico 47 29 37 (14,5 (15,1) (14,4)
3.2. Privado 0,4 48 2.8 (54,8) (48,6) (50,7
3.2.1. Pequenia, mediana
y gran empresa -1.3 2,0 0,5 (39,7) (32,9) (30,0)
3.2.2. Microempresasa 4.6 8,0 7.0 (1510 (15,7) (20,8)
4. Empleo informal 7,0 5,7 6.2 238 27,2 29,5
4.1. Cuenta propia, etc. 6,7 6.8 6,8 178 20,1 22,9
4.2. Servicio doméstico 7,9 3,0 4,9 6,0 7.1 6,6

Fuente: Estimaciones preliminares del PREALC en base a encuestas de hogares y otras fuentes oficiales.

a Corresponde a empresas de hasta 10 ocupados.

El desempleo abierto desciende en 1984-89, hasta alcanzar una lasa inferior
a la de 1980, pero el emplco informal sigue creciendo a un ritmo muy clevado.

Los ingresos laborales —tanto salarios como ingresos informales—, aun
cuando en muchas experiencias se recuperan, permancecen a fines de la década por
debajo del nivel de 1980.

El rasgo destacable del ajuste del mercado de trabajo es ¢l rdpido cambio en
la composicién del empleo hacia ocupaciones de menor productividad relativa.
Dentro de segmentos modernos, el empleo en microcmpresas se cleva desde un
15 por cicnto de la PEA no agricola en 1980 hasta casi un 2 por ciento en 1989.
Simultdneamente, €l empleo informal aumenta desde un 23,8 por ciento de la
PEA no agricola hasta un 29,5 por cicnto en 1989. Considerando ambos fenéme-
nos, el ajuste del mercado laboral durante la década del 80 implicé un quicbre de
las tendencias de largo plazo verificadas en 1950-80 y un serio retroceso del tras-
lado de mano de obra hacia ocupaciones de mayor productividad. En 1989 mds
del 50 por ciento de la ocupacién no agricola se ubicaba cn microcmﬁyrcsas 0 acli-
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vidades informales —en contraste con el 38 por ciento registrado en 1980, a lo
que habria que agregar ¢l empleo precario. Ello da una idea de la magnitud del
impacto registrado en los mercados laborales de América Latina en la década pa-
sada.

Por consiguicente, si bien con difcrencias, en la mayoria de los paises de
América Latina el punto de partida de la implementacién de estratcgias de rees-
tructuracién productiva, de mediano y largo plazo, coincide con una situacién de
serio deterioro del mercado laboral, que explica la necesidad de no agravarla y la
urgencia por obtener resultados expansivos.

CUADRO 2

América Latina. Paises seleccionados: Comportamiento de las exportaciones, 1980-892

Crecimiento anual Exportaciones/PGB Exportaciones
de las exportaciones? no tradicionales/
exportaciones total

1980-85 1985-90 1980-90 1980 1985 1990 1980 1985 1990

Bolivia ~71.2 6,2 -0,7 236 188 231 14,50 5,10 24.8b
Costa Rica 2,4 6.6 45 339 4.6 46,9 43,0c 40,0c 52,8¢
Chile 6,4 (8,8)d 79 721,70 232 28,9 305 38,7 30,0f 40,41
México 12,5 5.6 9,0 13.4 17.6 22,8 8,09 16,89 36,69
América Latina 48 40 44 15,3 18,8 211 24,0 - 32,0

Fuente; CEPAL y estimaciones del PREALC.

a A precios constantes de 1980.

(=n

Las exportaciones tradicionales comprenden estaho metdlico y concentrado, plata, zinc, otros minerales, gas natural y otros hidro-

carburos. Las no tradicionales incluyen el resto.

- 0O N

Las exportaciones tradicionales comprenden café, banano, aziicar, carne y cacao. Las no tradicionales incluyen el resto.
Corresponde a 1975-80.

Corresponde a 1975-90.

Las exportaciones tradicionales incluyen cobre, hierro, salitre, yodo, harina de pescado, papel celulosa y derivados. Las no tradicio-

nales comprenden el resto. La estimacion esté efectuada con el precio del cobre constante, al nivel de 1980, para detectar el au-
mento de las exportaciones no tradicionales.

g Las exportaciones tradicionales comprenden hidracarburos, café, camarén, plata, legumbres, hortalizas frescas, tomates, ganado
vacuno, cobre, azufre, frutas frescas y algodon. Las no tradicionales incluyen el resto.
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CUADRO 3

América Latina. Paises seleccionados: Crecimiento del PIB, 1980-892
{porcentajes)

1980-85 1985 1986 1987 1988 1989 1990 1985-90

Boliviag -1,9 -1,0 -2,5 2,6 3,0 2,7 25 2.0
Costa Rica 0.2 0,7 53 45 33 55 4,0 34
Chile -0,5 (350 2.2 5,4 53 7.2 9,5 2,1 48
México 19 2,6 -3,8 1,7 1.3 3.0 2.5 1,9
América Latina 0,6 35 37 31 0,9 1,5 -0,5 1,7

Fuente: CEPAL.
2 Abase de cifras en dolares a precios de 1980.
b Corresponde a (1974-80).

CUADRO 4

América Latina. Paises seleccionados: Coeficiente de inversion bruta interna, 1980-89

{porcentajes)
1980 1985 1989
Bolivia 14,3 9,5 10,1
Costa Rica 239 18,5 20,5
Chile 16,7 13,7 17,6
México 24,8 18,0 17,4
América Latina 228 16,3 16,2

Fuente: CEPAL.
C. Los procesos de reestructuracion
y su incidencia

1. Reestructuracion econémica
y estrategias de modernizacion

Los procesos de reestructuracién productiva comprenden varios fenémenos.
En primer lugar, una reorientacién de recursos hacia la produccién de transables:
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exportables y competidores con importaciones. Se asume que un crecimineto esti-
mulado por el aumento de las exportaciones y produccién doméstica competitiva
con importaciones, redundard en tasas mas clevadas, via el efecto de dicha reorien-
tacidn sobre la disponibilidad de divisas y la mayor eficiencia en el uso de recursos.
En esta perspectiva, los aumentos de la productividad a mediano plazo —particular-
mente en sectores transables— juegan un rol importante, por su incidencia sobre la
competitividad con el exterior y porque constituyen la precondicion necesaria para
lograr tasas mds elevadas de crecimiento por unidad de recursos insumidos. En se-
gundo lugar, vinculado con lo anterior, un proceso de reestructuracién implica tam-
bién un aggiornamento y aceleracion del ritmo de modernizacién productiva, parti-
cularmente en los sectores productores de transables y de infraestructura de apoyo:
comunicaciones, pucrtos, finanzas, seguros, ctc. En esta segunda perspectiva, la
apertura al exterior constituye un camino para introducir pautas de competitividad
externa, inducir una resignacién de recursos y progreso tecnolégico hacia activida-
des mas competitivas y estimular la modernizacién de las empresas, sobre todo las
vinculadas con la produccién de transables y de insumos para la misma.

Las estraicgias implementadas para provocar la reesiructuracion y moderni-
zacién no han sido las mismas, y éste es probablemente el 4mbito de mayor deba-
te en América Latina. Por un lado, se encuentran quicnes sosticnen que la estrate-
gia de reestructuracién debe descansar en: (I) una rdpida apertura comercial via
descenso de la proteccién arancelaria y abandono de los controles administrativos
sobre importaciones; (II) una reestructuracién del sector pablico, que incluye la
privatizacién de empresas piblicas y un mucho menor rol regulatorio del Estado
en la economia; (III) un cambio en el sistema de incentivos, provisto por los pre-
cios relativos para favorecer 1a expansion de la produccién e inversién en transa-
bles, utilizando las politicas macroecondémicas que inciden sobre los principales
precios relativos; (IV) una reforma y desregulacién del sistema financiero orienta-
da a que la tasa de interés doméstica sea el principal mecanismo de ajuste de di-
cho mercado; (V) una desregulacién del mercado de trabajo que busca flexibilizar
ese mercado. La perspectiva implicita es que, una vez eliminados los principales
obsticulos a través de reformas estructurales y establecidos los precios relativos
“correctos” a través de la politica macroccondmica, el libre juego de los mercados
de productos y factores conducird espontdneamente hacia un nuevo y ¢xitoso mo-
delo de crecimiento. La experiencia de Chile iniciada a mediados de los 70 es un
buen ejemplo de csta aproximacion.

Por otro lado, hay enfoques y experiencias précticas de estrategias de rees-
tructuracién que aun cuando compartan con la primera el rol destacado del merca-
do en la asignacion de recursos, difieren significalivamente tanto cn los pasos a
dar como, implicitamente, en la atencién prestada a la magnitud y distribucion de
los costos sociales. Asi, estos enfoques comparten la necesidad de una apertura
comercial, pero sefialan la necesidad de guiar y orientar este proceso, € implemen-
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tarlo gradualmente. Aceptan la necesidad del cambio en precios relativos via poli-
tica macroecondmica para modificar los incentivos, pero creen importante com-
plementar eso con programas sectoriales o regionales de reconversién, programas
de crédito y otros incentivos que asistan sclectivamente dicho proceso. Visualizan
una reestructuracion del sector piblico orientada a reducir excesos regulatorios,
aumentar la eficicncia y alcanzar un equilibrio fiscal permanente. Pero no se plan-
tean como un @ priori ideolégico la privatizacién masiva de las empresas pibli-
cas, ni estdn dispuestos a que ¢l Estado abandone su rol en todos los dmbitos eco-
némicos, entre otros motivos porque la propia reestructuracion demanda acciones
publicas criticas en dreas, como por ejemplo, el apoyo a la prospeccién de nuevas
tecnologias y al esfuerzo de ampliacién y penetracién de mercados externos.
Finalmente, aun cuando comparten la necesidad de adaptar el mercado laboral, su
énfasis no es en la desregulacion total para lograr una plena flexibilidad, sino en:
(I) los cambios institucionales —de hecho o de derecho— que permiten acercarse
a la adaptacién requerida; (II) los mecanismos compensatorios y politicas para
neutralizar el impacto negativo de la fase transicional de una reestructuracion, so-
bre todo en creacién de empleos; (111) las distintas instancias de negociacién y
acuerdo social, para procesar muchas de las decisiones requeridas por la transfor-
macién. Sélo a titulo de ejemplo, las experiencias de Costa Rica, y mds reciente-
mente Colombia, se acercan mds a este enfoque estratégico.

A pesar de las diferencias entre las cstrategias de crecimiento predominan-
tes en la actualidad, es bastante nitido que cn comparacién con las prevalecientes
hasta principios de los 80, sc verifica un desplazamiento hacia un mayor rol otor-
gado al mercado y a la insercién externa a un nivel competitivo, dentro de un cua-
dro general de escasez de recursos externos y piblicos. Este es un clemento co-
mn a los distintos enfoques cstratégicos.

Similarmente, los distintos enfoques estratégicos coinciden en aceptar la
prioridad de la estabilizacion de precios, como un requisito previo, inicial o de la
primera fase de una reestructuracién. Un contexto de alta inflacién constituye un
serio obstdculo para orientar y dinamizar decisiones de inversién privada, aspecto
central de un proceso de reestructuracion. De ahf la importancia otorgada en todas
las experiencias a los programas de estabilizacién y lucha contra la inflacién.

2. Reestructuracion y
modernizacién tecnoldgica

Siguicndo a PREALC (1990), cs conveniente sefialar la difcrencia entre ¢l
proceso de reestructuracién productiva y la modernizacién tecnoldgica, que es
uno de sus componentes.

N
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El primero comprende la apertura al cxterior, para tornar mas competitivas a
las economias latinoamericanas, reinsertarlas en los flujos de comercio internacio-
nal e inducir su modernizacién. Incluye también una profunda reestructuracién
del sector publico y de su rol, en parte por razones de eficiencia, en parte para li-
berar los recursos necesarios para la reestructuracion del sector privado y en parte
para generar los superdvit para hacer frente, en muchos paises, al pago de los inte-
reses de la deuda externa sin agravar presiones inflacionarias. Abarca también la
reestructuracion del sector privado en un contexto de mayor rol del mercado y el
logro de una mayor competitividad basada en aumentos genuinos de productivi-
dad. La reestructuracion del sector privado implica un cambio gradual en la com-
posicién de la produccién, hacia actividades mds competitivas: exportables, susti-
tutos de importaciones y actividades de apoyo. (Este cambio es de particular im-
portancia para el empleo, a mediano y largo plazo, por su efecto sobre una mayor
disponibilidad permanente de divisas para todas las actividades domésticas.) Tan-
to en ¢l sector piblico como en el privado cabe esperar que los procesos recién
descritos incluyan una modernizacién y cambio tecnolégico gradual —particular-
menie en el 4mbito organizacional y de gestidn— que alimente el crecimiento de
la productividad. Ello es también imprescindible para lograr una mayor flexibili-
dad y capacidad adaptativa de las empresas, frente a un entorno cambiante,

Por consiguicnle, la incidencia sobre el empleo y los ingresos de una recs-
tructuracion productiva va mucho mds alld de la generada por una modernizacién
tecnolégica, ya que ademds de los cfectos de esta ultima —por cjemplo, via creci-
miento de la productividad en las empresas— comprende otros fenémenos. Entre
cllos, cabe destacar: (I) el impacto de la apertura sobre las actividades menos com-
petitivas y sus abastecedoras; (II) el efecto de la réestructuracién del sector piblico
en pafses en que la gravitacion del emplco piblico era elevada; (II1) 1a incidencia
de la reestructuracién del sector privado con pautas de competitividad externa;
(IV) Ias consecuencias del cambio gradual en la composicién de la produccidn ha-
cia transables. A estos cualro aspectos cabe adicionar ¢l ¢lecto de las reformas ins-
titucionales y cambios regulatorios del mercado laboral, que suelen ser parte de los
procesos de reestructuraciéon. En conscecuencia, el impacto sobre el mercado labo-
ral de una reesctructuracién productiva abarca diversos efectos y ¢s bastante mds
comprensivo que el originado en ¢l cambio tecnolégico asociado a la misma.

Conviene destacar, como se expone en Garcia (1988), que los aumentos de
productividad son cruciales cn un proceso de modernizacién por varias razones:
(D) surol en el aumento de financiamiento por la inversién en la ctapa inicial y en
la dinamizaci6n del proceso ahorro-inversién a mediano plazo; (II) su incidencia
sobre los aumentos de competitividad con ¢l exterior y, a través de cllo, sobre la
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Respecto de este dltimo punto, la ausencia de aumentos de productividad coloca
el peso de los avances de la competitividad sobre la reduccion de costos-salarios.
Mientras que el crecimiento sistematico de la productividad a mediano plazo dis-
minuye el conflicto entre ¢l aumento de la competitividad y el del salario real, re-
duciendo, por ¢jemplo, el quid-pro-quo entre tipo de cambio real y salarios.

En la fase inicial de la reestructuracién, los aumentos de productividad se
vinculan mds con racionalizacién de tareas, pero a mediano plazo se asocian con
el acceso a innovaciones, con ¢l esfuerzo de inversién y modernizaci6n tecnoldgi-
cas, con la actitud positiva de la fuerza laboral en ¢l proceso de incorporacién de
innovaciones y con el gasto ¢ inversién social que permiten desarrollar plena-
mente 1a capacidad de los trabajadores.

Respecto del impacto reciente del cambio tecnoldgico es poco lo que se sa-
be del mismo a nivel macro. La aceleracién del cambio tecnoldgico, verificada en
las economias avanzadas desde mediados de los 70, comienza a inicidir sobre
América Latina en forma incipiente y selectiva recién en la segunda mitad de los
80; en la primera mitad, ¢l impacto de la crisis y politicas de ajuste interno obsta-
culizaron Ia adopcién de innovaciones.

En América Latina, la adopcién de innovaciones no cs explicada por el es-
tancamiento de la productividad o el encarecimicnto de costos laborales en rela-
cién con la misma, Es motivada por la reoricntacién del crecimiento hacia transa-
bles en el contexto de una situacién critica. La difusién del cambio tecnolégico ha
tendido a concentrarse en sectores transables o sus abastecedores y en actividades
de infraestructura vinculadas con los mismos: comunicaciones, informacién,
transporte, bancos, seguros, pucrios y acropuertos, etc. El proceso es relativamen-
te incipiente y acotado por las limitaciones de recursos que caracterizaron la déca-
da del 80.

En 1985-90, perfodo en que se inicia la absorcién de innovaciones, no se ve-
rifican desplazamientos masivos de mano de obra causados por cambios tecnoldgi-
cos. En parte, porque la adopcién de innovaciones no alcanzé un ritmo y difusién
significativos. Pero principalmente porque el aumento det desempleo y la cesantia
es anterior: se verifica en 1982-85, como consecuencia de los sucesivos ajustes de
corto plazo a los shocks financiero y comercial externos. El cambio tecnoldgico se
deja sentir en la lenta recuperacién de 1985-90, posterior al impacto de la crisis ex-
terna.! En cse sentido, la adopcién de innovaciones comienza a gravitar después de
que tiene lugar la contraccién del empleo moderno en empresas medianas y grandes
y cuando estos segmentos enfrentan la
posibilidad de recuperarse, pero en un

N
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[1

disponibilidad neta de divisas, ¢l crecimicnto eccondémico y la posterior absorcién
de empleo a mediano plazo; (IIT) su importancia crucial para reducir el grado de
conflicto cntre aumento de la competitividad con ¢l exterior y situacién social.

1 Con la sola excepcion de Chile, que al haber iniciado en
1975 el ajuste estructural, registra antes que los restantes paises la
adopcion de cambio tecnologico en transables y sectores de apoyo.

contexto mds competitivo.
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Lo expuesto no implica que la incidencia del cambio tecnoldgico sea irrele-
vante en la década del 90. Por el contrario. Un anticipo de ello, en base a informa-
cién fragmentaria a nivel microeconémico de Brasil, Chile, México y Argentina,
es el efecto significativo sobre el empleo en la industria automotriz, electronica,
grifica y metalmecdnica, y en los sectores de comunicaciones telecomunicacio-
nes, bancos, seguros y comercio exterior.

Los dos aspectos sobre los cuales existe cierto consenso son: (I) el ritmo de
generacioén de empleos en las nuevas plantas automatizadas es inferior —por uni-
dad de producci6n y por unidad de capital— al registrado antes del cambio tecno-
16gico; (II) Ia generacién de empleos provendria a largo plazo de las nuevas acti-
vidades y lineas de produccién que surjan de la reestructuracién del crecimiento,
mds que de la modenizacién de las preexistentes.

3. Laincidencia de la reestructuracién
sobre el empleo e ingresos

En relacién con los efectos de la reestructuracién sobre el mercado laboral
es importante la diferenciacién por plazos o fases. Con recursos sumamente limi-
tados —como ha sido la t6nica en las experiencias latinoamericanas— el primer
impacto de las politicas es contraer la produccién y el cmpleo, sobre todo en las
lineas mds afectadas por la apertura y el cambio en ¢l sistema de incentivos.
Mientras que se necesita tiempo para que se concrete un mayor crecimiento eco-
némico cn transablesy para que el mismo incida significativamente sobre el em-
pleo. Asf, lleva tiempo inducir una reasignacién de recursos hacia transables y
concretar un aumento de la inversién en dichas lincas, y mas tiempo adin obtener
aumentos efcctivos en la generacion neta de divisas, que permitan un mayor creci-
miento del empleo en toda la economia.

En la fase transicional, en la que tiene lugar la reorientacion de la politica
econdémica, la implementacion de las reformas estructurales y ¢l cambio en el sis-
tema de incentivos, cabe esperar que prime un efecto neto negativo sobre el cm-
pleo y/o ingresos. Por un lado, cabe considerar los rezagos existentes entre: M la
implementacién de las medidas y el aumento cfectivo de la produccion e inver-
sién en las lincas que se busca promover; (II) ¢l crecimiento de la produccién en
transables y el aumento cfectivo en el ingreso neto de divisas; (I11) todo lo ante-
rior y ¢l aumento sistemdtico del empleo productivo. Por otro lado, el impacto de
la apertura, de Ia recstructuracion del sector piblico y del cambio en lo incentivos
y precios relativos, opera con un rezago menos, incidiendo ripidamente sobre ¢l
empleo e ingresos de los sectores afectados. En consecuencia, cn un primer peri-
odo, el cfecto predominante sobre ¢l mercado laboral serd ¢l contractivo.

ESTUDIOS D £ L T R A S ALO
Es importante destacar que la longitud de estos rfzgagos variard Sfigl}n cudl
sea la estrategia adoptada y la sincronizacién de la politica midcroeconomlca con
la misma. Asi, la experiencia reciente sugiere que una estrategia sumamente dras-
tica y qe descanse sélo en el ajuste espontineo de los mercados, conduce a un
overkill que obtura decisiones de inversién y repercute en prf)lor.lgados 1eZagos
para alcanzar una mayor absorcién neta y mayores Costos €n terminos de gmp_leo
¢ ingresos, tal como lo ocurrido en Chile entre 1975y 1984? Sxmllgrmcme, sila
politica econ6mica opera con un tipo de cambio real demasiado b’fl_]?, cllo reper-
cutira en rezagos superiores a los necesarios y mayorcs costos transicionales.

Completada la fase transicional, cabe esperar una ctapa de consolidacxén' del
nuevo modelo de crecimiento, durante el cual seria factible retomar tasas relativa-
mente elevadas de crecimiento econémico, una rdpida generacion de emple_os pro-
ductivos y una mejorfa de la situacion de ingresos. Por con_siguicme, a pafl:lr dela
fase de consolidacién cabria esperar una accleracion del ritmo de absorcién y un
descenso en la tasa de subutilizacién de la fuerza laboral. La pregunta relevgr}te es
si, una vez cons%lidado el nuevo modelo de crecimiento, ¢l ritmo de creacién de
empleos productivos —y mejora de los ingresos— permite avanzar en el proceso
de incorporacioén o integracion social, y en qué plazos, considerando que las pre-
siones del crecimicnto de la oferta laboral son todavia clevadas en m_uchas expe-
riencias latinoamericanas. Conviene recordar que, desde el punto de vista de la m
corporacion social, el principal justificativo de una estrategia de rc’ceructurac‘lon
es que constituye la precondicion necesaria para al_canzar’ tasas mds cl'evadas de
crecimiento del empleo productivo y del ingreso. Si esto dltimo no tuviera lugar,
1a modernizacién -—y costos de la misma— seria solo en bencficio de una parte
de la sociedad.

En consccuencia, en América Latina cabria esperar como resultado del ajus-
te estructural: (I) una fase transicional, en la que los efcctos sobre ¢l r_n.ercado la-
boral serian negativos; (IT) una fase de con§olidacién, con efectos posmv.og sobre
el mercado de trabajo. La magnitud de los costos sociales de la. fa§e Lrans}cxona'l y
el ritmo de incorporacién social en la fase de consolidacion variarian segin el tipo
de estrategia de reestructuracion adoptada.

Existen otros aspectos de un proceso de reestructuracion que afectardn el
mercado laboral, ademds de los expuestos.

El primero cs la disponibilidad relativa de recursos para inversion, en térmi-
nos de ahorro doméstico y divisas. La restriccion que impone el' pago .(§c 1nlf:rcses
externos y el débil acceso a créditos frescos condiciona una reonemz}cmn mis len-
ta de la inversién, prolonga los rezagos y con ello los efectos negativos de la fase
transicional.
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El segundo se vincula con distintas caracicristicas de la estrategia de rees-
tructuracién adoptada. Una estrategia de shock versus una gradual, plantean im-
plicaciones distintas.2 Una estrategia basada sélo en la liberalizacion y ajuste es-
pontdneo de los mercados, que descanse en alcanzar los precios relativos correc-
tos y que utilice s6lo instrumental general no sclectivo, planteard, sin duda, costos
transicionales mas elevados que una que complemente ¢l accionar de los merca-
dos con politicas piblicas para inducir los cambios, y que acompaiie las modifica-
ciones en precios relativos con programas sectoriales de reconversion.

En América Latina existe una vinculacién entre la intensa restriccién de re-
cursos para inversién y las caracteristicas de las estrategias adoptadas. La estre-
chez de recursos orienta las decisiones hacia estrategias mds neoliberales. Similar-
mente, el deterioro verificado en los 80, en la capacidad de implementacién de
politicas del sector piiblico, condiciona su rol. Finalmente, la reaccién pendular a
décadas de intervencién reguladora alcanza las caracteristicas de una sobrerreac-
cién que presionan por la adopci6én de concepciones liberales, sobre todo al inicio
de las cstrategias. Esto tiene implicancias para la profundidad del ajuste del mer-

cado laboral en la fase transicional.

D. Reestructuracién, empleo

14 . [ .
e mgresos en América Latina

1. Introduccidn

Un primer aspecto a dilucidar es la diferencia entre los cambios estructura-

2 Una estrategia de shock tenders a provocar gjustes mas
drésticos en el mercado laboral durante la fase transicional, que una
mas gradual. Si ademas se cometen errores en la estrategia de rees-
tructuracion o la politica macroeconémica no es definida en forma
sincronizada a la misma, los rezagos para lograr resultados en una es-
trategia de shock pueden ser muy prolongados y conducir, de hecho,
con una fase transicional més extensa que la asociada a una estrategia
de implementacion gradual. El punto aqui es que las implicancias de
los errores es mas seria en una estrategia de shock que en una gra-
dualista. El principal argumento en pro de una estrategia de shock, es
que no da tiempo a que se organice la oposicion de grupos de poder
afectados. (No obstante, esto seria salvable si se anuncian las reformas
y laimplementacion de las mismas es gradual.) El principal argumento
para uUna estrategia gradual es que da tiempo para ir corrigiendo deci-
siones de politica y superando errores. Esto Gltimo es muy importante
porque no existe una receta eficaz a priori y conviene tener en cuenta
que esrelevante en este ambito el aprendizaje en la practica misma.

les asociados a sucesivas politicas de
ajuste de corto plazo en ¢l periodo de
mayor impacto de la crisis comercial y
financicra de la década de los 80, y
aquellos originados en programas de
mediano y largo plazo deliberadamen-
te oricntados a alcanzar una reestruc-
turacién econémica y un cambio en el
modclo de crecimiento. (Asi, por
ejemplo, cntre 1980 y 1989 Colombia
registra cambios significativos en tér-
minos de balance comercial, creci-
micnto y composicién de las exporta-
ciones e importaciones, asignacién de
recursos, ritmo y composicién de la
creacion de empleos, etc. Pero es re-
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cién a partir de 1990 que dicho pafs comicnza a implementar un programa gradual
de modernizacién ccondémica de mediano plazo, con los objetivos de reestructurar
la economia y establecer las bases de un nuevo modelo de crecimiento.) Dado que
se intenta analizar la relacién entre la reestructuracién econdmica y ¢l mercado la-
boral, conviene evitar confusiones y centrar ¢l andlisis en la segunda de las situa-
ciones mencionadas. Ello no implica omitir la politica de corto plazo, sino consi-
derar su interaccién con las politicas de reforma en aqucllas experiencias que im-
plementaron efectivamente reformas significativas.

Las tendencias a la modermnizacién econdmica verificadas en América Lati-
na son, a grandes rasgos, similares a las registradas en los Estados Unidos y Cana-
d4, Europa occidental, Japon y el sureste de Asia y, mds recientemente, Europa
oriental. Pero, a diferencia de las cxperiencias del Norte, los pafscs de América
Latina enfrentan condiciones mds severas para los procesos de modernizacion por
los siguientes factores:

a) Las sociedades latinoamericanas eran, antes de la crisis comercial y fi-
nancicra de los 80, sociedades transicionales en cuanto al grado de integracién o
incorporacién social al modelo de crecimiento prevaleciente: constituian una
amalgama de modernidad con importantes segmentos sociales excluidos de la
misma. La crisis debilita los segmentos modernos ¢ intensifica las presiones hacia
la exclusion. En este sentido, las politicas de reestructuracion y modernizacion
econdmicas enfrentan mayores obstdculos en contextos caracterizados por una si-
tuacién hibrida, ya que deben atender, por un lado, a la reestructuracion de los
segmentos modernos y, por ¢l otro, impedir ¢l agravamiento de la desintegracion
social y establecer bases sélidas para un avance sostenido en este plano.

b) La magnitud de las transferencias netas de recursos al exterior, vincula-
das con el peso del endeudamiento externo, nivel de la tasa de interés externa y
débil acceso a financiamicnto externo fresco, restan recursos al esfuerzo de inver-
sién y cambio tecnolégico requerido. Adicionalmente, dado que algunas experien-
cias inician la reestructuracién bajo la presién del pago de intereses externos, la
misma es visualizada como una mancra de enfrentar ¢l problema de la deuda, per-
diéndose de vista el punto central: la necesidad de adaptarse a los cambios del co-
mercio y economia internacionales verificados en 1970-90, y reinsertarse activa-
mente en dicho contextos.

c¢) La persistencia en distintos paises de fuertes tendencias inflacionarias
—o incluso hiperinflacionarias—, vinculadas con el punto anterior,? obstaculizan
el avance de un proceso de moderni-
zacion.
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3 En varias experiencias el repago de intereses externos impli-

d) El gran dcterioro del mercado

laboral, provocado por la crisis de los con la consiguiente presion sobre la tasa de inflacién.

ca transformar un superavit operacional en un déficit fiscal efectivo,
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80 y las politicas de ajuste interno a la misma, cstablecen condiciones iniciales
sumamente graves cn materia de empleo ¢ ingresos para los procesos de reestruc-
turacién y modernizacién. Esto ratifica la importancia de no agravar atin mis la
situacién del mercado laboral, pero demanda recursos —privados o piblicos—-
para actuar en esta direccién.

e) Gran parte de las experiencias latinoamericanas enfrenta cambios mds
profundos en la reestructuracién de actividades y sectores, en comparaci6én con lo
ocurrido, por ejemplo, en los Estados Unidos y Europa. Ello se origina en: (I) la
apertura al exterior —no influye en dichas experiencias por tratarse de economias
ya abiertas— que genera en América Latina cambios significativos en la composi-
cién del empleo y en el desempleo; (II) la productividad interna de muchos secto-
res en las experiencias latinoamericanas que estd mds distanciada de los niveles
internacionales.

En consecuencia, las estrategias de reestructuracion enfrentan mayores difi-
cultades en América Latina en comparacién con las experiencias del Norte, por
razones de contexto, recursos, magnitud de la transformacion enfrentada y situa-
cién social inicial. Tienen, por otra parte, la ventaja de poder aprender de los erro-
res y logros de otras cxperiencias que transilaron antcs por la misma senda, y be-
neficiarse de los conocimientos y del acervo tecnoldgico ya acumulado en las
mismas, al menos cuando existe acceso facil a las innovaciones.

La experiencia de los paises de la region es que todos ellos iniciaron en los
80 el proceso de ajuste a la crisis financicra y comercial externa, a través de una
sucesioén de ajustes de corto plazo, pero sin nccesariamente implementar progra-
mas de reestructuracion, con la sola excepcion de Chile que habia iniciado su cs-
trategia en el quinquenio previo. La sucesién de ajustes de corto plazo se implc-
ment6 mientras se visualizaba Ia eventual negociacién de la deuda externa como
un hito a partir del cual emergerian soluciones més estructurales. Ello no fue asi,
pero explica en parte por qué los csquemas de reestructuracién fueron iniciados en
el segundo quinquenio de los 80 y principios de los 90, y no antes. Por consi-
guiente, como se expuso previamente, los desajustes del mercado laboral que ca-
racterizan el panorama de los 80 se originan mds en el impacto de la crisis finan-
ciera y comercial externa y en las sucesivas politicas de ajuste interno de corlo
plazo que en las cstrategias de reestructuracion. (Las excepeiones son Chile, que
habia iniciado su reestructuracién econémica cn los 70, y lo acontecido en Boli-
via, Costa Rica y México en los tltimos afios de la década pasada, ya que estos
{res paises comienzan su reestructuracion economica en el segundo quinquenio
de los 80.)

Es T UDLOS 0 E L TRAS ALTO

2. Estrategias de reestructuracion

en América Latina,

Las experiencias de Chile, Costa Rica,
Bolivia y México

En América Latina existe hoy una decena de paises con procesos de rees-
tructuracién iniciados o en marcha. En primer lugar Chile, que lo iniciara en 1975,
y que todavia en la actualidad continiia avanzando en términos de modernizacion
productiva, aun cuando esté superada ya la fase transicional. En segundo lugar
México, Costa Rica y Bolivia, paises que inician el esfuerzo de reestructuracion
en el segundo quinquenio de los 80, y contindan en el mismo actualmente. En ter-
cer lugar Argentina y Venezuela comienzan sus respectivos procesos en 1989,
mientras que Colombia y Perii lo hacen en 1990. Cabe agregar que Brasil y Uru-
guay constituyen eXperiencias especiales, en que algunos elementos de una estra-
tegia de reestructuracion han sido implementados en el pasado, mientras que otros
son relativamente nuevos o incluso no han sido iniciados todavia.# Por consi-
guiente, una primera conclusién relevante es que en América Latina las estrate-
gias de reestructuracién econdmica son relativamente nuevas -—con la sola excep-
cién de Chile— vy, por lo tanto, su plena incidencia sobre el mercado laboral re-
cién estd comenzando a sentirse. De hecho, un andlisis del impacto de estas estra-
tegias sobre el mercado laboral es sélo factible para Chile, México, Costa Rica y
Bolivia, ya que son los tinicos paises con el transcurso de tiempo suficiente como
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para verificar incidencia.

Un segundo aspecto son las di-
ferencias entre las estrategias de rees-
tructuracién en las distintas experien-
cias nacionales, a las que ya se aludie-
ra en péginas anteriores. Este hecho,
como se verd, repercutird en el respec-
tivo impacto sobre el mercado laboral,
y es por este motivo que se lo destaca
en el presente trabajo. Veremos a con-
tinuacién una sintesis de las estrate-
gias adoptadas en Chile, Bolivia, Mé-
xico y Costa Rica.

a) Chile

Chile implementa desde 1975
en adelante una estrategia de corte ne-
oliberal. Precedida por un dréstico
programa de shock antiinflacionario,

4 Asi, Brasil desarrolla ya desde los 70 un sostenido esfuerzo
de diversificacion y crecimiento de las exportaciones, apoyado en cré-
ditos especiales, reintegros y subsidios, y lo acompafia con un no me-
nos importante esfuerzo sustituidor y un ambicioso programa de in-
versiones en infraestructura productiva, energética y de comunicacio-
nes. La transformacion productiva de Brasil en 1970-88 es muy pro-
funda, sobre todo en el sector privado. Pero la apertura comercial es
iniciada recientemente, lo mismo que la reestructuracion del sector
plblico, y todavia contintia ensayando programas de estabilizacion pa-
ra neutralizar las fuertes presiones inflacionarias que registra a lo largo
de los afos 80. Uruguay da pasos para promover exportaciones en ba-
se a incentivos, créditos, reintegros y subsidios y disminuye controles
administrativos y tasas arancelarias sobre importaciones en los 70. Los
resultados son interrumpidos por el periodo de atraso cambiario de fi-
nes de los 70 y principios de los 80. La politica de carto plazo retoma
un manejo cambiario més realista, con buenos resultados para el ba-
lance comercial, en 1985-89. No obstante, el crecimiento de las expor-
taciones se apoya mds en la rentabilidad relativa generada por el dis-
positivo, que en significativos aumentos de la productividad en las li-
neas exportadoras. En este sentido, la reestructuracion def sector pri-
vado y publico y la modernizacion productiva del pais son temas hoy
en debate, para el futuro.



REESTRUCTURACION,

18

AHORRO Y

l2 misma abarca: (I) una apertura comercial y financiera; (II) una profunda rees-
tructuracién del sector piiblico, que incluyd la privatizacion de gran cantidad de
empresas publicas; (I1I) la redefinicién del rol regulatorio del Estado y el abando-
no de las politicas de intervencion respectivas; (IV) Ia reforma del sistema finan-
ciero sobre bases mas competitivas; (V) un cambio en precios relativos clave para
redefinir en forma acorde el sistema de incentivos provisto por la politica macroe-
condémica; (VI) la apertura a la inversion extranjera; (VII) la desarticulacion de la
actividad y poder de negociacion sindical. En una segunda etapa, a principios de
los 80, se introdujo un plan y reforma laboral que dieron un marco legal a la flexi-
bilizacién total del mercado de trabajo y se reestructurd el sistema de seguridad
social en base a la privatizacién del grueso del mismo. Hacia 1984, después del
duro impacto de la recesion externa y sobreajuste interno de 1982-83, la estrategia
neoliberal comienza a incorporar aspectos mas pragmdticos, tales como la aplica-
cién de bandas de precios sostén para productos agricolas, la aplicacién de sobre-
tasas de importacion, el apoyo estatal en la apertura y ampliacién de mercados ex-
ternos y el perfeccionamiento de un sistema de gasto social y subsidios focaliza-
dos para sectores en extrema pobreza. Con ¢l cambio de administracién politica y
apertura democrética de 1990, se manticne Ia orientacién general, pero se introdu-
ce un claro énfasis en los programas de gasto social, financiados con una reforma
tributaria. Se promueven cambios institucionales y una segunda reforma laboral,
se busca ampliar y fortalecer el poder de negociacién social, generar una dindmica
de acuerdos y consensos, y mejorar gradualmente tanto el ingreso minimo y las
remuneraciones como la situacién de los grupos pobres.

b) Bolivia

Bolivia adopta en 1985 una estrategia de reestructuracion, precedida por un
programa de shock para detener la hiperinflacién alcanzada en dicho afio. La aper-
tura comercial es acompafiada por la reestructuracién del sector ptblico y una
drastica reduccién de personal en el sector fiscal y en empresas piblicas, en acti-
vidades como la mineria, el transporte, etc. Se liberaliza el mercado financiero y
desregulan los precios. Se implementa un Fondo Social de Emergencia para cn-
frentar el aumento del desempleo y subempleo, impedir el agravamiento de la po-
breza y mejorar el acceso a demandas basicas. Se reduce también la intervencién
regulatoria del Estado y, en una primera fase, se suspenden las negociaciones co-
lectivas, y la capacidad de negociacioén de los trabjadores se ve severamente dis-
minuida. No obstante, a los pocos afios, son claros los signos e intentos de balan-
cear la estrategia en curso, en el plano social y en ¢l de la negociacion de trabaja-
dores y empresarios.

ESTUDIOS D€L TRADBAILC

¢) Costa Rica

Costa Rica y México emprenden cn cl segundp gqinquenio de los 80 cursos
estratégicos diferentes a los dos anteriores, desde el inicio. Es rc’:levame detenerlsc,
a titulo ilustrativo, en el enfoque implementado cn ¢stos dos paiscs para captar las
diferencias con los dos anteriores.

Precedida por un programa de estabilizacién de shock implementado en los
afios 1982-84, Costa Rica inicia en 1985 su politica de ajuste estructural. Entre
otras medidas, la misma comprendio:

I) Una reformaci6n arancelaria que racionaliza su estructura, dismmuye' su
tasa promedio y reduce relativamente la proteccién efectiva sobre la produccion
para cl mercado déméstico.

1I) Un realineamiento de precios relativos, con énfasis en ?a regl’llagi'én de
un tipo de cambio real elevado via minidcevaluaciones y en tarifas publ’lc'as no
subsidiadas. Se climinaron también subsidios a la produc'cxon de granos bdsicos y
se redujo la actividad regulatoria en la formacion de precios.

1II) Una modificacién del sistema de incentivos para promover ?xportacxo-
nes no tradicionales a paises no centroamericanos. Incluyd la arr}pl.mmon de exen-
ciones tributarias y promovié un mayor uso de CATSS y dc' credltos’ dc? exportg-
cién. Adicionalmente, s¢ cre6 un base institucional —con entidades publicas y pri-
vadas— para la promocién de exportaciones y penetracion de mercados externos.

IV) Una disminucién de la intervencion reguladora sobre el sistema financiero.

V) Una reestructuracién del sector piblico, que abarcé la privatiz'acic’)r‘l de‘%S
empresas publicas y el saneamiento financicro de las‘ rcsta_ntcs, la racxo_nthzgmon
cel sistema de seguridad social —sin desmantelarlo, via mejoras en su ef'lcxenctg'—j,
la reduccién gradual del empleo publico y sucesivos intentos para corregir el d.cﬁc‘xt
fiscal. Para esto tltimo se descansé también en un aumento de la carga tributaria.

VI) Una negociacion exitosa de los intereses y deuda externa impagos, que
brinda el espacio necesario en términos de divisas.

La caracteristica bésica del programa de ajuste estructural [ue lq grac?ftalz-
dad, en contraste con la aproximacion de shock del programa de estabilizacion de

1982-84.

Como parte del programa de

ajuste estructural y siguiendo la tradi- 5 Certificados de ahorro tributario.
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cional preocupacién por la equidad que caracteriza a Costa Rica, se puso en mar-
cha un conjunto de medidas y programas oricntados explicitamente a minimizar ¢l
costo social y lograr que el mismo se distribuyera mas equitativamente entre 1os
distintos grupos sociales. Entre ellas se destacan las siguientes:

I) La red de instituciones de bienestar y seguridad social no es desmantela-
da, sino que via reformas administrativas, racionalizacién de gastos, reestructura-
cién de servicios y aumento de ingresos, se obticne su equilibrio financiero y se
mantiene su cobertura y atencién, con pérdidas leves de incidencia.

IT) Contintia la implementacién, iniciada en 1982, del plan de compensacién
social con énfasis en programas de empleo, vivienda, nutricién y el reforzamiento
de las instituciones piblicas que operaban en estos 4mbitos.

III) Se implementa un plan de reestructuracién de la vivienda, con énfasis
en viviendas de interés social. Se crea para ello el Sistema Financiero Nacional de
la Vivienda, con el Banco Hipotecario de la Vivienda, el Fondo Nacional de la Vi-
vienda y el Fondo de Subsidios para la Vivienda. Este iltimo, operando con recur-
sos publicos, subsidia la adquisicidn de viviendas de interés social a sectores de
bajos ingresos.

IV) Se pone en prictica una politica discriminatoria de reajustes de salarios
minimos, con aumentos mayores para grupos de ingresos bajos y menores para
grupos medios y altos. La incidencia de la politica de reajustes discriminatoria es
significativa, lo que tendi6 a preservar la remuneracién real de los ubicados en
tramos bajos, pero deteriord sobre todo la de tramos medios.

d) México

En México, en el periodo 1983-85, se implementaron sucesivos programas
de ajuste de corto plazo, dirigidos a adecuar la economia al nivel de la restriccién
externa que afecta a dicho pais desde mediados de 1982 y reducir simultdneamen-
te la aceleracién inflacionaria asociada al mismo proceso. En estos programas, el
aumento del tipo de cambio real y descenso del salario real son dos aspectos clave
por su posterior incidencia en el cambio en precios relativos. Cabe destacar que la
reduccion de salarios es negociada —o mejor dicho concertada— entre trabajado-
res, empresarios y gobierno. Los éxitos en materia de ajuste y estabilizacién de
corto plazo se ven interrumpidos por el terremoto que alecta a México en 1985 y
el choque petrolero de 1986. Este (iltimo representa para el pais un descenso de
8.500 millones de délares de ingresos de divisas. Ambos eventos implican una
pérdida equivalente a casi 4,0 por ciento del PIB (terremoto) y 6,5 por ciento
(choque petrolero). En el afio 1986, por lo tanto, ademds de tratar de establecer las
bases para un programa de transformacién productiva de mediano esfuerzo de la
politica econdmica se orienta a neutralizar y superar el impacto del shock petrole-
10, més que la éstabilizacién de precios.
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Lo anterior explica por qué, a pesar de que distintas medidas aisladas van
siendo adoptadas en 1984-86, el programa de transformacién y crecimiento se ini-
cia recién en 1987, y continiia hasta el presente.

Existe una segunda razén por la que no cra factible iniciarlo antes. En 1986
la banca acreedora acepta por primera=yez la corresponsabilidad entre deudores y
acreedores en su negociacién con México. Ello, a su vez, permite desarrollar, tam-
bién por primera vez, la negociacion de recursos externos en funcion de una tasa
de crecimiento econémico minima —de alrededor del 3 por ciento anual— y no a
la inversa, como sucedicra previamente. (Se renegocian 50.000 millones de dola-
res con 20 afios de plazo y 7 de gracia; se reemplaza la tasa PRIME por la LI-
BOR vy sc reducen las sobretasas de riesgo de 1,5 a 0,8 por ciento). Lo expuesto
pone de relieve la estrecha vinculacién entre una renegociacion de la deuda exter-
na y las posibilidades de implementar una cstrategia de ajuste estructgral expan-
sivo, a mediano plazo, hecho relevante para distintas experiencias latinoamerica-
nas que enfrentan esta restriccion.

En lincas generales se adoplan las siguientes medidas para inducir la rees-
tructuracion gradual de la economia mexicana:

I) Respecto del cambio en precios relativos, durante el periodo de cstabiliga—
cién y ajuste se verifican realineamientos del tipo de cambio, salarios y tasa de in-
terés real. Se agrega a cllo la reduccién de subsidios, una menor intervencion re-
guladora y un mayor rol del mercado.

IT) En 1985 se reducen drasticamente las restricciones administrativas sobre
el comercio exterior y se racionaliza la estructura arancelaria, minimizando tanto
su varianza como la tasa de proteccion efectiva sobre la produccion para el merca-
do interno. Esto, naturalmente, complementa ¢l cambio en precios ¢ incentivos in-
ducido a través de la politica macroccondmica.

IIT) Se elevan los incentivos a las exportaciones no petroleras, utilizando en-
tre otros medios, derechos de importacién para exportaciones, que facilitan la im-
portacién de insumos y equipos sin previo aviso, con un arancel minimo de 10 por
ciento, siempre que exista una integracidn nacional de, al menos, 30 por ciento.

1V) Se avanza en la reestructuracién del sector piblico, que descansa mds
en la desincorporacion y reconversién de empresas publicas, que en la privzuizg-
cién masiva. Se privalizan en los primeros afios alrededor de 236 empresas .pabh—
cas, la mayorfa de las cuales son pequefias y medianas. La desincorporacién de
empresas piblicas abarca a las no cstratégicas y no prioritarias, ¢ incluye no sélo
la venta al sector privado y al sector social de la cconomia, sino principalmente la
fusién de empresas y la transferencia de otras a gobicrnos estaduales. Comple-
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mentariamente, se desarrolla un eslucrzo de reconversién de las empresas pabli-
cas estratégicas, para mejorar su competitividad,

V) La reestructuracion del sector pablico comprendié también la reduccién
de la inversi6n piiblica y de salarios piblicos y la clevacién de la carga impositiva
para ir controlando el déficit pdblico, paso clave para permitir la reorientacién del
uso de recursos en el sector privado.

VI) En el sector privado, las medidas enumeradas en los acépites previos
implican una racionalizacién de la proteccién efectiva que beneficia la producién
de exportables y sustitutos de importaciones, 1o que orienta gradualmente la asig-
nacion de recursos hacia una mayor gencracién neta de divisas. En particular, no
se plantea un desmantelamiento del sector industrial, sino una transformacién del
mismo para hacerlo mds competitivo. El rdpido crecimicnio y diversificacién de
las exportaciones mexicanas descansa en la ampliacién, modernizacién y aumen-
tos de competitividad de su base industrial.

VII) Sc amplian incentivos fiscales a la inversion privada, incluyendo altas
tasas de depreciacién acelerada con fines impositivos.

VIII) Tanto durante los ajustes de corto plazo, como una vez iniciada la es-
trategia de transformacion, se estimuld el desarrollo de un sector social, integrado
por empresas autogestionadas, asociativas, cooperativas, elc., que cumple un rol
importante en disminuir los costos sociales del ajuste del mercado laboral.

IX) Se implementan numerosos programas de creacion de empleos, en torno
a miles de pequefios proyectos municipales -—agua potable, alcantarillado, cnergia
cléctrica, pavimentos, etc.— a través de los cuales se crean mds de 1.200.000 em-
pleos temporarios, lo que contribuye a impedir la elevacién del desempleo abierto.

X) Finalmente, el rasgo distintivo de la experiencia mexicana cs el constan-
te esluerzo para alcanzar acuerdos sociales en torno de temas vitales para la estra-
tegia adoptada. Entre cllos sobresale ¢l grado de consenso logrado para incorporar
politicas que impidan una rdpida clevacion del desempleo, incluyendo una politi-
ca de ingresos restrictiva. El Pacto de Solidaridad, firmado en 1987, constituye la
expresion institucional de los sucesivos avances logrados.6

¢) Las experiencias recientes
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flacionario, e inicia simultdneamente una estrategia de transformacién, con énfa-
sis en la desregulacion, la reestructuracion del sector piblico —incluyendo la pri-
vatizacién de importantes empresas piblicas— y en la apertura comercial.? Si-
multdneamente, coronando una serie de avances previos, se acuerda con Brasil,
Uruguay y Paraguay la constitucién de un mercado comin, que reducird a 0 los
aranceles entre estos pafses en 1994, A pesar de lo dréstico del curso estratégico,
y de los conflictos que emergen en torno al mismo, se mantienen los ambitos de
negociacién social y las instituciones laborales y sc verifican varios intentos de
concertacién social. Se encuentra actualmente en el Congreso un proyecto de Ley
General de Empleo, que busca normar ciertos &mbitos de flexibilidad laboral y es-
tablecer un marco juridico para distintas acciones en defensa del empleo.

Colombia inicia en 1990 su programa de modernizacién econdmica, que
contempla la eliminacién de los controles administrativos sobre importaciones y
la reduccién gradual preanunciada de los aranceles en cuatro afios. Se prevé un
conjunto de medidas para mejorar la eficicncia del sector piiblico en sectores, co-
mo puertos, energia, comunicaciones y transporte. Incluye también un conjunto de
programas para asistir la reconversién de sectores considerados clave para la es-
trategia de reestructuracién. A fines de 1990 se aprucba en el Congreso una refor-
ma laboral que busca [lexibilizar la movilidad laboral para las empresas y en 1991
se inician acciones para implementar un programa socio-laboral que acompafiaria
a la modernizacién. En ¢l programa socio-laboral se contempla un plan de recali-
ficacién de la mano de obra, una reforma y modernizacién de seguridad social y
un conjunto de acciones para asistir la adaptacién del mercado laboral y compen-
sar los eventuales desajustes del mismo. En su conjunto, ¢l programa de moderni-
zacidn econdmica y social de Colombia se caracteriza por el tradicional pragma-
tismo y gradualidad de la politica ccondmica colombiana.

Como surge con nitidez de la breve ilustracién puntual de los parrafos pre-
vios, las estrategias de reestructuracién econdémica en marcha cn América Latina
tienen un aspecto comdn: la decisién de modernizar y tornar mas competitivas las
economias nacionales y redefinir su insercién en la economia internacional. Pero
difieren significativamente en las acciones para lograr la reestructuracion domésti-
ca. Estas diferencias reflejan que no existe una receta dnica para la reestructura-
cién y que las aproximaciones responden al contexto y situacion histérica especi-
fica de cada pafs. Las diferencias cstratégicas son, ademds, importantes porque las
caracteristicas del impacto sobre cl
mercado laboral se asocian a las estra-
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: tegias especifica adoptadas y no sélo a 7 Un iqdicador dfl esfuerzo impuesto por la estrategialdz A;gelngirl]ay

Respecto de las experiencias de los objetivos generales de un signifi- 1@ asociada recesion del mercado doméstico, es el resultado de balan-

dernizacid P S . . ce comercial de 1990: aproximadamente 11.000 millones de délares

6 Conviene recordar que la alternativa real a una politica de moder! nizacion pr oductiva mds recien- cativo ajuste estructural. de exportaciones y 3.000 millones de importaciones, cifras que con-
ingresos concertada es un ajuste recesivo con un impacto més negati- tes, Argentina adopta desde 1989 en

. trastan con los 8,500 y 5.000 millones, respectivamente, de los pro-
vo sobre el mercado de trabajo, en particular sobre el empleo. adelante un draslico programa antiin- medios de los anos previos.
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8 Uno de los aspectos mas importantes del modelo chileno
es que el dnico instrumento compensatorio del desajuste del mercado
laboral son los programas de empleo de emergencia, que contempla-
ban una remuneracion muy baja. Ningun tipo de programa de adap-
tacion laboral, o de asistencia compensatoria a los afectados, fue im-
plementado en el periodo. Més aun, en la experiencia chilena no se
implementan programas de recalificacion laboral, proceso que tiene
lugar en forma interna en las empresas. Es a partir de 1984 que se de-
sarrollan acciones para focalizar el gasto social hacia los més pobres,
pero con recursos insuficientes respecto de la magnitud del problema.

AHORRO Y

3. Resultados preliminares sobre
el empleo y los ingresos

Las dos conclusiones expuestas previamente —procesos nuevos y estrate-
gias diferenciadas— permiten comprender mejor los resultados preliminares de
las estrategias adoptadas en América Latina.

En el contexto expuesto, el andlisis de los resultados de la experiencia chile-
na es importante, por ser la tnica que ha superado 1a fase transicional y entrado a
la etapa de consolidacion.

La evidencia disponible —v¢éase cuadro 3— sefiala que después de casi diez
afios (1974-84) de profundos shocks y adaptaciones, la economia chilena retoma
un ritmo apreciable y sostenido de crecimiento econémico —cercano al 5 por cien-
to anual— a partir de 1984. Las bases de dicho crecimiento se encuentran en el di-
namismo, diversificacién y competitividad de las exportaciones, y de la produc-
cién doméstica competitiva con importaciones que sobrevivié a la etapa de desin-
dustrializacién. Ambos sectores generan y ahorran las divisas que permiten la ex-
pansion de los restantes. Como se desprende del cuadro 2, en 1975-90 las exporta-
ciones a precios constantes crecen al 7,7 por ciento anual, con creciente gravita-
cién de aquellas intensivhs en recursos naturales. Se destaca el aumento en la parti-
cipacién de las exportaciones no tradicionales. El esfuerzo de modernizacién abar-
¢0 las actividades transables, pero también la infracstructura productiva de apoyo.
No obstante, el esfuerzo fue mucho mds débil en infraestructura social, factor cru-
cial para sostener el crecimicnto de 1a productividad a largo plazo. Siguiendo el
cuadro 5, el desempleo abierto crecid rdpidamente en el perfodo 1974-83, desde al-
rededor de un 5 por ciento de la fuerza laboral no agricola, tasa promedio regular o
habitual en los afios previos al cambio estratégico, hasta alcanzar un 21 por ciento
de Ia fuerza laboral, mds un 10 por ciento adicional ocupado en programas de em-
pleo de emergencia con muy bajas remuneraciones.8 A ello cabe agregar la preca-
rizacién de empleos, el crecimiento de actividades informales y la multiplicacién
de un cuentapropismo de subsistencia, impulsado por las estrategias de sobrevi-
vencia de los hogares mis afectados.
Como se desprende del cuadro 6, ¢l
impacto sobre los salarios reales fue
menos scrio que sobre ¢l empleo, hasta
1981, pero entre 1982 y 1987 se verifi-
can reducciones reales que implicaron
retrocesos de mds de un decenio. A
partir de 1984 la rctomada del creci-
micnto econdémico es acompaiiada con
una rdpida recuperacién del empleo,
un clevado crecimiento del empleo for-

ESTUODLOS

CUADRG 5

b EL TRAD AILJO

Chile: Evolucién del empleo y desempleo, 1970-89

Composicién en % respecto a la PEA no agricola

1970 1976 1980 1983 1985 1987 1989

1. PEA no agricola 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
11,8 6,7

2. Desocupados 55 21,0 19,3 30,7 235 . ,
2.1 Abiertos 5,5 16,0 14,0 21,0 1?,5 9,8 6,7
2.2 Prog. especiales - 5,0 53 9,7 6,0 2,0 -
9,8 63,3

3. Empleo formal 65,5 52,8 51,6 43,5 50,3 59, ,
3.1 Pdblico (12,7 (11,8 (9,6) 8.1 (7.6) (7.3) (6,5)
3.2 Privado (528 (41,00 (42,00 (354 (428 (525 - (569)
4. Empleo informal 29,0 26,2 29,1 25,7 26,2 283 30,0
4.1 Cuenta propia etcétera 21,0 20,2 22,4 19,1 18,7 20,6 22,5
4.2 Servicio doméstico 8,0 6,0 6,7 6,6 75 7.7 75

Tasas de crecimiento promedio anual en %

1970-76 1976-80 1980-83 1983-85 9985-89 1970-89 1976-89
1. PEAno agricola 24 2,0 1,0 4,0 2,2 2.2 21
2. Desocupados 30,1 -0,1 17,6 -5,6 ~25,0 2,1 -5,9
2.1 Abiertos 243 -1,0 15.3 -43  -196 - -
2.2 Prog. especiales - 35 232 -157 - - -
3,0 3.6

3. Empleo formal -1.3 1,4 -4,8 12,6 83 3, ,
3.1 Publico 1L,y =30 (48 1Ly =1 -2,0 -2,4
3.2 Privado -1,9 (2,6) 48 (150 9.8) 3,9 48
4. Empleo informal 1,0 4.7 -3,0 5,6 58 3,9 33
4.1 Cuenta propia etcétera 1.7 4.7 -4,3 4,4 71 40 32
4.2 Servicio doméstico -2,5 48 0.3 10,6 3,0 39 34

Fuente: Estimaciones preliminares del PREALC sobre la base de encuestas a hogares y otras fuentes oficiales.
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mal privado, cercano al diez por ciento anual, un descenso del descmpleo abierto y
un aumento de la informalidad. Conviene sefialar que una fraccién importante de
los nuevos empleos creados se ubica en actividades de menor productividad y re-
muneraciones relativas, microempresas y ocupaciones informales. Hacia 1989 1a
economia chilena operaba con alrededor de 6,6 por ciento de desempleo abierto,
tasa cercana a la de preajuste estructural. Con respecto a las remuncraciones, se
observa una recuperacién mds lenta que recién se dinamiza cn 1987-89, y un com-
portamiento dual: crecen mds rdpido las vinculadas con las actividades en expan-
sién y con los grupos ocupacionales medios y altos, y mds lentamente las restantes.
Los indicadores de situacién de pobreza, aun cuando, con controversias, sugieren
que hacia fines de los 80 un alto porcentaje de los hogares (30 a 44 por ciento, se-
gin los métodos) se encontraba por debajo de la linea de pobreza, lo que estaria se-
fialando un aumento de la pobreza respecto de 1970.

Se destaca, entonces, que en la experiencia chilena se verifica no sélo un
fuerte impacto sobre el desempleo, sino, ademds, un prolongado rezago entre el
inicio de las politicas de ajuste estructural (1975) y ¢l momento en que las mismas
comienzan a tener efectos positivos sobre el cmplco (1985).

Los resultados expuestos apuntan hacia dos conclusiones importantes. La
primera es que durante una prolongada fase transicional —superior a un dece-
nio— la estrategia adoptada incurrid en un alto costo social, originado cn la cleva-
ci6én del desempleo y subempleo, en el retroceso de los ingresos laborales reales y
el aumento de la pobreza. La magnitud de este costo significé, de hecho, excluir a
una fraccion muy clevada de la socicdad chilena de las minimas posibilidades de
un nivel digno de vida por un largo nimero de afios. La magnitud y duracién de
esta exclusion social sugicre la inviabilidad de reproducir mecdnicamente el “mo-
delo chileno™ si se desea preservar la estabilidad democritica, y recomienda mds
bien aprender de sus errores y acicrtos. La segunda conclusion es quc ya entrada
la ctapa de consolidacién del nuevo modelo de crecimiento, se detecta un rdpido
crecimiento del emplco, acompafiado con un grado de acentuada difcrenciacion
de oportunidades, movilidad e ingresos, y un porcentaje decreciente de pobreza.
En parte, cllo se vincula con la profundidad del impacto social de la fase transi-
cional, y scria entonces abordable gradualinente por politicas pablicas correlati-
vas. Pero, en parte, se asocia a que ¢l modelo de transformacién no presté aten-
cién alguna a la vinculacién cxistente entre el tipo de modernizacién perseguida y
el grado de heterogencidad social que la misma provocaba: la modernizacién fo-
calizada en scctores transables y actividades de apoyo, el aumento prioritario de la
productividad en los mismos, y los limites a la absorcién dec mano de obra cn di-
chos sectores, sugieren que para el resto de los trabajadores que no consiguid in-
sertarse en los mismos, las oportunidades fucran (y son) objetivamente distintas.
La magnitud del gasto social focalizado hacia los pobres —cn promedio, alrede-
dor de 2 a 3 por ciento del PIB en 1985-89— impidié que el desajuste del merca-
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do laboral se manifestara integramente en la situacién de los mds pobres.

La pregunta relevante s en qué medida la magnitud del costo social incurri-
do en la fase transicional y la no plena incorporacién social al nuevo modelo de
crecimento se originan en errores de la estrategia aplicada, o son inherentes a
cualquier proceso de reestructuracion y modernizacion productiva.

Una parte de la respuesta a la pregunta sobre el costo social se encuentra en
una sucinta observacion-de las otras experiencias de reestructuracién econdmica.

En Bolivia, el programa de ajuste estructural cleva el desempleo abierto de
5,8 en 1985 a 7,0 por ciento en 1986-87. El subempleo se eleva mds, absorbido en
toda una gama de actividades informales urbanas. A partir de 1987 y hasta el pre-
sente, s¢ verifican tasas de crecimiento econémico positivas y cercanas al 2,8 por
ciento promedio anual, que constrastan con las tasas negativas del periodo 1983-
86. Las exportaciones —quantum— crecen en 1986-90 a un ritmo superior al 6,0
por cicnto promedio anual. Las exportaciones cn valor crecen adn mas. En el pre-
sente, el empleo retomd un mayor crecimiento, ya que la tasa de desempleo per-
manece constante en torno a 7,0, en circunstancias que la fuerza laboral sigue cre-
ciendo. Aun cuando no se dispone de serics completas, la evidencia sugiere que
los salarios reales se recuperan parcialmente después del serio impacto de la hipe-
rinflacién de 1984-85.9 Por consiguiente, aun tratdndose de la fase transicional,
los resultados estdn lejos de reflejar el prolongado costo social de la experiencia
chilena. A pesar de que ha transcurrido poco ticmpo como para evaluar resulta-
dos, la informacién sugiere que el programa iniciado en Bolivia en 1985 no plan-
tea la magnitud del costo social que evidencié la experiencia chilena, aun cuando
tampoco se verifica una transformacién tan profunda y exitosa como la de Chile.

En México, las exportaciones crecen en 1986-90 a un ritmo de 5,6 por cien-
to (véase el cuadro 2). Sc destaca el aumento de las exportaciones no tradiciona-
les, que pasan de algo menos del 10 por ciento de las exportaciones tolales en
1980 a casi 37 por ciento en 1990. El crecimiento econémico, después de la con-
traccién de 1986, se recupera a un ritmo de 1,6 por ciento promedio en 1987-83 y
se acelera a 3,5 por cicnto promedio en 1989-90. Como se desprende del cuadro
9, el desempleo abicrto, después de trepar hasta un 8 por ciento durante el profun-
do ajuste de corto plazo de 1982-84, descicnde a partir de iniciado ¢l programa de
1985 a 4,3 por ciento en 1986, 3,5 por ciento en 1988 y 2,8 por cicnto en 1990. El
empleo informal se cleva significati-
vamente en 1984-89, cn ¢l equivalente
de 10 puntos de por ciento de la PEA
urbana. Las remuncracioncs rcales
(véase el cuadro 10) que descienden
ripidamente en aproximadamente 25
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9 £l salario minimo real, después de la seria caida de 1985y
1986, se recupera en 1987 y 1988 y vuelve a caer en 1989. Respecto
a noviembre de 1982, en 1989 acumulaba un descenso superior al
50%. Las remuneraciones reales medias del sector privado registran en
1987-89 una recuperacion mas significativa que fa del minimo.
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CUADRO 6
Chile: Evolucion de las remuneraciones reales, 1970-89
(1980 = 100)

1970 1975 1976 1980 1983 1987 1989
Salaric minimo 81,1 715 80,5 100,0 93,9 69,1 823
Salario en la construccion 91,2 74,4 784 100,0 75,0 49,5 57,3
Salario en la industria 96,3 56,0 63,1 100,0 96,3 94,0 102,6
Salario minimo en la
agricultura 95,5 713 95,1 100,0 97,7 79 793

Fuente: Estimaciones preliminares del PREALC sobre la base de fuentes oficiales y privadas,

CUADRG 7

Costa Rica: Evolucion del empleo, 1980-89

Tasa anual de crecimiento  Composicion porcentual respecto
en porcentaje

de la PEA no agricola

1980-84  1984-89 1980 1984 1989
1. PEA no agricola 2,9 4,1 100,0 100,0 100,0
2. Desocupacién abierta 171 -9.8 6,9 9,0 53
3. Empleo formal 18 49 69,3 63,8 65,1
3.1. Pdblico 2.8 -3,0 14,5 15.1 14,4
3.2. Privado 13 8,5 54,8 48,6 50,7
3.2.1. Pequena, mediana y
gran empresa -0,4 5,6 39,7 329 30,0
3.2.2. Microempresas? 5.5 14,0 15,1 15,7 208
4. Empleo informal 1,6 6.8 23,8 27,2 29,5
4.1 Cuenta propia, etc, 1,6 7,7 178 201 229
42 Servicio doméstico 2,0 4,0 6.0 71 6,6

Fuentes: Estimaciones preliminares del PREALC, sobre la base de encuestas a hogares y otras fuentes oficiales,

a Corresponde a empresas de hasta 10 ocupados.
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por ciento en el perfodo del ajuste de corto plazo (1982-84), en los primeros cua-
tro afios (1985-88) de 1a implementacién del programa se siguen contrayendo a un
ritmo menor, pero crecen ya en 1989 y siguen 1990 a un ritmo de 5 por ciento
promedio anual. Por consiguiente, en la fase transicional de la experiencia de Mé-
xico, se destaca el impacto sobre el aumento de la informalidad y descenso de los
ingresos laborales. Por lo tanto, se verifican costos sociales muy elevados pero in-
feriores a los registrados de la de Chile y, cabe destacar, que el rezago en alcanzar
resultados positivos sobre empleo e ingresos es mucho menor, aun cuando, por
cierto —como en los restantes casos—, se trata de una cxperiencia que todavia
debe completar su fase transicional.

En Costa Rica, las exportaciones crecen en 1985-90 a un ritmo promedio de
casi 7 por ciento anual, lo que eleva su participacién en el PIB hasta 47 por ciento
en 1990 (véase el cuadro 2). En particular, se destaca el aumento de las no tradicio-
nales, que aumentan desde el 40 al 53 por ciento de las exportaciones totales entre
1985 y 1990. El crecimiento econémico promedio del mismo perfodo alcanza a 3,5
por ciento anual (véase el cuadro 3). Costa Rica es también el pais que consigue re-
cuperar mis ripidamente el coeficiente de inversion (véase el cuadro 4).

El programa es iniciado en 1985, después de sucesivos ajustes de corto pla-
z0, que habfan elevado la tasa de desempleo abierto hasta 9 por ciento en 1984
(véase el cuadro 7). Durante la ejecucién del programa, el desempleo abierto des-
ciende desde 7 por ciento en 1985 hasta 5,3 por ciento en 1989, pero la informali-
dad crece desde el 24 al 30 por ciento. Las remuneraciones reales (véase el cuadro
8) descienden en 7 por ciento en 1985-88 —mds en tramos medios que bajos—,
para retomar un crecimiento lento a partir de 1989. Sobresale el hecho de que el
salario minimo real no desciende durante la estructuracién econdmica. Se destaca,
ademds, que este pais implementa en el perfodo distintos programas orientados a
neutralizar o compensar los desajustes del mercado laboral. Aun cuando también
en este caso ha transcurrido demasiado poco tiempo para evaluar resultados, es
evidente que la experiencia costarricense es una de las que registra menores cos-
tos transicionales. También se constata que el rezago entre la implementacién de
medidas y la obtencién de resultados positivos es mucho menor al verificado en la
experiencia chilena.

Respecto de las experiencias mds nuevas, Argentina inicia su cstrategia en
el segundo semestre de 1989 en un contexto de grave deterioro econémico y so-
cial. Registra ya en 1990 una aceleracién significativa del crecimiento de las ex-
portaciones, de 16 por ciento anual. No obstante, por efecto de la recesion interna,
el PIB cae en 1990 por tercer afio consecutivo, lo que acumula un descenso de 7,0
por ciento en 1988-90. El desempleo abierto, que se habia elevado desde un 4,6
por ciento hasta alrededor de un 6 por ciento en los afios de sucesivos ajustes de
corto plazo (1984-88), sigue aumentando hasta 7,8 por cicento en 1989 y 8,6 por

TR ABAJO

° 2

29




REESTRUCTURACION, AHKHORRO Y

30

ciento en 1990. La participacién del empleo informal en la PEA urbana se cleva
desde un promedio de 28 por cicnto en 1986-88 a un 30 por ciento en 1989 y 32
por ciento en 1990. La subocupacién y el empleo precario crecen también pari-
passu. Las remuneraciones reales en la industria, que ya habian registrado un des-
censo acumulado de 30 por ciento en los afios 1985 a 1988, caen a un ritmo de 15
por ciento promedio anual en 1989 y 1990. Por detrds de estos resultados se en-
cuentra el infructuoso intento de los sucesivos programas de estabilizacién imple-
mentados en 1984-89, que aun cuando consiguen desacelerar los precios al consu-
midor a 82 por ciento anual en 1986 y 175 por ciento en 1987, picrden creciente-
mente control del fenémeno inflacionario, que trepa a 388 por ciento en 1988 y
4.924 por ciento en 1989. En 1990, ¢l mismo registra una tasa de 1.832 por ciento.
Por consiguiente, uno de los aspectos que sobresalen para analizar los resultados
del programa de ajuste estructural comenzado en 1989, ¢s que éste es iniciado en
un contexto hiperinflacionario, y que las medidas de corte estructural son adopta-
das al mismo tiempo que los intentos de estabilizacién. Para 1991 se espera un
mayor esfuerzo de control antiinflacionario, y que el elevado saldo comercial ob-
tenido en 1990 sirva para retomar ¢l crecimiento econémico.

En Venezucla, cl programa iniciado en 1989 se ve favorecido en 1989-90
por un crecimiento de las exportaciones superario al 10 por ciento anual. La con-
traccion doméstica hace que cl PIB se reduzca en 7,1 por ciento en 1989, para
posteriormenie crecer en casi 5 por ciento en 1990. El desempleo abierto habia
aumentado en el periodo de sucesivos ajustes de corto plazo al shock externo, des-
de un 11,2 por ciento en 1983 hasta un 14,3 por ciento en 1985, De ahfi en adelan-
te desciende hasta casi un 8 por ciento en 1988. En 1989 y 1990, a partir de inicia-
do el programa, la situacién se agrava, alcanzando un 9,7 y 10,6 por ciento, res-

CUADRO 8

Costa Rica: Evolucion de las remuneraciones
reales, 1980-89 (1980 = 100)

1980 1982 1984 1989
Salario minimo 100 858 104,4 110,2
Salario en la construccién 100 63,0 79,6 98,0
Salario en la industria 100 ns 71,5 97,0
Salario minimo en la
agricultura 100 75,7 99,4 102,1

Fuente: Estimaciones preliminares del PREALC.
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CUADRO 9

México: Evolucion del empleo, 1980-89

Tasa anual de crecimiento  Composicion porcentual respecto
en porcentaje de la PEA no agricola

1980-84  1984-89 1980 1984 1989
1. PEA no agricola 4 39 100,0 100,0 100,0
2. Desocupacion abierta 11,5 -13,7 6.3 83 33
3. Empleo formal 2.8 2,2 71,0 67,5 61,9
3.1 Pgblico 7.7 46 20,4 234 243
3.2. Privado 0,6 1,0 50,6 441 37,7
3.2.1. Pequena, medianay
gran empresa -0,3 04 2713 22,9 19,0
3.2.2. Microempresas? 1.6 12 233 211 18,6
4. Empleo informal 5,9 11,6 2,7 243 34,8
41 CSenta propia, etc. 5,9 14,6 (16,9) (18,1) (29,5)
42 Servicio doméstico 5,9 1,0 (5.8) (6,2) (5,3)

Fuente: Estimaciones preliminares del PREALC, sobre la base de encuestas a hogares y otras fuentes oficiales.

a Corresponde a empresas de hasta 10 ocupados.

CUADRO 10

México: Evolucion de las remuneraciones
reales, 1980-89 (1980 = 100)

1980 1982 1984 1989
Salario minimo 100 100,7 68,2 50,9
Salario en la construccién 100 112,0 82,1 84,0
Salario en la industria 100 101,5 7,6 70,1
Salario minimo en la
agricultura 100 94,2 730 . 59,0

Fuente: Estimaciones preliminares del PREALC.
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pectivamente. La participacién del empleo informal en la PEA urbana crece desde
el 25 por ciento existente en los afios previos al programa hasta 26,5 por ciento
promedio en 1989-90. Informaciones preliminares sugieren que en 1989-90 se ve-
rifica en promedio un significativo descenso en las remuneraciones reales, adicio-
nal al que ya se habia registrado en 1987-88. Por consiguiente, al igual que en Ar-
gentina, aun cuando es demasiado pronto como para evaluar los resultados de la
fase transicional, se verifica un serio impacto negativo sobre el mercado laboral,
aunque menor al registrado en la experiencia chilena.

Colombia inicia su programa de modernizacién econdmica en 1990, por lo
que no es factible describir ni siquiera los primeros resultados de 1a fase transicio-
nal. No obstante, es ¢l tinico pais de América Latina que comienza el proceso sin
la presién negativa de un endeudamiento externo de la magnitud registrada en las
restantes experiencias, con una tasa de inflacién mds baja y una situacién inicial
menos aflictiva en términos de empleo e ingresos. Este contexto, sumado a la gra-
dualidad y cautela del programa de modernizacion econdmica colombiano, yasu
explicita preocupacién por lograr una adaptacién del mercado laboral con el mini-
mo de cosios sociales, no hacen prever desajustes muy pronunciados del mercado
laboral en el curso de la fase transicional. Por consiguiente, tampoco esta expe-
riencia estarfa encamindndose a replicar los prolongados TeZagos y enormes cos-
tos sociales verificados en Ia fase ransicional en Chile.

De todo lo expuesto en la presente seccidn, surgen con nitidez dos conclu-
siones de cardcter preliminar, dado lo nuevo de los procesos en marcha,

La primera es que todas las experiencias de reestructuracién econémica evi-
dencian costos sociales en la fase transicional, aun cuando el punto relevante para
la discusi6n en la magnitud y duracién de los mismos. En este sentido, en ninguna
de las experiencias en proceso se verifica un impacto tan intenso y prolongado co-
mo el registrado en la experiencia de Chile, y en varias de ellas los rezagos cons-
tatados entre la implementacién de las medidas y la obtencién de resultados posi-
tivos para el empleo e ingresos son bastante menores a los verificados en la expe-
riencia de Chile. :

La segunda conclusién es que las experiencias que mas avanzaron en su
proceso de reestructuracién —Chile, Costa Rica, México— después de una etapa
en la que se verifica un impacto negativo sobre el mercado laboral, evidencian
una recuperacion gradual en términos de empleo e ingresos. La continuidad de es-
ta recuperacion y sus caracteristicas se vincula con las nuevas perspectivas de cre-
cimiento que la reestructuracion interna y reinsercién externa proveen. Este tema,
junto con el grado de incorporacién social alcanzable a partir del nuevo modelo
de crecimiento, serd analizado en Ia préxima seccidn.

ESTUDILOS 0L TR ABSALO

E. El impacto esperado de la
reestructuracion en 1991-2000

El andlisis prospectivo es relevante para evaluar cl impactq esperado sobre
el grado de incorporacién social de las estrategias de reestructuracion.

Como se concluye de la seccién previa, 1a dnica expericngia lgfinoamerica—
na que superd la fase transicional y avanz6 en la ctapa de coqsohdamon del nuevo
modelo de crecimiento es Chile, pafs que adopté la estrategia de recstructgram_on
aproximadamente una década antes que cualquier otro. Las restantes experiencias
son mds recientes, o estdn iniciando el proceso.

Por consiguiente, es relevante plantearse no sélo cu.z’:fl esel efccto’rf:glstrado
hasta el presente, sino ademds, complementar la evaluacién con un gnalls}§ pros-
pectivo que permita revelar cudl es ¢l impacto cspcrable de la continuacién —o
iniciacién en ciertos casos— de los proccsos descritos.

En el capitulo II del PREALC (1990) sc exploran las rcper(_:usiones sobre <31
mercado laboral del avance de la transformacién productiva de dxvcrs_as cconomi-
as de laregidn, que tendria lugar en ¢l decenio 1991-2000. EI escenario qlzlborado
en dicho trabajo sélo pretende ilustrar el desafio enfrentado mas que servir de pro-
néstico puntual de los fenémenos analizados.

En el trabajo antes citado puede consultarse una dcscripcién' Eletallada de las
proyecciones efectuadas, que concentran la atencién en la evolucién del rnefcado
laboral urbano. (En la década del 90 un 75 a 80 por ciento del empleo y ’[ucr’za la-
boral total de América Latina se ubicard cn arca urbanas.) En esta seccion s6lo se
presentardn los principales resultados, precedidos por algunos comentarios, para
captar mejor las implicaciones de los mismos.

Los escenarios elaborados se basan en suponcr quc el proceso dg recstructu-
racién econémica continia y avanza en diez paises de la regiép sele,.ccmnados co-
mo muestra representativa de América Latina: Argentina, Brasil, Chile, Colombia,
Costar Rica, México, Guatemala, Perd, Uruguay y Venezuela.

Es importante destacar que cl ritmo esperado de crcci{nic}rlto del empleo y
de los ingresos laborales se vincula con el crecimiento econdmico y su composi-
cién. No se incorpora la incidencia de politicas activas de e_mp.lco e ingreso, justa-
mente para detectar las tendencias del ajuste del mercado sin dicha influencia.

Los diez paises analizados fucron clasificados en cuatro grupos, en bascf, a
dos atributos: (I) paises con un crecimiento esperado de la PEA urbana mayor (in-
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ferior) al promedio de América Latina; (II) paises con un mayor (menor) grado de
avance relativo en el proceso de ajuste estructural, medido por el ritmo de creci-
miento de la productividad en transables, que sc refleja también en la tasa de cre-
cimiento de la productividad agregada del sector modemno privado. De dicha cla-
sificacion se obtienen los siguientes grupos:

Grupo A: Paises con un crecimiento esperado de la PEA urbana inferior al pro-
medio regional, y un avance relativo en transformacién productiva
menor al promedio regional. Incluye Argentina y Uruguay.

Grupo B: Paises con un crecimicnto esperado de la PEA urbana inferior al pro-
medio regional, y un avance en transformacién producliva mayor que
el promedio. Incluye Chile, Colombia y Costa Rica.

Grupo C: Paises con un crecimicnto esperado de la PEA urbana superior al pro-
medio regional y un avance relativo en materia de transformacién
productiva inferior al promedio. Incluye Perd y Guatemala.

Grupo D: Paises con un crecimiento esperado de la PEA urbana superior al pro-
medio regional y un avance relativo en la transformacion productiva
superior al promedio regional. Incluye Brasil, México y Venczuela.

El trabajo de PREALC que sc viene comentando, elabora dos escenarios,
segin las hipdtesis de sector externo que sc clectden. El escenario I admite para el
conjunto de paises de la muestra un decrecimiento gradual de la participacién de
las transferencias netas de recursos al exterior en ¢l PIB, desde aproximadamente
el 3,8 por ciento registrado a fines de los 80, hasta un 2,8 por ciento el 2000. Su-
pone también un crecimiento de 5,1 por ciento anual de las exportaciones ——pro-
medio ponderado para ¢l conjunto de paises—10 y un cambio gradual hacia no tra-
dicionales. Este escenario s¢ vincula con un avance gradual de la transformacion
productiva, variable por grupos de paises. El escenario II admite un decrecimiento
de las transferencias netas de recursos al exterior desde el 3,8 por ciento a fines de
los 80 hasta aproximadamente 1,4 por ciento en ¢l 2000, y un crecimiento de 6,4
por ciento de las exportaciones. En linca con lo anterior, este escenario opera con
un crecimiento mayor en ahorro doméstico, inversién y productividad, y con un
ritmo mds rdpido de transformacioén productiva.

En los dos escenarios se admite que, en todo ¢l primer quinquenio, predo-
mina la fase transicional, micntras que recién en cl segundo quinquenio comienza
a consolidarse el nuevo modelo de
crecimiento. Las excepciones son: (I)
Chile, para cl cual se acepta que la fa-
se transicional tuvo lugar ya en el pa-
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sado, y (II) México y Costa Rica, que, habiendo transitado una parte de la fase
transicional en 1985-90, se admite que completan dicha etapa antes de finalizado
el primer quinquenio de los 90. En general, se asume que durante la fase transicio-
nal el ritmo de crecimiento econdémico, creacién de empleos productivos y au-
mento del ingreso laboral, es mds lento que en la etapa de consolidacién. Las pro-
yecciones recogen este aspecto al verificarse ritmos més bajos en el primer quin-
quenio de los 90 y més répidos en el segundo quinquenio. Los resultados de la
evolucién del mercado de trabajo para la década 1991-2000 incluyen, por lo tanto,
la distincién expuesta.

Los principales resultados de Ios escenarios I y II pueden consultarse en los
cuadros 11 y 12. A partir de los mismos, se destacan las siguientes conclusiones.

En los cuatro grupos de paises analizados se constata una significativa ace-
leraci6n de la absorcién en segmentos modernos —particularmente en el sector
formal privado—, respecto de 1o ocurrido en la década del 80. No obstante, las
posibilidades de reducir en un decenio el grado de informalidad varian por grupos
de paises. Asi, micntras que en los grupos A (Argentina y Uruguay) y B (Chile,
Colombia y Costa Rica) la participacién del empleo informal en la PEA urbana
tenderia a descender a fines del decenio, en los grupos C (Perd y Guatemala) y D
(Brasil, México y Venezucla) se verificaria el fenémeno opuesto. En este dltimo
caso la incidencia de Brasil en los resultados es significativa. Por consiguiente, el
avance en términos de incorporacién social seria insuficiente en los paises de la
muestra mas rezagados en términos de modernizacién econdémica (Perit y Guate-
mala) y en los paises grandes de mayor crecimicnto esperado de la PEA urbana
(México y, sobre todo, Brasil). La gravitacion relativa de esos dltimos determina
también los resultados para el conjunto de paises, que registraria un aumento cn el
grado de informalidad.

Una consecuencia de la conclusién previa es que durante una buena parte de
la préxima década tenderdn a acentuarse las diferencias entre paises, en cuanto a
situacién relativa de incorporacién social y grado de avance en modemizacion.
Dada la importancia que todavia posee en muchos de los paises analizados la pre-
sién de la oferta laboral, llevaria mds de una década para que los procesos de mo-
dernizacién converjan en América Latina hacia un grado creciente de incorpora-
cién social.

La segunda conclusién importante es que sc revertiria también la tendencia
al descenso en salarios reales registrada en la década del 80. El crecimiento pro-
medio de los salarios reales del conjunto de paises sc ubicaria entre el 1,5 y el 2,1
por ciento anual. Nuevamente ¢l coifiportamicnto por grupos de pafses ¢s bastante
diferente, pero en todos se verificaria tal tendencia.
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CUADRO 11
Resultados del mercado laboral urbano del escenario | (basico) 1991-20002
(porcentajes)
M @) 3 (4) )
Crecimiento Crecimiento Crecimiento Crecimiento Crecimiento
anual de la anual del anual del anual del anual del
PEA urbana PIB empleo for- empleo for- empleo
mal urbano mal privado publico
América Latina 32 43 2.3 2,6 1,2
Grupo AC 1.2 28 13 1.9 -0.5
Grupo Bd 2,7 44 27 2.8 1,7
Grupo C®& 3,6 3.9 1,8 23 04
Grupo Df 35 46 23 2,6 1,4
(6) 0] (@) 9 (10)
Participacion del Tasa de Crecimiento  Crecimiento  Crecimiento
empleo informal desempleo de la pro- anual del del ingreso
en la PEA urbanab abierto ductividad salario real medio
sector formal promedio informal
1991 1995 2000 1991 2000 privado  secter formal urbano
América Latina 314 34,0_ 356 54 59 1.9 1.5 -0.4
Grupo A€ 335 338 328 93 9.1 1.2 1,0 0.2
Grupo Bd 282 286 280 88 89 2,0 1,7 0,6
Grupo C& 402 435 461 83 93 1,7 11 -1,0
Grupo Df 31,0 342 365 40 47 2,0 16 =05

Fuente: PREALC (1990)

a
b

C

Supone para el conjunto de los paises un descenso de fa participacion de las transferencias netas de recursos en el
PIB desde un 3,8% en 1990 hasta un 2,8% en 2000, y un crecimiento de las exportaciones de 5,1% anual.
Definido en forma restringida, como trabajadores por cuenta propia, familiares no remunerados y servicio domésti-
€0, por no-contar con la informacion apropiada de microempresas informales.

Paises con un crecimiento de la PEA urbana inferior al promedio regional y menor grado de avance relativo en trans-
formacion productiva. Incluye Argentina y Uruguay.

Paises con un crecimiento de la PEA urbana inferior al promedio regional y un mayor grado de avance relativo en
transformacion productiva. Incluye Chile, Colombia y Costa Rica.

Paises con un crecimiento de la PEA urbana superior al promedio regional y menor avance relativo en transformacion
productiva. Incluye Perdi y Guatemala.

Paises con un mayor crecimiento de la PEA urbana superior al promedio regional y mayor avance en transformacién
productiva. Incluye Brasil, México y Venezuela.
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CUADRO 12
Resultados del mercado laboral urbano del escenario Il (Crecimiento rapido), 1991-20002
(porcentajes)
) @ B) ) )
Crecimiento Crecimiento Crecimiento Crecimiento Crecimiento
anualdela anual del anual del anual del anual del
PEA urbana PIB empleo for- empleo for- empleo
mal urbano mal privado publico
América Latina 3.2 53 2.8 3.1 1.8
Grupo A 1.2 34 14 2,0 -03
Grupo Bd 2,7 49 2.9 3,0 18
Grupo C& 3,6 43 2,0 2.5 0,5
Grupo D 35 5,7 3,0 32 22
(6 0] (8) ) o 0)
Participacién del Tasa de Crecimiento  Crecimiento Crea.mlento
empleo informal desempleo dela pro- anual del del ingreso
en la PEA urbanab abijerto ductividad salario real medio
sector formal promedio informal
1991 1995 2000 1991 2000 privado  sector formal urbano
América Latina 314 332 329 5,4 55 2,6 2, 0,3
Grupo A¢ 335 338 323 9,3 89 1.8 15 0,6
Grupo B4 282 283 272 88 86 22 2,0 1.2
Grupo C® 402 435 453 8,3 9.2 1,8 1,2 -0,5
Grupo of 31,0 332 329 40 4,2 2,9 2,2 0.2

Fuente: PREALC (1990)

a

b

Supone para el conjunto de los paises un descenso de la participacion de |as transferencias netas de recursos en el
PIB desde un 3,8% en 1990 hasta un 1,4% en 2000, y un crecimiento de las exportaciones de 6,4% anual. '
Definido en forma restringida, como trabajadores por cuenta propia, familiares no remunerados y servicio domésti-
co, por no contar con la informacién apropiada de microempresas informales. )

Paises con un crecimiento de la PEA urbana inferior al promedio regional y menor grado de avance relativo en trans-
formacidn productiva. Incluye Argentinay Uruguay. .
Paises con un crecimiento de la PEA urbana inferior al promedio regional y un mayor grado de avance relativo en
transformacion productiva. Incluye Chile, Colombia y Costa Rica. .
Paises con un crecimiento de la PEA urbana superior al promedio regional y menor avance refativo en transformacion
productiva. Incluye Per(y Guatemala, .
Paises con un mayor crecimiento de la PEA urbana superior al promedio regional y mayor avance en transformacion
productiva. Incluye Brasil, México y Venezuela.
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La tercera conclusion es que en todas las experiencias analizadas los
salarios reales crecerfan en 1991-2000 mds rédpidamente que ¢l ingreso real infor-
mal. Esto es particularmente cierto para los salarios de actividades transables que
aumentarian mds rdpido por el promedio. La tendencia detectada se explica por-
que cl proceso de reestructuracion y cambio tecnoldgico benelicia relativamente
mds a los segmentos modernos y al crecimiento de su productividad, principal-
mente la correspondiente a sectores transables. Dadas las presiones sobre el ingre-
so laboral del mercado de trabajo informal de una oferta de trabajo creciente, el
aumento permanente de la productividad en scgmentos modernos determina que
los salarios medios tiendan a distanciarse de los ingresos informales. Esto sugiere
que la modernizaci6n tenderd a generar presiones que acentiian la heterogeneidad
de oportunidades e ingresos durante un periodo prolongado. Por cicrto, este esce-
nario se vincula con una etapa histérica dentro del proceso de transformacién, v
una vez alcanzado el punto en que la absorcion en estratos modernos supere cier-
tamente el aumento de 1a PEA urbana, cabria esperar una reversién del fenémeno.
Vale decir, mejores precondiciones para lograr simultdneamente un crecimiento
del empleo con mayor equidad.

Los resuliados citados sugicren que es crucial prestar atencién en 1os proxi-
mos afios al efecto de las estratcgias en marcha sobre el grado de incorporacién
social y heterogeneidad de oportunidades. Detecta, por consiguiente, la necesidad
de acompafiar la modernizacién con politicas activas que operen en esa direccién,
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de incorporacion social y la heicrogeneidad de oportunidad_es en la posterior etapa
de consolidacién. En consecuencia, las politicas que s¢ ap%xqucn sobre el mercado
laboral influirdn sobre los resultados en los dos planos citados, aun _cuqm_io, por
cierto, no sea el Ginico dmbito en cl cual las politicas piblicas .pueden xpmdu posi-
tivamente para ambos propdsitos. En la presente seccion se discuten diversas dre-
as de accién sobre el mercado de trabajo, en la perspectiva expx_xesta, a la luz del
debate y experiencias recientes en diversas realidades latinoamericanas.

El gasto social focalizado en los més pobres constituye una de las .px:incpales
politicas para enfrentar los problemas de pobreza, tanto ¢n 1a fasc transicional co-
mo en la posterior etapa de consolidacién. Es por ello que ¢l volumen de recursos,
1a focalizacén del mismo en los més pobres y la eliciencia para lograr rcsu!tados,
constituyen tres drcas de accién prioritarias de la politica de gasto soc%al. Sin em-
bargo, dado que este documento centra su atencion en las acciones hacia el merca-
do de trabajo, no se analizard este tema, a pesar de su relevancia.

Con cl objeto de presentar mds ordenadamente las diversas drcas de accién,
se distinguen aquellas correspondientes a la adaptacién del mercado lgboral en la
fase transicional, de las orientadas a amortiguar o ncutralizar cl c[pcto dc los
eventuales desajustes del mercado laboral en la misma clapa. A continuacion s¢
discuten acciones de cardcter més permanente, que deberian acompafiar los proce-
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38 sos de reestructuracion, incluso, mas alla de su fase transicional, con énfasis en la 39
i ; . - creacién de empleos para ampliar la incorporacion social. El orden de la exposi-
Finalmente, es importante destacar que los resuliados anticipan que a fines cién no implica atribucion de prioridades, como se verd en las pdginas que siguen.
de siglo se habria generado un cambio trascendental en América Latina, en rco-
rientacion de recursos, competitividad ¢ insercion externa. Asi, en todas las expe-
riencias analizadas sc verificarfa un significativo crecimiento de la productividad 2. La adaptacion del mercado
en los segmentos modemnos ——entre 2 y 3 por ciento anual segiin los grupos de pa- laboral en la fase transicional
ises—-, que seria ain mas clevado en las actividades vinculadas con transables. En
este sentido, las transformaciones que tendrian lugar generarfan mejores condicio- El aspecto relevante es que las empresas necesitan mejorar su flexibilidad
nes para la creacion de empleos ¢ ingresos y la incorporacién social en los afios para adaptarse a condiciones cambiantes de mercado y a un mayor grado de incer-
posteriores al periodo 1991-2000 proyectado. tidumbre, hechos vinculados sobre todo con la apertura y con una economia inter-
nacional en transformacion.
E Mercado de trabajo En este sentido s necesaria una mayor f{lexibilidad adaptativa del mercado
1C10 Amics : ilids mano de obra, para adecuarse a los requerimientos del
y reestructuracion econdmicat aboral y movilidad de la mano de obra, para adecuar querimic ,
cambio. La finalidad es facilitar la rcasignacion de mano de obra y cvitar que ¢
1. Ambitos de accién mercado laboral s¢ constituya en un obsticulo para la transformacién prodfxct}va.
Pero esto no deberia legitimar una [lexibilizacién brutal que imponga todo su cos-
A través del mercado de trabajo se procesa una parte importante de los fe- to a los trabajadores.
némenos que afectan 1os costos socia- .. . 050 en ¢l cual ticnen
11" Esta seccion se apoya en una revision de Garcia (1988) y les de la fase transicional, y también La adaptacién del mercado laboral constituye un proceso ¢n ¢l cuc
en PREALC (1990).

de aqucllos que inciden sobre cl grado responsabilidades todos los actores sociales, y no sélo los trabajadores. Asi, la
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misma demanda conductas empresariales en materia de inversion y cambio tecno-
16gico y también concicncia de la responsabilidad social que la funcién empresa-
rial supone en un proceso de reestructuracién econdmica.

En gran parte de las experiencias latinoamericanas se detectan tendencias
hacia una mayor flexibilidad de hecho del mercado laboral, més que de derecho.
En el sector formal, las mismas abarcan ¢l comportamiento de los salarios, las
presiones hacia una menor estabilidad laboral, el aumento cn las tasas de rotacién,
¢l reemplazo de emplcos permancntes por ocupaciones temporarias 0 a tiempo
parcial, el mayor uso de la subcontratacion de mano de obra y la reaparicion del
trabajo a domicilio y pago por piczas. Dado que en América Latina prevalecia una
regulacién estatal muy definida del mercado de trabajo formal, lo anterior refleja
cl avance de procesos de hecho, no iniciados o motivados por reformas legales, o
anteriores a las mismas. En la préctica, cstos procesos implican diversas maneras
de evitar ¢l cumplimiento de la legislacién vigente. En el scctor informal de la
economia, la flexibilizacién laboral no es un tema nuevo. Dicho sector operé en la
practica, desde hace mucho tiempo, con crilerios y normas diferentes a las del
scctor formal. Pero los fendmenos vy crisis de los 80 exacerbaron también las ten-
dencias hacia la flexibilizacion en actividades informales.

El desaffo de un proceso de adaptacién del mercado laboral es lograr la fle-
xibilidad requerida por la reestructuracién econdmica, pero sin menoscabar la si-
tuacion de los trabajadores ni afectar traumdticamente sus derechos. Esta es la
perspectiva implicita de las paginas que siguen.

En esta scecion se discutirdn distintos dmbitos de accién para la adaptacion,
entre los cuales cabe sefialar: (I) los cambios en las relaciones laborales, (IT) la re-
calificacién de la mano de obra, (III) la intermediacion del empleo, (IV) los incen-
tivos a la productividad, (V) la estabilidad laboral; (V1) la negociacion y acuerdos
voluntarios para la adaptacién; (VII) ¢l cambio en diferenciales de salarios, (VIII)
la calificacion del liderazgo sindical y cmpresarial.

a) Relaciones laborales

La flexibilizacién de la relacion laboral es uno de los dmbitos que ha genc-
rado mayor conflicto y posiciones encontradas. El argumento cs que la legitima-
ci6n de relaciones, que constituyan un menor costo fijo para las empresas, condu-
cird a elevar ¢l empleo. No obstante, ¢llo conduce también a una precarizacion la-
boral y a afectar derechos laborales reconocidos nacional ¢ internacionalmente.
Esto sugicre la necesidad de indagar mds sobre lo realmente acontecido y sus re-
percusiones, y evilar posiciones aprioristicas. La evidencia en América Latina cs
fragmentaria y parcial, ya que se trata de procesos alimentados por la crisis de los
80, los sucesivos ajustes de corto plazo y no s6lo por la reestructuracién econdmi-
ca. Las modificaciones cn la negociacién colectiva constituyen una via de hecho
para los cambios ¢n csta matcria, ademds de los verificados en la legislacion. A ti-
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tulo ilustrativo, en México se han verificado modificaciones en el modelo contrac-
tual en las empresas mds nucvas del sector exportador y actividades conexas. Los
cambios apuntan hacia la eliminacién de restricciones al uso interno de la mano
de obra; a la reduccién de cargos y niveles salariales; a la intercambiabilidad de
tareas entre los trabajadores y a la eliminacién de restricciones para contratar tra-
bajo temporario 0 a tiempo parcial y para subcontratar a otras empresas.

b) Recalificacién laboral

La sensibilidad del mercado laboral a los recursos que se destinen a la cali-
ficacién y recalificacién se expresa en menores rezagos para lograr aumentos sos-
tenidos de productividad y, con ello, menores costos sociales transicionales. La
adaptacién al cambio tecnoldgico y organizacional requiere cada vez mds niveles
minimos de conocimientos y estimulos a la capacidad creativa. En la fase transi-
cional, ello supone, tanto un mejoramiento de los sistemas educacionales prima-
rios y secundarios como, esencialmente, destinar recursos y reorganizar las insti-
tuciones que actiian en el campo de la capacitacién laboral profesional, y descan-
sar en la colaboracién con ¢l scctor privado para la recalificacion laboral. La ex-
periencia recicnte de América Latina sugiere que la modernizacion economica sin
programas de recalificacion es posible, pero con allos costos sociales para los tra-
bajadores afectados. Hacia adelante, Ia gradual adquisicién de calificaciones mul-
tifacéticas es lo que fortalecera la adaptabilidad de los trabajadores a los cambios
en la produccién, y constituird también su mejor defensa frente a los mismos. En
Ducci (1990) se exponen claramente distintos aspectos de una politica de forma-
ci6n profesional en el contexto de un ajuste estructural. Es relevante scfialar el ¢én-
fasis que dicho trabajo efectda cn la formacién para trabajadores de sectores reza-
gados, y en los arreglos que permitan la colaboracion entre las empresas formales
y las instituciones de formacién, para el reentrenamiento de los rabajadores del
sector formal.

¢) Intermediacién laboral

Se destaca en este plano la necesidad de modernizar y mejorar la eficacia de
los servicios de intermediacidn del empleo, en la perspectiva de la modernizacion
econémica. Tres de los aspectos relevantes en este plano son: (I) la ampliacion de
su cobertura y aumentos de su cficacia, (IT) la gencracion de informacion anticipa-
toria sobre la evolucion esperada de la demanda de trabajo de las empresas, (I11)
la participacién en los procesos de adaptacion laboral, a los que s hard refercncia
en un pérrafo posterior. Ello contribuird a fortalecer la adaptacion a los cambios y
a reducir el desemplco friccional.

d) Incentivos al crecimicnto de la productividad

Se expuso, previamente, la importancia de una clevacién sistemdtica de la
productividad para una cstratcgia de transformacion. Aun cuando no sca el dnico
factor involucrado, es necesario estimular sistemas de incentivos para los trabaja-
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dores que materialicen el impulso en dicha direccién. Los incentivos que deberian
reflejarse en vinculos entre los aumentos de salario real a nivel de empresa, con
las mejoras de productividad. Ello no supone ignorar la responsabilidad de los
empresarios en las principales decisiones que inciden sobre el aumento de la pro-
ductividad. Los sistemas de incentivos sélo serdn dtiles si las empresas son per-
meables a la adopcidn de decisiones de inversién y cambio tecnoldgico, y si se
generan actitudes positivas de los trabajadores frente a estas decisiones.

¢) Estabilidad laboral

Tal como en el tema de relaciones laborales, se asiste en diversas experien-
cias latinoamericanas (Argentina, Chile, Colombia, Perd, etc.) a propuestas que
buscan flexibilizar las disposiciones que protegen la estabilidad en el empleo de
los trabajadores del sector formal, a través de modificaciones legales a las causas
y costos del despido, o a través de las caracteristicas del inicio y fin de los contra-
tos laborales. Ello sc superpone a las tendencias de hecho a las que se hizo refe-
rencia en parrafos previos, manifestadas en mayores tasas de rotacién en segmen-
tos y edades criticas para las respectivas decisiones de las empresas. Nuevamente,
éste es un ambito cn que la indagacién especifica de lo que acontece en cada reali-
dad nacional no debe scr reemplazado por posiciones aprioristicas. Las soluciones
adecuadas, que gocen del conocimiento y respaldo de los trabajadores, conducirdn
a resultados socialmente mds eficaces para la transformacién productiva. Cabe
también tener en cuenta que si bicn es relevante obtener una mayor flexibilidad en
este ambito en una fase inicial, la influencia posterior de la estabilidad laboral so-
bre el crecimiento a largo plazo de la productividad es un factor a tener en cuenta.
Por consiguiente, el desafio real es ¢cdmo armonizar los dos aspectos expuestos:
(I) las condiciones apropiadas para una mayor movilidad interempresas en la fase
de transicién, (II) la mayor cstabilidad laboral requerida por ¢l aumento perma-
nente de la productividad, en la posterior fase de consolidacion del nuevo modelo
de crecimicnto.

f) Estimulo a soluciones negociadas

Las soluciones negociadas tienen la ventaja de ser de implementacién mds
viable y de resultados més equitativos. Un primer aspecto a ser tenido en cuenta
por los ministerios de Trabajo de América Latina es la expericncia canadicnse
del SALI (Sistema de Adaptacién Laboral a la Industria) que podria ser de inte-
rés para enfrentar ¢l proceso de adaptacion laboral en las empresas alectadas por
la reestructuracién, no sélo en la industria, sino, ademds, en otros scctores. El
SALI comprende un proceso metddico de identificacién de soluciones y nego-
ciacién entre las partes, y ha sido iniciado recieniemente en las experiencias de
Venezuela y Colombia, con la cooperacién téenica del Canadd. Un scgundo as-
pecto es el estimulo a soluciones ncgociadas como los incentivos a los retiros
voluntarios, a las jubilaciones anticipadas y a la reabsorcidn en la propia empre-
sa. En 1a medida que las posibilidades individuales de adecuacidn son distintas,
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estas soluciones permiten que aquellos con mejores posibilidades de reinsercién
concreten su decisién.

Un segundo aspecto se vincula con la flexibilidad requerida en la formacion
de salarios. Se suele argumentar que en Amdérica Latina dicha flexibilidad existe
porque, como lo sefialan las estadisticas de ingresos, el salario real cay6 en los 80,
en gran parte de las experiencias nacionales. No obstante, este argumento omite
dos aspectos relevantes: (I) ¢l salario real cay6é en muchas experiencias por una
aceleracién inflacionaria sin precedentes, (1I) en dicha caida también influyd la
brusca elevacién del desempleo y subempleo. De lo que se trata ¢s de procesar un
mayor grado de flexibilidad salarial, sin que ello requiera altas tasas de inflacion
—que dificultarfan todo el proceso de reestructuracion— o elevados niveles de
desempleo, que ampliarfan los costos sociales. En ¢sta materia, es clara la necesi-
dad de avanzar hacia esquemas institucionales mds cficaces y equitativos.

b) Calificacién del liderazgo sindical y empresarial

Las experiencias recientes de inicio de procesos de reestructuracion pusie-
ron de relieve 1a necesidad de capacitar ¢l liderazgo sindical y empresarial en los
problemas y perspectivas de la ransformacién productiva y sus implicaciones pa-
ra el mercado laboral. En particular, ello contribuiria decisivamente a una partici-
pacion positiva en el proceso.

3. Las acciones para minimizar los
costos sociales de la transicion

Las acciones para reducir los costos sociales en la fase de transicién son cru-
ciales por razones de equidad. Pero también son importantcs para la eficacia de la
propia politica de modernizacién econémica. En ausencia de las mismas, es proba-
ble que la conflictividad social sca mayor y sc genere asi un escenario menos esta-
ble y predecible, con su consiguiente incidencia sobre la tasa de riesgo de las deci-
siones de inversion privada. En esta seccién se¢ comentardn brevemente algunos
dmbitos en los que, siguiendo las experiencias recientes, es factible actuar en la fa-
se transicional: (I) el seguro de cesantia, (II) la cobertura social para los cesantes,
(TIT) los incentivos a empresas que recontraten personal afectado, (IV) los progra-
mas de empleo dirccto, y (V) la implementacion de fondos sociales. No obstante,
convicene tener en cuenla que distintas acciones de cardcter mds permanente, que se
exponen en la seccién siguicnte, inciden también cn la misma direccion.

a) Seguro de cesantia

La implementacion de un scguro de cesantia s un aspecto debatido en va-
rias experiencias ~Argenting, Chile y Colombia, entre otras— ¢ implementado cn
algunas —Venczucla, Brasil—. Los principales problemas que plantea son: (I) el
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costo publico o privado que implica (II) 1a imposibilidad de prever el impacto ac-
tuarial del ciclaje macroecondémico. Las dos razones sugieren cautela para las ex-
periencias latinoamericanas en este dmbito. Una variante a considerar es estable-
cer un seguro de cesantia para aquellos afectados que se incorporen a programas
de recalificacioén, lo que limitarfa el monto de recursos involucrados.

b) Extension del seguro social a los cesantes

Implica extender el seguro social de enfermedad, accidentes, invalidez,
muerte prematura y maternidad a los afectados por la reestructuracién o cierre de
empresas, en aquellos paises en que la cesantia interrumpe el goce de ese derecho.
Este aspecto es vital si no se desea agravar ain mds la siutacién del cesante, con
la pérdida de acceso a dichos servicios sociales.

¢) Incentivos a la recontratacién de personal

Consiste en establecer, por un periodo de ticmpo, incentivos tributarios a las
empresas que recontraten personal desplazado y/o contribuyan a su reentrena-
miento. Es importante que estas politicas se oricnten hacia obreros y empleados
de menor calificacién, quienes constiluyen ¢l segmento potencialmente mdis afec-
tado.

d) Programas directos de cmpleo

Los programas directos de empleo, para scctores, regiones, localidades o
segmentos del mercado laboral, particularmente afcctados, han sido tiles en di-
versas expericncias nacionales para crear empleos temporarios con objelivos so-
ciales —Bolivia, Chile y México, entre cllas—-, hasta tanto la dinamizacién de las
actividades en expansion logra generar empleos productivos al ritmo requerido.
En particular, los programas y proyectos de empleo para los jévenes son impor-
tantes, no sélo como objetivo, sino como sesal de que se asume un compromiso
para superar la crisis de oportunidades de los 80 que afectara a la juventud.

¢) Fondos sociales

La grave situacién del mercado laboral en los 80 determiné la gradual crea-
cién de Fondos Sociales en diversos experiencias: Bolivia, Honduras, Chile, Gua-
temala. Los Fondos actuaron en la obtencién de recursos externos € internos y su
canalizacién hacia objetivos sociales prioritarios, via la transferencia de recursos
hacia programas de creacién de cmpleos en pequefias y microempresas, progra-
mas ruralcs de microproyectos de infraestructura, programas locales o municipa-
les de creacion de empleo y programas de gasto social. Superada la ctapa critica,
los Fondos pueden scr reoricntados hacia actividades de inversion y gasto social,
como ha acontecido en Bolivia y Chile. El rasgo distintivo es que los Fondos son
intermediarios, promotores y supervisores, pero cjecutan dircctamente, lo que les
otorga mejores posibilidades para reoricnlar recursos.
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4. Las acciones permanentes para
ampliar la incorporacién social

Son las orientadas a incidir mas estructuralmente sobre la cracién de emple-
os e ingresos, tanto en la fase transicional como en la ctapa posterior de consoli-
dacién del nuevo modelo de crecimiento.

a) Acceso a recursos a la pequefia y microempresas '

Las politicas de acceso a recursos para la pequefia y n_ui:rocmp-res'fis y fran-
jas seleccionadas del sector informal urbano constituyen quizds el principal com-
ponente de las acciones para ampliar la incorporaci6n social. Los programas hacia
las mismas han ido ganando en experiencia en la década del 80 en gran parte de
los paises latinoamericanos, muchos de los cuales cuentan ya con el conocimient’o
y experiencia en manejo de programas para dar acceso al crédito, apoyar tecno}o-
gicamente y calificar a los pequefios y microempresarios. En particular, en varias
experiencias —Colombia, México, Paraguay— se¢ han supcrado umbrales de co-
bertura masiva. El punto relevante es la posibilidad de destinar recursos en magni-
tudes suficientes como para implementar programas masivos y scl&tivog. Masi-
vos, para lograr incidencia significativa sobre creacion de empleos. Selectivos, en
el sentido de dar acceso no a todo tipo de microempresas, sino a aquellas con ma-
yores posibilidades de competir y crecer. La mayor incidencia de lg’subcomrata-
cién de pequefia y microempresas en el proceso de reestructuracion pgede ser
aprovechada para la creacion de empleos y aumento dela producuv%dad, si al mis-
mo tiempo es factible apoyar a las microunidades que enfrentan dicha demanda.
La desregulacion de barreras al acceso 0 a la ampliacion, es otro aspecto comple-
mentario para el desarrollo de la microempresa.

b) Reduccién de costos laborales no salariales

En distintas experiencias de la region se enfrenta una situacién en que los
costos salarios no son un obstaculo para la competitividad, pero los costos labora-
les no salariales pueden llegan a constituirse en un impedimento serio. ’(A}si, por
ejemplo, en Colombia estos costos crecieron, en los 80, a un ritmo mds rdpido que
los costos salarios.) El punto central es ¢l logro de mayor eficiencia en la presta-
cién de servicios sociales que estos costos cubren, para reducir su impacto qu
unidad producida. En este sentido, las experiencias de reestructuracién en Améri-
ca Latina sefialan Io crucial de implementar reformas a la seguridad social —pre-
visional y médica—, como paso necesario para que las prestaciones sociales no
entren en conflicto con la necesidad de mejorar la competitividad.

¢) La politica de ingresos ‘

El primer aspecto de la politica de ingresos se vincula con los diferenciales
de crecimiento de salarios entre actlividades transables y no transables, indqcidos
por el mayor aumento de la productividad en las primeras. Las experiencias de
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G. Negociacion social
y cambios institucionales

1. Reestructuracién
y negociacién social

La minimizacién de los costos sociales en la fase transicional y el avance de
la incorporacién social en la fase de consolidacion no son ajenas al fortalecimiento
de 1a negociacién social. El aspecto relevante es cémo armonizar esta dltima con las
exigencias de la transformacién productiva. Cualquier camino cficaz requiere que
los trabajadores perciban claramente el costo de no efectuarla y los beneficios futu-
ros de completarla. Esto dltimo requicre un minimo grado de compromiso social
presente y para el futuro, ratificado por las sefiales que en esa direccién puedan ir
generdndose a lo largo del proceso, como las enunciadas en la seccién previa.

El compromiso social es también imprescindible para evitar un aumento en
la conflictividad que terminarfa obstaculizando cualquier proceso de modcrniza-
cién. Como ya se expusicra, ello conduciria a un mayor riesgo ¢ incertidumbre

que inhibirfa decisiones de inversiones.

Por consiguiente, el fortalecimiento de la negociacion social entre actores es
imprescindible por razones de equidad y eficacia social en la estrategia de trans-
formaci6n. Esta es la causa fundamental por la cual el tipo de intervencion estatal
mis consistente es aquella orientada a inducir acuerdos y consensos en torno a los
miltiples temas y aspectos relevanies en un proceso de reestructuracion.

Lo expuesto pone de relieve que el compromiso social de los trabajadores
serd dudoso si percibe s6lo acciones hacia la flexibilidad y adaptacién del merca-
do laboral, ya que sin las orientadas a reducir costos sociales y ampliar la incorpo-
racién suelen ser visualizadas como una fuente de inseguridad. La actitud positiva
serd mas probable si la adaptaci6n es acompafiada por acciones compensatorias de
1a fase transicional y medidas mas permancntes que sefialen claramente la partici-
pacién en los frutos de la nueva estrategia de crecimiento y una mayor igualdad

de oportunidades hacia el futaro.

El fortalecimiento de la negacién social supone avances en diversos planos:
desde la ampliacién de la negociacion colectiva a temas relevantes de la moderni-
zaci6n de las empresas, hasta la construccion de acuerdos marco que sirvan de re-
ferencia a nivel nacional. Ello redundaré en un proceso més cficaz de las deman-
das sociales y contribuird, en la gimnasia diaria, a la practica indispensable para

elaborar consensos.
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2. Los cambios institucionales tantes cn ¢l decenio anterior— y Uruguay, que adopté algunos clementos, pero
. sin involucrarse todavia en una estralegia completa de reestructuracién. Las estra-
Ml}(;.has fie laslareas de accidn dis'cul.idas- en las secciones precedentes Supo- tegias implementadas en las diversas experiencias ticnen un clemento comin: la
gie(;]ng::id;ﬁgagm? ©s impor tante's cn I?S msuwc’lo'r{cs que rigen actl}almente el fun- decision de moverse hac}a una mayor §ompct‘itiv'i‘(.iad exierna y hacia una reinser-
. 1C ¢ los mercados laborales en América Latina, entendiendo por tal las cién econémica internacional. Pero dificren significativamente en ¢l enfoque y en
dlSpOSlClOX.leS.legaleS, normas, procedimicntos y costumbres arraigadas que legiti- las medidas aplicadas para alcanzar dicho objetivo.
man las principales decisiones en dichos mercados.
. Lo anterior explica por qué, si bien en todas se verifican costos sociales en
De hecho, en distintas experiencias de la region s constatan reformas labo- 1a fase de transicién, la magnitud y duracidn de dichos costos es diferente. En par-
rales —Chile 1981 y posteriormente 1990, Venezuela 1990, Colombia 1990 y los ticular, en ninguna de las situaciones analizadas se verifica la magnitud y duracién
proyectos de rc_:for ma dg Ar,ge",ﬁ“a’ Brasil, México y Peri—, que intentan una de los costos sociales registrados en la experiencia de Chile. Esto diltimo se vincu-
mayor adecuacién entre instituciones y realidades emergentes, aun cuando el én- la con el prolongado rezago verificado en ¢sa cxperiencia en alcanzar resultados
fasis en esta etapa se ponga cn la adaptacion del mercado laboral. positivos sobre el empleo y los ingresos.
avanceEil :’;‘5(;2 t:sn&i gcul;:clzgnli; :(r)lgﬁrcl::fli d(; cstoslcamb_ios institucionales para c?l B En aquellas que avanzaron Fn:is —Chi’lc,.BOI}via, (_josta Ricay Méxlif:o——- s
cian en torno a temas de adaptacion ﬂ; xill%lied OS l;msmos, aun cuando se ini- verxfu.:a UI.I? rctomada del cr_ecumento cconomlco.x’nducxdo por la expansion y ,dl’
el futuro limitados a dichos émbitosy En 1a ers ’ ‘t‘_‘ ¢ SSPCW‘I que no estgra’n‘en vcrsxﬁc‘amon de las ex;.x’)rlamones ydela producgon.compcuuva con importacio-
més amplio, Ios cambios insﬁ[ucion.ales 2 pucr;zicc iva e 1un horizonte histérico nes.!2 Se destaca gmb}cn que cstas cuz}L{o c;pcnencms.sc curact.e'rlzgn por haber
trascendente. La modernizacion productiva (ilm 1‘ ‘fS 120 ;Cd 010'“5“1 con un hechp logrado avances &gm[xcapvo; en csmt_)ﬂmacxor} c}e precios y equilibrio del balzm:
noamericanos, una modernizacion eradual de SP “fd‘ : m‘.len, p‘(lra los paises lati- ce comorcu\l_. I_En la cxperiencia de Chll(? —la Gnica que hasta ¢l momento superd
wrascendent e:s que ol atianzam, g _ u? lrlSllllU‘Ll()nCS lc}}?oralesl. El hecho Ia fz@se'ermsmonal y.alcanzo la ctiupa de .cons'ohdacxon (%e un nuevo moc_lclo_(,lc
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t‘:mlblcn una institucionalidad mds participativa para los trabajadores y, al mismo
tiempo, menos dependiente de las decisiones del Estado.

H. Conclusiones

) En América, Ia crisis externa de los 80 fuc enfrentada en 1982-85 por la ma-
yoria de los paises con una sucesion de politicas de ajuste y estabilizacién de cor-
to plazo. La implementacién de un programa de ajuste estructural de largo plazo
para reestructurar la economia y establecer las bases de un nuevo modelo de cre-
01m1.ento es iniciada en varios paises en el periodo 1985-90, excepto Chile, que 1o
c?mlenza en 1975, Por lo tanto, los procesos de reestructuracion constituyen toda-
via un fenémeno nuevo, cuyos efectos sobre ¢l mercado laboral tenderdn a sentir-
se plenamente recién en los préximos afios. Es importante distinguir los efectos
sobre el mercado laboral de las sucesivas politicas de ajuste de corto plazo, de
aquellos generados por las estrategias de reestructuracion iniciadas postcriomicn-
te, aun cuando estas tltimas incluyan naturalmente la interaccién de los progra-

que siguicron a dicha fase fucron acompafiados con un rdpido aumento del em-
pleo moderno, aunque todavia insuficicnte para la plena incorporacién social, y
una acentuada heterogeneizacidn en oportunidades de ingresos.

Los andlisis prospectivos disponibles para la década del 90 sugicren que la
incorporacién social plena al nuevo modelo de crecimiento y su frutos demandaré
cn muchos paises de la regién mds de un decenio y que serdn indispensables poli-
ticas activas que amplicen la incorporacién social y reduzcan la heterogeneidad de
oportunidades de empleo ¢ ingresos. De otro modo, la transformacién productiva
podria conducir a socicdades fragmentadas, en las que sélo una parte de las mis-
mas tiene acceso a los frutos de la modernizacion.

La experiencia reciente de los paises latinoamericanos, que iniciaron los pro-
cesos de reestructuracion, sugicre la necesidad de implementar politicas de adapta-
cién del mercado laboral, para que ¢l mismo no sca un obstdculo para la transforma-
cién productiva. Pero también son cru-
ciales las politicas orientadas a minimi-

12 |05 cuatro paises mencionados registran tasas muy supe-
riores al promedio de América Latina en materia de crecimiento de las
exportaciones —particularmente no tradicionales— y del PIB en 1985~
90. Adicionalmente, con la excepcion de Bolivia, registran también co-
eficientes de inversion superiores al promedio de la region (véase el
cuadro 4).

zar 1os costos sociales cn la fase transi-
cional y ampliar la incorporacién social
cn la fase de consolidacién. Dentro de
estas wltimas, tienen un rol decisivo las
politicas activas de creacién de em-

mas de reforma estructural con las politicas macroeconémicas de corto plazo.

Una decena_ fie paises de la regi6n inici6 la implementacién de estrategias
de reesgructuracxon: Chile, (1975); Bolivia, Costa Rica y México, (1985);
Colombia y Perd, (1990); Brasil, (1990) —aunque este dltimo dio pasos impor-





