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Resumen

En 1996, el 219 de las explotaciones
cafieras de Tucumdn utilizaron la cose-
chadora integral para realizar ta zalra. Es-
ta maquinaria reemplaza a los cosecheros.,
pero también a la mano de obra familiar.
Este es uno de los cambios mds significa-
tivos en la actividad; en 1988 la utiliza-
cién de la cosechadora integral estaba
limitada a los campos de los grandes in-
genios, mientras que en 1966 hasta un
16% de las unidades campesinas mds pe-
quenas empleaba esta modalidad a través
de los contratistas o los ingenios.

En este trabajo analizamos las modifica-
ciones ocurridas dentro de las explotacio-
nes cafieras en el nivel de la organizacién
laboral. Nos basamos, para ello, en dos
estudios Hevados a cabo por el Grupo de
Estudios Rurales del Instituto Gino Ger-
mani, en 1988 y 1996, que permiten com-
parar los cambios en el peso de las tres
formas principales de llevar a cabo las
tareas agricolas en el nivel de la unidad
productiva: el trabajo familiar, el trabajo
asalariado y el contrato de servicios a
terceros.

Se trata de mostrar cémo se transforma-
ron los distintos pesos de estas tres moda-
lidades laborales: desplazamiento de los
trabajadores transitorios en cierto tipo de
explotaciones; disminucién importante
del trabajo familiar, tanto por la desapari-
cién de la explotaciones campesinas co-
mo por los cambios de organizacién labo-
ral en las explotaciones de tipo familiar;
mayor uso de los contratistas y nuevas
formas de organizacidn laboral (frentes
de cosecha e intercambios).

Dedicamos un dltimo apartado a recorrer
ese espacio temporal interzafra donde la
desocupacidn se hace presente, las migra-
ciones se repiten y las incertidumbres
acerca de la nueva zafra aumentan,

Abstract

In 1996, 21% of sugar cane farms in Tu-
cuman used integral harvesters in their
harvests. This machine usually replaced
not only the worker, but also family la-
bour. This change is most significant for
this activity. While en 1988 the use of
this machine was limited to farms of lar-
ge sugar mills, in 1966 up to 16% of the
small peasent farm units used this work
form in their harvest. Our analysis is ba-
sed on two studies carried out by the
Grupo de Estudios Rurales of the Institu-
to Gino Germani in 1988 and 1996 which
permited comparing the changes in the
relative weights assigned to the three
ways agricultural activities are carried
out in the farm unit: family labour, wage
labour and contracting services.

Different work modalities have emerged
in these farm units: temporary workers
in some types of farms have been redu-
ced; the greater use of contractors; and
new forms of organizing work have
emerged (for example "frentes de cose-
cha" and the exchange of work among
farms). In the last part we analyse the
period between harvests in which unem-
ployment emerges, migrations occur, and
there is greater uncertaintly concerning
the new impending harvest.
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1. Introduccion 49

La ruptura de las modalidades bajo las cuales se desarroll$ el mercado
de trabajo hasta los afios 1990 define un nuevo contexto en el cual situar las
profundas dificultades y transformaciones que experimenta el empleo en to-
das las regiones del pafs.

Los cambios estructurales de la economia argentina (apertura econé-
mica, desregulacién de los mercados, privatizaciones) en el marco de la glo-
balizacién y la difusidén generalizada de nuevas précticas tecno-productivas
afectan de modo directo la configuracién y dindmica de los mercados de tra-
bajo asf como la percepcién social de los problemas relacionados con dichos
mercados.

Las oscilaciones mds o menos intensas que registran las cifras de em-
pleo y desempleo expresan transformaciones mds profundas que hacen po-
sible hablar de una reestructuracién
productiva. Este proceso no sélo
impacta en los volimenes de ocu-
pacién global sino también en as-
pectos  relacionados  con: las Liliana Cerioni y Mariela Scudelati son Docen-
condiciones de acceso, la regula- tes-Investigadoras del Departamento de Economia de la
cién de las relaciones laborales, el UNS.

Silvia Gorenstein es Docente del Departamento
de Economia de la Universidad Nacional del Sur (UNS) e
Investigadora del CONICET.
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contenido de los puestos de trabajo, los perliles de calificacion, fos marcos
regulatorios, ¢! desplicgue espacial de los diversos tipos de ocupaciones, et-
cétera (Coriat, 1990, 1992: Lipietz y Leborgue, 1990).

La aproximacidn al andlisis de las caracteristicas y evolucion de los
ambitos laborales regionales y/o locales debe ser contextualizada en dicha
dindmica global, incorporando un conjunto de factores interdependientes de
cardcter econémico, tecnolégico, sociodemografico e institucional con ca-

pacidad de condicionar las decisiones y actitudes de los agentes que operan

en estos mercados (Méndez, 1995).

Los criterios que se implementan en este trabajo reflejan, en cierto

modo, una implicita valoracién de estos procesos y tendencias desde la pers-
pectiva de la reestructuracién laboral que producen las privatizaciones en la
ciudad de Bahfa Blanca. Durante las dos dltimas décadas, las actividades
productivas y de servicios privatizadas actuaron como grandes generadoras
de empleo a nivel local; por ello el propésito explicito de indagarlas.

Las modalidades de los cambios tecno-productivos que se efectuaron
en los procesos seleccionados generan efectos de indudable importancia en
la dindmica actual y futura del mercado de trabajo local. En consecuencia,
la identificacién del impacto inmediato en términos de puestos de trabajo re-
sulta insuficiente y el andlisis exige integrar elementos relacionados con las
caracterfsticas de las innovaciones incorporadas, asi como con el tipo de
reorganizacién empresarial y racionalizacién efectuadas —o en realizacién—,
para aproximarse a ciertos rasgos prospectivos sobre la demanda laboral.

Finalmente, ciertos aspectos del nuevo sistema de relaciones laborales

que comienza a institucionalizarse (formas de contratacidn, flexibilidad en
la entrada/salida y/o funciones, estructura ocupacional por roles, niveles re-
tributivos, etc.) ayudan a entender el impacto socio-territorial de estos pro-
cesos, asi como el saldo negativo en la relacién creacién/destruccion de
empleos que se produce en estos dltimos afios.

Anticipando las conclusiones del estudio realizado, se puede afirmar
que la reduccién de puestos de trabajo que ha traido aparejada la privatiza-
cién de empresas piiblicas es ciertamente significativa para el ambito local.

Ello explica, en buena medida, la elevacion del 10 al 16% en la tasa de de-

sempleo en sélo tres afios (1991-1994) asi como la disminucién de la impor-
tancia relativa de estos sectores como generadores de empleo. La relevancia
de los efectos de la reformulacion tecnoldgica y productiva que atraviesan
no estd reflejada, todavia, en toda su magnitud en el desempefio global de la
demanda laboral.

Las pdginas que siguen constituyen un intento de dar cuenta de los ras-
gos que caracterizan a estos procesos. En la segunda seccidn, se analizan al-
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sunas evidencias del mercado focal de trabajo dentro del periodo en el que
s producen las principales privatizaciones y reconversiones de empresas
pablicas. En la tereera seecidn. se examinan fos clementos comunes y dife-
rentes que se presentan en los procesos de privatizacion estudiados,' el con-
junto de repercusiones laborales que involucran vy las modalidades de los
procesos de racionalizacion clectuados. Por dltimo, se plantean algunas re-
flexiones sobre fas implicaciones socio-territoriales que el estudio sugicre.

2. El contexto ocupacional du-
rante el periodo de las privati-
zaclones

La elevacidn de la tasa de desempleo, que ya alcanzaba valores del
10% en 1991, fue el primer signo de alerta sobre lo que estaba acontecien-
do en ¢l mercado focal de trabajo en el momento que se efectuaban las pri-
vatizaciones de las empresas piblicas con sede en la ciudad.’

Coino en el dmbito nacional, la primera explicacion se centr6 en la su-
ba que sc estaba registrando en la tasa dc actividad por efecto del crecimien-
to de la oferta de trabajo. Efectivamente, durante el periodo 1991-1994 el
aumento en la poblacidon econémicamente activa (PEA) representd el doble
del crecimiento de la poblacién ocupada (7%) y tres veces el incremento que
registré la poblacién total (4,4%). La incorporacién de las mujeres al mer-
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cado de trabajo explica buena parte de este aumento (véase Cuadro 1).

La creacién de empleos del perfodo fue poco significativa (0,9 pp) pe-

ro se observa un cambio importante
en la composicién por sexo del em-
pleo. Los nuevos puestos absorbie-
ron fundamentalmente mano de
obra femenina (2 %), mientras que
se produce una baja de casi el !% en
el empleo masculino y aumenta en
una proporcién mayor el nimero de
subocupados horarios.

Asimismo, los datos de la
EPH desagregados por rama de ac-
tividad revelan un intenso cambio
en la composicion sectorial del em-
pleo. Entre 1991-1994 se registrd
una caida de 2,2 pp ¢n la poblacién

' La informacién empirica que se presenta en
este articulo fue recogida en un trabajo de campo realiza-
do durante los primeros meses del afio 1995. Se entrevis-
taron a las empresas y sindicatos relacionados con las
privatizaciones que se habian efectuado hasta ese momen-
to y al grupo sujeto a una préxima reconversion institucio-
nal. El andlisis de las plantas del Complejo Petroquimico
Bahia Blanca y de la Empresa Distribuidora de Energia
Sur (EDES) se refiere al periodo de transicién que atravie-
san antes de ser privatizadas.

2 El primer salto en la tasa de desocupacién de
la ciudad tuvo lugar entre 1992 y 1993 (del 10% al 14%)
y el segundo entre 1993 y 1995 (del 14% al 20%). Duran-
te ese perfodo, la ciudad anticipdé temporalmente y siempre
superd cuantitativamente los desequilibrios ocupacionales
registrados luego de un modo generalizado en todo el pais.
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ciero se profundiza luego de la crisis del tequila por las fu-
siones y adquisiciones de filiales bancarias locales que se
producen en ese perfodo (Gorenstein et al, 1998).
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ocupada por la industria y de casi 8 pp en los scrvicios financieros ¢ inmo-
biliarios,” disminuciones que fueron compensadas por la suba que experi-
mentd la ocupacion en comercio, restaurantes y hoteles. El empleo en la
construccién y en las actividades primarias, si bien con una menor impor-
tancia relativa, también registrd un ascenso importante (véase Cuadrol).

Cuadro1

Situacion ocupacional de Bahfa Blanca 1991-1994

1991 1994 Variacion 1991-1994

Poblacion total 264.7117 276.367 11.650
PEA 101.387 115.798 14.411
Poblacién ocupada 91.063 97.558 6.495
Tasa de actividad 38,3 419 36
Tasa de actividad masculina 51,0 53,3 23
Tasa de actividad femenina 26,8 311 43
Tasa de empleo 344 353 0,9
Tasa de empleo masculina 46,5 457 -0,8
Tasa de empleo femenina 235 25,5 2,0
Tasa de subocupacion 8,6 10,5 19
Tasa de sobreocupacion 32,3 36,6 43
Tasa de desocupacidn 10,2 15,8 5,6
Pablacién ocupada segiin rama de actividad. Estructura porcentual

Actividades primarias 14 2,2 08
Industria Manufacturera 12,8 10,6 -2.2
Construccion 58 9,1 33
Comercio, Hoteles y Rest. 20,1 304 10,3
Transporte,Almacenaje y Comunicaciones 99 7.7 -2,2
Servicios Finang. y otros* 46,5 38,6 -79
Servicios basicos™ 20 1,3 0,7

(*) Incluye seguros, bienes inmuebles, servi-
cios empresariales, comunales y sociales. (*¥¥)

* La destrucci6 finan- s
ruccién de empleos en el sector finan Comprende electricidad, gas y agua.

Fuente: Elaboracién propia sobre la
base de datos de INDEC-EPH.
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Estos cambios en la estructura ocupacional se corresponden con tra-
yectorias heterogéneas en la distribucion de las categorfas ocupacionales.
En el primer afio de esta década, ¢l sector comercial concentraba un 28% de
trabajadores por cuenta propia y un 60% de asalariados. En 1994, casi la ter-
cera parte del empleo pertenecia a fa categorfa cuenta propia y los asalaria-
dos cayeron en casi cinco puntos. Es decir que sélo un poco mds del 10% de
los nuevos empleos del sector comercial fueron "asalariados". Asimismo, cre-
cié notablemente el cuentapropismo en las actividades primarias y en el trans-
porte, mientras que se redujo la poblacién asalariada en esta Gltima actividad.*

Cuadro 2

Poblacidn ocupada por categoria ocupacional segtin rama de actividad principal (estructura
porcentual)

Patrén empleador Cuenta Propia Asalariados Trabajador sin salario

1991 1994 1991 1994 1991 1994 1991 1994

Actividades primarias 2b6,6 6,8 18,2 333 55,2 59,9 0 0
Industria Manufacturera 4,5 72 210 21,2 745 7.5 0 0
Construccion 57 16 477 42,9 46,9 55,5 0 0
Comercio, Hot.y Rest. 10,7 9.2 28,0 29,9 60,0 55,9 1,2 14
Transporte, Almacenaje

y Comunicaciones 41 43 13.9 30,2 82,0 63,7 0 1,9
Servicios Fin. y otros 2.4 40 19,0 1.9 78,6 80,9 0 12
Servicios bésicos 0 0 0 0 100 100 0 0

Fuente: Elaboracién propia sobre la base de datos de INDEC-EPH.

Entre los desocupados es notorio el aumento de los trabajadores cesan-
teados (este componente de la desocupacidn creci6 casi un 120% durante €l
periodo). Por su parte, se producen ciertos cambios en el perfil de los de-
sempleados que alteran algunos de los rasgos que caracterizaron el periodo
previo a las privatizaciones. El ané-
lisis de la evolucidn de la poblacién
local inactiva por grupos etdreos re-
vela que: i) el dnico grupo etdreo
que disminuye su participacién den-
tro del total de los desocupados se
encuentra entre las edades que no
superan los 24 afios; 1i) los desocu-
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“ Los datos que surgen de otras fuentes de in-
formacién seiialan que los nuevos microemprendimientos
agrarios ( criaderos de conejos, ranas, horticultura, etc.)
que comienzan a desarrollarse en las zonas periurbanas ex-
plicarian el fenémeno en el primer caso. Por su parte, la
creciente difusién del autoempleo en los servicios de taxi
y remises coincide con las racionalizaciones de personal
efectuadas durante la reconversién portuaria y telefénica.
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pados gue mds crecen se ubican entre fa poblacion que supera los 45 afos de
edad. Asi, en sdlo tres aflos se registra un aumento de casi S puntos ~del 155
al 20.1%— cn ¢l peso relativo de este grupo ctarco dentro del universo de los
desempleados de la ciudad; 1i1) en los restantes tramos, se destaca la suba
que experimentan los desempleados de 25 a 34 afios y de 35 a 44 afos,

Cuadro 3

Distribucidn de la poblacidn desocupada

Segun posicion en el hogar 1991 1994
Jefes 28,8 333
No jefes 712 66,7
Por grupos etareos

De 15 a 24 afios 55,4 455
De 25 a 34 anos 10,3 19
De 35 a 44 afos 17.2 194
De 45 a 64 aiios 155 20,1
De 65 afios y mds 1,6 31

Fuente: Elaboracién propia sobre la base de datos de INDEC-EPH.

El grupo etareo en edad jubilatoria también revela una mayor partici-
pacidn en la poblacién desocupada, ilustrando el fenémeno habitualmente
sefialado respecto de la tendencia a demorar el retiro o a intentar de un nue-
vo ingreso en el mercado laboral por los bajos haberes que perciben.

De este modo, la evolucién del nimero de desocupados fue mds ex-
pansiva en los grupos mayores de 35 afios y son los jefes de hogares los més
afectados. La mayor parte de los nuevos desocupados tuvieron y perdieron
alguna ocupacién durante el periodo que nos ocupa. Contribuye a comple-
mentar estas observaciones la consideracion del tiempo promedio de biis-
queda de trabajo: el 70% de los desocupados llevaba mds de tres meses sin
encontrar un nuevo empleo.

3. Desempefio del proceso privatizador

en el escenario bahiense

En este apartado, interesa precisar aquellos rasgos que adquieren sig-
nificacién desde la 6ptica de los impactos sobre el mercado de trabajo local.
En tal sentido, en el Cuadro 4 se han esquematizado las trayectorias segui-
das por los distintos procesos, donde los hechos que se destacan son:
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1) Las reformas implementadas. via privatizacion/ desregulacion de
jos mercados respectivos, han significado cambios sustantivos en fa organi-
zacion y funcionamiento de cada uno de los "negocios”. Tanto en las dreas
de servicios energéticos como en las de transporte (ferrocarril) se producen
particiones en el encadenamicento de actividades y funciones que antes con-
centraban las empresas del Estado, generando una nueva configuracion em-
presarial y una nueva operatoria.

2) En el sector gasifero, se separan los procesos de produccion, trans-
porte y distribucién provocando, a su vez, la segmentacion entre mercados
mayoristas y minoristas. En Bahia Blanca, se produce una particién operati-
va e institucional en las actividades de transporte y distribucién de gas na-
tural: el grupo Camuzzi, a través de la Distribuidora de Gas Pampeano,
abastece hasta el sur de la provincia el consumo urbano; la actividad de
transporte, mantenimiento de gasoductos y abastecimiento de etano al

CPBB estd en manos de la Trans-
portadora del Sur (mayorfa acciona-
ria del grupo Pérez Companc ). En
términos locacionales, uno de los
principales impactos de estos cam-
bios operativos tiene que ver con la
redefinicién geogréfica de zonas de
abastecimiento/control y supervi-
sién de los servicios abarcados des-
de la "cabecera" Bahfa Blanca.

3) En la empresa de energia
eléctrica (ESEBA), donde el Estado
provincial adn mantenia el 51% del
capital societario,” los principales
signos de transformacién se relacio-
naron con el nuevo funcionamiento
del mercado eléctrico ocasionado
por la divisién entre generacion / dis-
tribuci6n y los intentos del Estado de
simular condiciones de competencia.’

4) Las telecomunicaciones pa-
saron a la empresa Telefonica Argen-
tina” La unidad operativa localizada
en Bahia Blanca tiene menor enver-
gadura que la de Mar del Plata, aun-
que su alcance espacial sigue siendo
importante (hasta Mercedes, hacia

S A fines de 1992, se produce la venta del 49%
restante del capital de esta empresa energética, la cual pasa
a integrar un holding cuyo érgano maximo de conduccion
funciona en Buenos Aires. En términos funcionales, la Ge-
rencia General de Distribucion tiene su centro en Mar del
Plata y 1a Gerencia de Generacién funciona en el dmbito de
la Central Piedrabuena, en Bahia Blanca. A partir del afio
1997, se produjo la privatizacién. ESEBA habia sido creada
por ley 10.904. Su privatizacion se realizé mediante decreto
1315/97 de acuerdo a lo previsto en la ley 11.711 y su de-
creto reglamentario 191/96. La nueva adjudicataria es EDE-
SA.

¢ La desregulacion del mercado eléctrico signifi-
ca, en la prictica, la separacién empresarial de los tres esla-
bones de funcionamiento de la cadena eléctrica (produccion,
distribucién y transmisién). En la etapa de produccién, se
divide el funcionamiento entre el mercado mayorista (gran-
des usuarios, centrales compradoras, etc) y minorista; de es-
ta forma, el Estado ha intentado simular las condiciones de
un mercado competitivo ( puja de precios para abastecer a
los grandes distribuidores) en un contexto donde las activi-
dades de transporte y distribucion son manejadas en forma
monopdlica.

" A partir de la privatizaci6n, los servicios bdsi-
cos telefénicos ~conformados por los enlaces fijos de tele-
comunicaciones que integran parte de la red piblica y la
provisién de servicios urbanos, interurbanos e internaciona-
les— forman parte del mercado cautivo de la empresa conce-
sionaria. El segmento competitivo s6lo cubre la provisién de
los servicios de telefonia mévil, transmision de datos y télex.
A su vez, la legalizacién de los servicios telefénicos por Call
Back es un fenémeno reciente que altera la exclusividad de las
dos empresas concesionarias en las llamadas internacionales.
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el norte, y hasta Bariloche. hacia el sur). La dimension de esta centraliza-
cion de funciones en la ciudad debe verse, sin embargo, desde la Gptica de
las fuertes transformaciones tecnolégicas que se verifican en el drea de las
comunicaciones y desde la perspectiva de la terciarizacion de tareas que
realiza la empresa (por ¢j.: reparacién de redes externas, extension de li-
neas, etcélera).

5) Los operadores privados de los ramales ferroviarios (Loma Negra,
Techint) explotan, con exclusividad, el servicio de transporte de carga que
antes desarrollaba Ferrocarriles Argentinos. Esta concesién cubre el corre-
dor cerealero Rosario-Bahifa Blanca y la infraestructura de cargas generales
de la ex-linea Roca (Ferroexpreso Pampeano y Ferrosur), provocando cam-
bios de indudable importancia en el tipo de tareas y actividades que antes
integraban el sistema de estaciones localizadas en el radio urbano (Sud,
Grumbein, White y Spurr).

6) La desregulacién portuaria involucré la disolucién de la Junta Na-
cional de Granos, la concesién de sus instalaciones al grupo Bunge y Born
(Elevador Terminal) y el otorgamiento de otros sitios portuarios a grupos
privados (Cargill, Platestiba, Oleaginosa Moreno, etc). El puerto pasé a la
jurisdiccidn del gobierno provincial y, a través del Consorcio de Gestién
—con representantes de los sectores de la actividad portuaria, del municipio
y de la provincia-, se realiza la administracién y manejo del muelle de car-
gas generales. Por sus caracteristicas naturales, la operatoria estd central-
mente vinculada con las exportaciones de commodities agricolas y
energéticos, con un movimiento practicamente unidireccional (salida).

7) El proceso de reforma global del Estado también involucra al Com-
plejo Petroquimico. Por un lado, la privatizacién del sector energético intro-
duce cambios sustantivos en los costos operativos de las plantas en la
medida en que se eliminan las tarifas subsidiadas de sus principales insumos
(gas natural-etano y electricidad); se suma a ello, el levantamiento de las
preferencias arancelarias para el abastecimiento de materias primas importadas
luego de la apertura de la economia. Por otro lado, se inicia la venta del capi-

‘ tal accionario del Estado (30%) en las
8 Cabe sefialar, que la privatizacion de Petroqui-

mica Bahia Blanca se concretd en el mes de noviembre de
1995, fecha posterior a la realizacién de nuestro relevamien-
to. La racionalizacién de personal que efectud la firma ad-
quirente ~-Dow Chemical~, a partir de una serie de cambios
tecnoldgicos y organizacionales, no estd contemplada en es-
te estudio. En enero de 1996, el grupo conformado por Dow
Chemical Co, YPF y otros tomé posesién de Petroquimica
B.Bca. que habia sido adquirida en diciembre del afio ante-
rior. En febrero de 1996, el grupo conformado por las dos
empresas nombradas tomé posesién de Polisur, mientras que
el grupo Solvay se hizo cargo de INDUPA.

plantas Petropol, Polisur, Induclor y
Monémeros Vinilicos, adquiridas en
1994 por Indupa. Sin embargo, la pre-
sentacion de esta firma a un acuerdo
de acreedores, sumada a la necesidad
de acelerar el proceso de licitacién
de Petroquimica Bahia Blanca, sig-
nificé, de hecho, la reestatizacién
del complejo .
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‘%) Los intentos de privatizacion del frigorilico CAP datan de un largo
tiempo,” pero recién en 1994 se produce la reconversién institucional de cs-
ta empresa y su adjudicacion a la firma Incoop S.A. Bajo la érbita privada,
las dreas de funcionamiento se limitan a las tareas de faena, tratamiento de
menudencias y cortes (para exportacién). No queda claro, sin embargo, si la
nueva cstrategia empresarial avanzard hacia las otras actividades antes desa-
rrolladas en sus instalaciones (chacinados, enlatados, etc), ni en qué medida
ello puede implicar una reconversion tecnoldgica de la planta.

Por dltimo, cabe destacar que los Talleres Aeronavales Centrales
(TAC) localizados en la ciudad, todavia no han atravesado ningtin intento
explicito de privatizacién. No obstante, las indefiniciones con respecto a las
distintas actividades productivas bajo la érbita de las Fuerzas Armadas afec-
tan su funcionamiento y evolucién desde, al menos, el inicio de la anterior
gestion del gobierno alfonsinista. El histérico protagonismo de este empren-
dimiento productivo, tanto en la formacién de mano de obra calificada en la
escuela terciaria que funciona en sus instalaciones, como en la prestacion de
servicios técnicos diversificados, constituye un factor diferencial relativo al
nivel de esfuerzo tecnoldgico que se realiza en este 4mbito territorial.

Los rasgos sefialados son los que definen los cambios que afectaron la
composicién de los puestos de trabajo, asf como la dindmica de comporta-
miento de la demanda laboral de estos sectores de actividad. En las seccio-
nes siguientes se considerardn los datos obtenidos a partir de estas fuentes,
debidamente reforzados con informaciones complementarias, a fin de dedu-
cir las principales tendencias ocupacionales que derivaron del retiro del Es-
tado de la provisién de servicios bdsicos y productivos.

4. El impacto laboral de las
privatizaciones

4.1. Una visi6n de conjunto

En el marco de los proceso de transformacién del Estado se ponen de
manifiesto a nivel local dos tendencias convergentes que se retroalimentan:
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reducciones absolutas de ocupacién
forzadas por reconversiones institu-
cionales y efectos de sustitucién de
mano de obra derivados de cierta
reformulacién tecnolégica y pro-
ductiva.

* Desde el afio 1988, se contabilizan cuatro in-
tentos fallidos de licitacion de esta planta de CAP. Asf, por
ejemplo, en 1992 la firma Ramallo alquilé sus instalacio-
nes por cuatro afios pero rescindié el contrato préctica-
mente a los cuatro meses.
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Cuadro 4
Pracesos de privatizacion y formas de reconversion empresarial en Bahia Blanca.
Empresa Publica Empresa Privatizada Facha Tipo de Reconvarsion Transtormaciones Operalivas a nivel local

Gas del Estado  Transporiadora del Dic. 1992 Venta del 70%

eCambios en 1a supsrvision y en el conirol de calidad

eReordenamientos del personal
Distribuidora Pampeana Dic. 1992 Venta del 70%.

oMenor alcance geografico de 1a distribucion: sélo
gas del Sur cubre desde Bahia Blanca hasla el sur dg la provincia,
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Los casi 7.000 ocupados en distintas actividades del sector publico que
fucron sujelas a privatizaciones en 1991 se redujeron a 2.900 tres afios des-
pués. Esta pérdida neta de 3.830 puestos de trabajo, se combina con ¢l pago
de una masa indemnizatoria cercana a los 35.000.000 de ddlares. A su vez,
durante fos afos 1992y 1993 se verifica el crecimiento de actividades de ba-
ja productividad, con la apertura de diversos comercios y el aumento de ta-
xis y remises, una convergencia que no oculta su asociacion con los pagos

SEGBA ESEBA Nov. 1992 51% del paquele
accionario pasa
al Estado Provincial.

e|nformatizacion en red de la empresa

gestién de compras.
49% se divide:
10%trabajadores
13% coop.
13% Grandes Usuarios
13% Particulares

oNuevos circuitos en la gestion de personal y en la

ENTEL Telefonica de Argentina Nov 1990  Privalizacion oBahia Blanca pasa a ser cabecera de la Unidad Ope
rativa que abarca hasta Mercedes.
eBahia Blanca posee el departamento contable que
abarca hasta la Patagonia.
eEn nov. 1994 se transfiere a B.B. fa gerencia de Re
cursos Humanos que estaba en Mar del Plata.
eSubcontratacion de tareas que antes realizaba la pro
pia empresa.
e|ncorporacion de tecnologia en las redes de servicios
y en la forma de supervision del personal.
FF. GC. emportantes cambios organizativos.
oEspecializacion de las cargas.
Ramal Rosario Ferroexpreso Nov. 1991
Bahia Blanca Pampeano Concesion por 30 afios.
Linea Roca Ferrosur Roca Mayo 1992
Junta Nacional  Elevador terminal Jul. 1993 Congesién por 30 afios. o Automatizacion del proceso de embarque.
de Granos de Ing. White @ Cambios organizacionales.
AGP Consorcio de Gestion ~ Sep. 1993 Concesion del Ente Portuario. e Cambios en la forma de contratacion

Puerto de Bahia Blanca
eElaboracion Plan Director del Puerto.

e(Concesion de tierras y espacios del Puerto

Polisur Polisur Oct 1990  eVenta del 30% de las oAumento de |a contratacion.
acciones que pertenecian  ePolifuncionalidad operativa.
al Estado. eConcentracion en Indupa
oVenta del 30% de fas

acciones que pertenecian al Estado.

eVenta del 30% de las
Petropol acciones que pertenecian al Estado.

oVenta del 30% de las

acciones que pertenecian al Estado.

oVenta del 30% de las

Induclor acciones que pertenecian al Estado.

Monémeros

Vinilicos

indupa oReeslatizacion.

CAP 1991 eConcesion con duracion  eEn el periodo intermedio sélo se contrald mantenimiento.

de 4 meses
1994 eVenta.

A partir de la puesta en marcha, se conlrata trabajoatra
vés de un régimen de cooperativa de trabajo.

Fuente: Elaboracidn propia sobre la base de datos provistos por las empresas.

indemnizatorios efectuados durante este periodo.™

En la explicacion de las diferentes formas de racionalizacién del per-
sonal efectuadas por las empresas es aplicable ¢l conjunto de transformacio-
nes organizacionales que hemos comentado en la seccién anterior. (véase

Figura 1).

En lo que sigue se tematizan los rasgos prototipicos que surgen del

andlisis de los distintos casos."

4.2. Dimensiones y contrastes de los

procesos de racionalizacién de empleo

Un conjunto bdsico de factores explicativos permite tipologizar los
distintos procesos de racionalizacidn de personal efectuados por las empre-
sas analizadas. Estos tienen que ver con: 59

i) Las caracteristicas de los procesos de reconversion empresarial

Este indicador refiere a los cambios juridicos, funcionales y espacia-
les que distinguieron a cada una de las privatizaciones/concesiones. Se ob-
serva una asociacion positiva entre los procesos que involucran
modificaciones funcionales en la actividad y el surgimiento de nuevas prac-

ticas productivas y de gestién. Por
el contrario, en los casos donde sélo
s¢ producen cambios de cardcter ju-
ridico, las reducciones de puestos de
trabajo no obedecerfan a patrones
de reconversién tecno-productivos
aunque si denotan la influencia de
algunas transformaciones organiza-
cionales.

it} Los factores que impulsa-
ron la racionalizacion de personal

Entre estos factores se agrupa-
ron las motivaciones que explicita,

" Lamentablemente, razones de indole estadis-
tica impiden cuantificar este fendmeno a nivel local. Los
registros municipales sobre pedidos de habilitaciones rea-
lizados durante este periodo pueden arrojar un alto grado
de sobrevaloracidn de estos datos, dado que coinciden con
una medida de "regularizacién fiscal" implementada por el
municipio.

u 8e utilizaron algunos procedimientos estadis-
ticos a fin de visualizar el grado de asociacion existente
entre los rasgos que manifiestan los distintos casos, jerar-
quizando los mds importantes y tratando de establecer una
tipologia de situaciones. En el anexo se realiza una des-
cripcidn detallada de la metodologia utilizada y en el Cua-
dro 5.A. se presentan los valores correspondientes de las
empresas encuestadas.
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o implicitamente, permiten caracterizar las conductas racionalizadoras de
las firmas, teniendo en cucnta: las condiciones estipuladas en los contratos
de transferencia, la incorporacion de nueva tecnologia, el replanteo de los
costos operativos y las variaciones en el nivel de actividad.

Figura 1
Factores interrelacionados en los procesos de racionalizacion del personal
Empresa Personal Ocupado Empresa Personal ocupado
1. CAP 1300 1. CAP 80
2. INDUPA 800 2. INDUPA 600
3. POLISUR 3. POLISUR
4. PETROQ. BB. 4. PETROQ. B.B.
5 JNG 550 5 TERMINAL B.B. 97
6. ENTEL 741 6. TELEFONICA ARGENTINA 512
7. FERROC.ARG. 537 7.1 UEPDEFA
7.2 FERROSUR 233"
7.3 FERROEXP.
8. GAS DEL ESTADO 1300 8.1 DIST.GAS PAMPEANA 130
8.2 T.G.SUR 170
9. DEBA 1029 9. ESEBA 678
10TAC 474 10 TAC. 400
1991 1994
CAMBIQS JURIDICOS DESPEDIDOS
privatizaciones 13%
concesiones
CAMBIOS DE ORGANIZACION RACIONALIZACION RETIRADOS
DEL MERCADO DE PERSONAL 73%
desregulaciones
segmentaciones
INCORPORACION DE TECNOLOGIA JUBILADOS
proceso productivo . 14%
sector administrativo
Eliminaci6n del sobredimensionamiento COSTO FINANCIERO
Control de gestion APROXIMADO
Implementacién de la polifuncién
Flexibilizacion de las relaciones laborales $ 35.000.000

* Entre 1991 y 1994,

* *Incluye el personal transferido a Ferrosur y UEPD
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El andlisis pone de relieve que la necesidad de bajar los costos opera-
tivos es el indicador mds importante a la hora de explicar la reduccidn de los
planteles laborales. El marco institucional, dado por las condiciones estipu-
ladas en los contratos de transferencia, pareciera reforzar esta dindmica de
comportamiento. En menor medida, los cambios tecnoldgicos, en general
asociados con aquellas situaciones donde se dieron modificaciones funcio-
nales en el sector de actividad, asi como el declive de la actividad estdn pre-
sentes como fendmenos explicativos.

iii) La estructura de los cambios
ocupacionales

A fin de comparar las caracteristicas de la reformulacién de los plan-
teles, se identificaron los procesos de racionalizacién por areas de funciona-
miento, teniendo en cuenta los desplazamientos internos de personal. Una
de las conclusiones que se desprende es que el drea de mayor impacto ha si-
do la correspondiente a las funciones administrativas. En este sentido, se re-
fuerza la actitud de implementar modernas formas de gestién como
estrategia para bajar los costos operativos.

iv) La modalidad de los procesos
de racionalizacion

Considerando las distintas posibilidades para efectuar racionalizacio-
nes de personal (retiros, jubilaciones y despidos), se revela que el sistema
de retiro voluntario y las jubilaciones anticipadas fueron las modalidades
predominantes. Por lo tanto, este indicador resulta de poca utilidad para es-
tablecer distinciones entre conjuntos. Sin embargo, como veremos luego,
resulta relevante para cuantificar, en alguna medida, el costo monetario in-
volucrado en la mayor parte de los casos.

Tomando como punto de partida la distincién bdsica entre las activi-
dades que completaron su proceso de privatizacion y aquellas que al mo-
mento del relevamiento adn atravesaban por indefiniciones
juridico-institucionales, a continuacién se presenta un andlisis estilizado de
los cuatro grupos de comportamiento diferencial que surgen de la aplicacién
de las técnicas estadisticas que se explicitan en el anexo :

A. Actividades privatizadas

Grupo a.1: formado por las empresas vinculadas con los servicios de
transporte y comunicaciones, tales como Telefdnica, Terminal Bahia Blanca
y Ferrocarriles.
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telediscado provoca el levantamiento de las cabinas telefo-
nicas dispersas en pueblos y localidades con la consecuen-
te eliminacion de los puestos de telefonista; el manejo
automatizado de ciertas dreas de control de la actividad fe-
rroviaria involucra la progresiva desaparicion de los guar-
dabarreras, guardas, eteétera.

REPERCUSTIONES LABORALLS

En cstos casos. los procesos de ractonalizacion atraviesan por dos cta-
pas diferenciales. La primera. que abarca ¢l perfodo comprendido entre la
decision politica de privatizacion y el traspaso cfectivo de lTas empresas, te-
nia como objetivo fundamental la reduccion del plantel a fin de Hegar en
"tiempo" y "forma” a las condiciones que sc estipularfan ¢n los contratos de

transferencia. Esta etapa fuc implementada por los nacleos directivos de lag

cx-empresas publicas y, en la mayoria de los casos, en ¢l marco de impor-
tantes acuerdos y negociaciones con las organizaciones sindicales, El ajuste

del personal ocupado se hizo a través de la opcidn generalizada del retiro

voluntario a cambio de un pago indemuizatorio que contemplaba los afios de

servicio y la categorfa laboral. En Ferrocarriles y la Junta Nacional de Gra-

nos, también se instrumentaron las jubilaciones anticipadas.

Durante la segunda etapa, a partir de las privatizaciones, la modalidad
que asume la recstructuracién de las empresas, en el contexto de los cam-
bios funcionales comentados, lleva a la continuidad de los procesos de ra-
cionalizacion. En esta fase, sin embargo, los cambios que se producen en el
nivel y estructura ocupacional se conjugan con la incorporacién de nuevas
tecnologias en distintas dreas de funcionamiento (por ej.: servicios de inge-
nierfa, deteccién de fallas y controles de calidad en la provisién de los ser-
vicios, medicidén de consumos, informatizacidn de las dreas administrativas,
etcétera).

Las derivaciones mds significativas son la reduccién y/o desaparicion
de ciertos puestos de trabajo," los nuevos roles asignados al personal regu-
lar y las précticas de polivalencia laboral que se manifiestan en forma gene-
ralizada. Se suma a ello la subcontratacién de ciertas actividades antes
realizadas por dreas de funcionamiento propias (por ¢j.: las tareas viales vin-
culadas con la ampliacién y/o renovacidn del cableado telefénico).

En el caso de la terminal portuaria, la completa automatizacién del
embarque de granos y los cambios organizacionales en el manejo y gestién

de la operatoria de carga significaron la pérdida de mds de 450 puestos de
trabajo generados por la ex Junta Nacional de Granos. Entre los efectos di-
rectos de esta racionalizacién por razones tecno-productivas, se encuentra la
pérdida de significacion de los recibidores de granos y la conformacién de
un grupo laboral periférico (aproximadamente 200 trabajadores de la estiba

portuaria) cuyas condiciones labo-

'+ Sélo a titulo ilustrativo: la incorporacion del rales comentaremos luego.

La caida de casi el 30% en el
plantel de la filial local de la empre-

512-, se corresponde con la estrate-

sa telefénica —de 741 empleados a
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gia ocupacional global que viene desarroliando esta empresa. La disminu-
;i(’m gencralizada e intensa que se registra en su dotacion de empleados, con
ana variacion media anual de -0,2 % cntre noviembre de 1990 y septiembre
de 1994, equivale a un aumento de la productividad media del 18,6%, co-
rrespondiente al paso de 78 a 164 lincas cn servicio por empleado. Vale la
pena resaltar que las previsiones de la empresa para el perfodo 1995-1999
revelaban la continuidad de la tendencia creciente en la instalacion de nue-
vas lineas (una tasa media anual del [0,1%) y en la disminucién progresiva
del plantel fijo (el -4,4% anual para el periodo 1995-1999).

Grupo a.2: las empresas ligadas a la provisién y transporte de gas
natural.

Los cambios que se observan en las estrategias empresariales van mds
all4 de la transformacion cultural que supone la administracién y manejo de
los servicios bdsicos segtin la 16gica de los operadores privados. Concreta-
mente, la necesidad de bajar los costos operativos estimula la implementa-
cién de modernas formas de gestién tendientes a facilitar las estrategias de
ampliacion y/o mecanismos de control de los mercados asignados. Asi, bajo
la nueva légica operativa, se unifican distintas dreas de coordinacién/ con-
trol y administracién de las empresas que inducen una fuerte racionalizacién
de las funciones burocréitico-administrativas, junto a ciertos cambios en el
perfil de calificaciones requerido dentro de los estratos gerenciales. Por
ejemplo, el manejo informatizado de la facturacién que introdujo la empre-
sa Distribuidora de Gas Pampeano, redujo en mds del 50% el plantel ocupa-
do en funciones administrativas transferido por la empresa Gas del Estado.
Las modificaciones institucionales y empresariales que se producen en las
actividades del sector gasifero alteraron, también, la cobertura espacial de
las funciones de coordinacién y control que se ejercian desde las filiales lo-
calizadas en Bahia Blanca. Ello contribuyé a la reduccién de las divisiones
vinculadas con el control técnico y operativo, profundizando los procesos de
racionalizacién de personal y de reubicacién funcional. A su vez, cierta ten-
dencia a la tercerizacion de actividades y/o servicios no estratégicos para el
manejo de la distribucidn, reforzé la intensidad y direccidn de estos despla-
zamientos.

Grupo a.3: frigorifico CAP Cuatreros.

El cierre traumdtico de la planta de CAP ‘efectuado a fines del afio
1991 concretd, en dltima instancia, un largo proceso de inactividad laboral
"protegida” derivado de las continuas indefiniciones licitatorias. El frigori-
fico estuvo préacticamente inactivo desde 1988, mientras el Estado nacional
mantuvo los niveles de personal y el pago de la "garantia horaria".
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Pira clectuar su privatizacion. se procedio a una drdstica reduccion del
personal ocupado. Este proceso involuerd la pérdida de alrededor de 1.300
puestos de trabajo, en el curso de un afio, y el pago de unos 12 millones de
ddlares en concepto de retiros voluntarios y despidos, en gran parte absorbi-
dos por los desempleados localizados en la localidad de Gral. Cerri.

El frigorifico ocupa actualmente menos de 80 trabajadores en condi-
ciones de flexibilidad extrema. Esta reduccién del plantel no responde, sin
embargo, a cambios en los métodos de produccién, modernizacién de los
mismos, y/o tecnificacion del proceso productivo, sino a la subutilizacién de
sus dreas de funcionamiento en el marco de la reduccién sustantiva de los
niveles de actividad que hoy sustenta la nueva estrategia empresarial de la
firma privada.

Aunque disponemos de una informacién limitada con respecto a los
atributos de la mano de obra afectada por este proceso de racionalizacién,
resulta indudable que la privatizacidn de CAP originé uno de los nicleos du-
ros de poblacion desocupada. Las edades y calificacion relativa no serfan
muy diferentes a la de la mano de obra cesanteada (o que opté por el retiro)
por la reestructuracioén ferroviaria y la reconversién portuaria. Entre el ex-
personal ferroviario, el de la estiba portuaria y los empleados liberados por
la CAP predomina un bajo nivel de instruccién (primario completo e incom-
pleto), con habilidades ligadas a la organizacién de la produccidn anterior a
la privatizacion.

B. Actividades en proceso de
privatizacidn y/o indefinicion
institucional

Grupo b.1: el Complejo Petroquimico Bahia Blanca (CPBB) y los Ta-
lleres Aeronavales (TAC).

Como ya se comenté en el apartado anterior, el andlisis de la raciona-
lizacion de personal efectuada por el CPBB corresponde a la etapa previa a
su adquisicién por la firma Dow Chemical. Durante este periodo de transi-
cién, el ajuste en los planteles laborales que efectud la mayor parte de las
plantas del complejo petroquimico no obedecié a la incorporacién de inno-
vaciones tecnolégicas. La destruccién de unos 200 empleos se explica por la
adopcidn de algunas practicas de gestion (centralizacion de las gerencias
operativas de las distintas unidades fabriles pertenecientes a la firma Indu-
pa) y por ciertos cambios en el rol asignado al personal regular de la plan-
tas (flexibilizacion), junto con la utilizacién de contratos temporales para
algunos puestos.
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Cicrtamente. ¢l desplazamiento de personal que se inicié en el afio
1992 habria sido forzado por la combinacién de distintos fenémenos. Por un
lado, un fendmeno mds coyuntural, derivado de las condiciones de sobreo-
ferta de commoditics petroquimicos en el mercado internacional que incide
en ¢l negocio de estas firmas. Por otro lado, los cambios en la estructura de
costos tras las politicas desregulatorias implementadas en el sector energé-
tico (energia eléctrica y gas,). Se sumé a ello la duracién del periodo de in-
definicién institucional, frente al fracaso inicial del intento de privatizar la
empresa Petroquimica Bahia Blanca.

La intensidad y direccién del cambio ocupacional efectuado permiten
vislumbrar algunas tendencias de significacién. Se realizaron importantes
reducciones en las categorias de profesionales y técnicos," ocupados tanto
en las dreas de proceso como en las gerenciales, sin que se observe una se-
leccién por franjas de edad o antigiiedad.

La reduccién de personal de los TAC —de un promedio de 600 ocupa-
dos hasta mediados de los afios 1980 a s6lo 400 en el dltimo perfodo- tuvo
mds que ver con los vaivenes politico-institucionales que con mecanismos
de racionalizacién por crisis de demanda o por reconversién tecnoldgica.
Mids adn, las entrevistas realizadas revelan que permanentemente se recha-
zan pedidos de reparaciones por dificultades financieras para obtener los in-
sumos necesarios y por la insuficiencia de personal.

Grupo b.2: Empresa Social de Energia de la Provincia de Buenos Ai-
res (ESEBA) .

Una de las principales diferencias que se plantea en este proceso de ra-
cionalizacidn con respecto a lo ocurrido en las restantes actividades de ser-
vicios tieme que ver con las caracteristicas juridico-institucionales de la
reconversién empresarial efectuada con la transformacién de la Direccién de
Energia de la Provincia de Buenos Aires en ESEBA. Como ya sefialdramos,
aunque se produjeron cambios funcionales significativos derivados de la
desregulacion del sector eléctrico, la empresa fue relevada cuando adn ope-
raba bajo la 6rbita del Estado provincial.

La evolucién del proceso de racionalizacion del personal de la filial
Bahia Blanca (351 puestos), pone en evidencia otras diferencias en relacién
con las empresas ligadas a los demds servicios. Los ajustes en el plantel de
personal fueron impulsados, fundamentalmente, por los cambios en el "ne-
gocio” eléctrico y por la necesidad de reducir los costos operativos para po-
der competir en ciertos mercados que dejaron de ser cautivos (el de los
grandes usuarios). En esta etapa, no se producen cambios tecnolégicos que
se articulen secuencialmente con las bajas ocupacionales por reduccién de
costos. Si se verifican ciertos cambios organizacionales, como la mayor cen-
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ciertas dreas cientificas de la ciudad (PLAPIQUI, Departa-
mento de Ingenieria Quimica de la UNS, etc.) corrobora
estas afirmaciones. Durante el periodo 1993-1995 se regis-
tré un nimero creciente de profesionales que buscaban
empleo, y/o completar dedicacién horaria, en estos dmbi-
tos. También se observé, dentro de esta franja profesional,
¢l fenémeno de la migraciones temporales por reubicacién
laboral.
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tralizacién de funciones administrativas en las oficinas centrales (La Plata)
y la subcontratacion de algunas tareas complementarias, que sustentan la
pérdida de 83 puestos de trabajo ligados a estas funciones y al drea de me-
dicién del  servicio cléctrico dentro  de la  oficina  local.

4.3. Elementos destacados de la
nueva estructura ocupacional

Si bien los datos aportan una referencia muy general sobre las relacio-
nes laborales post-privatizacidn, ciertas manifestaciones coincidentes sugie-
ren diferencias significativas con respecto a las que predominaban en la
etapa anterior. En primer lugar, uno de los conceptos mds utilizados y con-
trovertidos de los tltimos tiempos, el de flexibilidad, estd presente en el ma-
nejo habitual del lenguaje que detentan los responsables de las dreas de
recursos humanos de la mayor parte de estas empresas.

Desde esta perspectiva, se acepta de manera explicita (o implicita en
algunos casos) que la posibilidad de reordenar los componentes del proceso
productivo que define la flexibilidad requiere, entre otros aspectos tecno-
productivos, de trabajadores polivalentes y méviles, junto a una regulacién
de las relaciones laborales que elimine las rigideces en la negociacién (sala-
rios, contratos, despidos, seguros, etc). La profundizacion de estas modali-
dades laborales se ve favorecida por algunos rasgos que caracterizaron a los
procesos de racionalizacion efectuados:

o Las empresas privadas de servicios jerarquizaron, en casi todos los
casos, el atributo edad (entre 30 y 45 afios), seguido por el nivel de expe-
riencia técnica requerido en ciertas dreas funcionales especificas. Por ejem-
plo, en la actual estructura ocupacional de la terminal portuaria —ex Junta
Nacional de Granos—y de la distribuidora de gas, alrededor del 70% del per-
sonal se ubica en esa franja. En el caso de las concesionarias de ferrocarril,
el proceso previo de racionalizacion efectuado por Ferrocarriles Argentinos
habria favorecido esta estrategia: de un total cercano a las 500 bajas, alrede-
dor de 200 fueron jubilaciones ordinarias y anticipadas.

o En términos generales, sélo
se producen nuevas incorporaciones
en los puestos directivos mas altos,
a través de cierta recalificacion del
personal jerdrquico con trayectoria
en la firma privada. Las restantes
areas funcionales a nivel gerencial
han sido cubiertas por cierto "perso-

" La informacién complementaria que surge de
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nal de carrera” bajo el mancjo como empresa del Estado reentrenado por dis-
tintos cursos de capacitacion efectuados por las propias cmpresas.

e La conformacién de ciertos nicleos laborales periféricos con entre-
namx.cnlo en funciones especificas, derivados de los retiros voluntaﬁios 0
despidos, facilita un rdpido ajuste a las necesidades funcionales de las em-
presas. Por ejemplo, la formacidn de una cooperativa de trabajo de ex-em-
pleados de ESEBA para la realizacion del tendido y reparacion de lineas o
en el caso del frigorifico CAP, la cooperativa organizada por l’rabajadoresi
desplazados que regula los contratos con los nuevos propietarios. Las for-
mas de trabajo temporal que ha pasado a administrar el sindicato de los es-
tibadores portuarios es otro ejemplo en este sentido.

° El sistema de incentivos del nicleo de trabajadores estables se sus-
tenta en los criterios de "eficiencia” y productividad. En la mayoria de los
casos, la mayor retribucién y/o el mantenimiento del empleo suponen acep-
tar una crepiente flexibilidad funcional (cambio de puesto, ampliacién de
competencias, reciclaje, movilidad espacial, etc). Uno de los casos més ni-
tidos es el del personal de la transportadora de gas, favorecido por un incre-
mento s~ustancia1 en los salarios de bolsillo a cambio de una mayor rotacién
en sus funciones (mas del 55% del plantel ha quedado fuera de convenio).
Asimismo, la presidn efectiva del "traslado" para fomentar nuevos retiros
voluntarios fue una politica ejercida en la primera etapa pos-privatizacion
tanto por la empresa telefénica como por las encargadas del abastecimient(;
y transporte del gas natural. Con ello tuvo lugar cierta reduccién de trabaja-
dores mayores de 45 afios, obligados a rechazar una movilidad geogréfica
desprovista de los beneficios adicionales que antes otorgaban las empresas
pﬁ)b]icas (por ej.: vivienda, mayores sueldos, anticipos jubilatorios, etcéte-
ra).

° Con el debilitamiento generalizado de las estructuras sindicales se
produce, ademds. la pérdida de numerosas ventajas y retribuciones no sala-
riales (premios, obra social, beneficios familiares, etcétera) que antes se ob-
tenfan como personal de las empresas pdblicas. Este fenémeno es relevante,
por ejemplo, en el caso de los ex- empleados de la empresa Gas del Estado
tanto por la magnitud de las retribuciones no salariales que histéricamente
detentaron como por la situacién del sindicato luego de la privatizacién que,
entre otros aspectos, no habia podido reponer los servicios de la obra social.
En el ferrocarril, las condiciones estipuladas antes de las concesiones esta-
b}ecfan que el personal transferido mantenia los "derechos adquiridos" (an-
t{gﬁedad, escalafén, etc) . Sin embargo, segiin surge de la informacién
sindical, las empresas privadas habrian realizado procesos sucesivos de re-
duccidn de personal y "recontrataciones" sélo en el caso de renuncia a di-
chos derechos.
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Finalmente, los datos referidos al perfil educacional del personal dado
de baja en las distintas actividades de servicios y productivas revelan que,
con excepeion de los casos ya mencionados (personal ferroviario, de CAPy
de la JNG ligados a las tareas de estiba), posee un rango educacional relati-
vamente alto (sccundario completo, terciario,e incluso universitario). En el
caso de algunos grupos de operarios, debe contemplarse ademds el nivel de
calificacién o habilidad adquirida en largas trayectorias laborales en una
misma actividad y/o empresa.

Sin embargo, la duracién del perfodo de desempleo que se observa du-
rante esta etapa sugiere un eje de reflexién importante: la relacién entre ni-
veles de educacién/ calificacion y probabilidad para reintegrarse
rdpidamente a la actividad econémica no es tan directa como se piensa ha-
bitualmente."”

5. Consideraciones Finales

En las paginas precedentes se procuré dar cuenta de algunos de los ras-
gos centrales de las transformaciones laborales que, con particular intensi-
dad, se produjeron en el dmbito bahiense a partir del llamado proceso de
"reestructuracién del Estado". En tal sentido, més alld del alcance parcial de
la informacién relevada, el andlisis plantea un conjunto de reflexiones ¢ in-
terrogantes referidos a este perfodo de cambio radical en el funcionamiento
socioeconémico de la ciudad.

Los efectos directos, medidos en la destruccidn de mas de 3.800 pues-
tos de trabajo en menos de 3 afios, cifra que representa la mitad de los em-
pleos perdidos en el periodo y una cantidad de personas cercana al 20% de
la poblacién desocupada segin la EPH, se vieron reforzados por un conjun-
to de impactos indirectos sobre la comunidad territorial.

La nueva dindmica en el mercado de trabajo, con la consecuente caida
de los ingresos de las familias afectadas, produjo importantes mutaciones en
la actividad econémica urbana. La reconversién productiva de los sectores
privatizados resulté menos intensiva en el uso del factor trabajo y provocd

una reformulacién de la gravitacién
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poseen este rol (comerciales y de servicio) y, mucho mds atn, frente a la fal-
ta de nuevas oportunidades de trabajo que revelaba el desempefio global de
fa estructura productiva local.

La mayor desintegracién social, a partir del empobrecimiento de nue-
vos scclores locales, comenzd a expresarse en mayores demandas sobre la
estructura asistencial piblica, por la pérdida de los servicios de seguridad
social que esos sectores detentaban como trabajadores activos, y, en menor
medida, en el desarrollo de un clima de conflictividad social (ollas popula-
res en plazas publicas, crecientes manifestaciones de delincuencia, etcétera).
Otro reflejo de esta situacién fue el replanteo de las estrategias familiares a
través de incipientes fenémenos de migracion temporal, parcializada en al-
gln integrante del grupo familiar, asi como el aumento de la oferta inmobi-
liaria en el rubro viviendas y la caida acentuada en ciertos segmentos de
consumo ligados al esparcimiento, educacidn, vestimenta, etcétera. La gene-
ralizacién del clima econdmico negativo retroalimentd, junto con las restan-
tes transformaciones, la duracién de los procesos de blisqueda de trabajo y
la agudizacidn de la pobreza.

El conjunto de estas evidencias sefiala que la dindmica de este cambio
estructural, con secuencias y costos distintos a los de las privatizaciones a
nivel nacional, afectd en forma diferencial el desempefio de la economia lo-
cal. En ella se superpusieron e imbricaron varios factores y fendmenos liga-
dos a la evolucién previa de dicha economia que acentuaron las repercusiones.
En este sentido deberfa destacarse un aspecto: las propias debilidades de su
estructura industrial y la falta de un umbral minimo de capacidad empresarial
endégena, constituyeron uno de los principales déficit responsables de la am-
plificacién de los efectos de la reestructuracion del Estado.

Sin embargo, la envergadura de este impacto también debe vincularse
con la falta de respuestas y/o estrategias especificas de los agentes piblicos
y organizaciones civiles intermedias (sindicatos, distintas asociaciones co-
munitarias, etcétera) involucradas en estos procesos de privatizacion (Quin-
tar,1996). En otras palabras, la falta de politicas anticipatorias y/o acciones
que orientaran los montos indemnizatorios hacia nuevas estrategias empre-
sariales de cardcter productivo que permitieran utilizar algunas de las capa-
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" Si bien bajo las anteriores condiciones de fun-
cionamiento portuario, esta forma era habitual por la esta-
cionalidad y/o aleatoriedad de las tareas de carga y descarga
de barcos, los cambios actuales se vinculan con la generali-
zacién y profundizacién de esta prdctica. Esta poblacién la-
boral opera bajo condiciones de subempleo, con un
horizonte temporal de trabajo que oscila entre dos o 3 dias a
la semana retribuidos exclusivamente por productividad di-
recta ( volimenes y/o unidades cargadas o descargadas).

relativa de las diferentes empresas
en la nueva estructura ocupacional
de la ciudad. En este marco, se veri-
ficé una tendencia creciente en las
ocupaciones que cumplen una fun-
cién de refugio, con drasticas osci-
laciones en las actividades que

cidades técnicas y/o profesionales
"liberadas”, revela no sélo la au-
sencia de acciones del Estado para
contrarrestar y redireccionar las
graves consecuencias sociales de
las racionalizaciones efectuadas si-
no, ademds, la carencia de una vi-
si6n colectiva que articulara el tejido

15 El estudio referido a los impactos urbanos de
la privatizacion de Somisa muestra que, entre los efectos
de este proceso, ademds del incremento de la desocupacién
abierta y del subempleo horario en la zona, se observa la
subutilizacién de las calificaciones laborales adquiridas y
un empeoramiento de la calidad de los puestos de trabajo (
Beccaria y Quintar,1994).
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socioinstitucional lTocal en una direccion mds estratégica que las formas tra-
dicionales de accién defensiva.

Nota metodoldgica

Para captar los principales rasgos que caracterizaron a los distintos ca-
sos de racionalizacion de personal se construyeron las variables siguientes:

1) Caracteristicas de la reconversién empresarial: Al (cambios juridi-
cos); A2 (cambios funcionales en la actividad, por ej.: desregulacion, seg-
mentacion de mercados, etc); A3 (cambios espaciales, por ej.: modificacién
de cobertura geografica "cabecera" Bahia Blanca).

ii) Motivos de los procesos de racionalizacién de personal: B1 (incor-
poracién de tecnologia); B2 (necesidad de disminuir costos operativos); B3
(condiciones estipuladas en los contratos de transferencia); B4 (disminucién
de la actividad).

ii1) Importancia del 4rea administrativa en la estructura ocupacional de
fa empresa: C1 (elevada proporcién del personal administrativo al momento
de la reconversién); C2 (alta reduccién de personal administrativo tras la re-
conversidn).

1v) Modalidad de la racionalizaci6n del personal: D1 (retiros volunta-
rios y jubilaciones); D2 (despidos).

A cada una de estas variables se le hizo corresponder un valor de 1
(uno) en el caso en que dicho atributo estuviera presente en la empresa y 0
(cero) en el caso en que estuviera ausente. Asi, por ejemplo, para Al a los
talleres Aeronavales Centrales ~-TAC- les correspondié un valor cero mien-
tras que a CAP le correspondid un valor uno. En el cuadro 5.A. pueden ob-
servarse las variables y sus valores correspondientes.

La secuencia seguida en la determinacion de los distintos grupos de
comportamiento fue la siguiente: 1°) a partir de la consideracién de las va-
riables de caracterizacién : cambios juridicos, institucionales y de la organi-
zacion de la actividad, asi como de las causas de la reduccién en los
planteles de trabajo, se determinaron grupos de empresas con comporta-
mientos similares mediante la aplicacién del indice de asociacién binario, el
Simple Matching' y el método de coordenadas principales; 2°) si bien el
andlisis se orientd a la bisqueda de similaridades entre los casos, como pa-
so adicional fue implementada una técnica estadistica adecuada para evaluar
la asociacién entre las variables que caracterizan los procesos de reconver-
sién (A1, A2y A3 )y las que identifican las causas de la racionalizacién (Bl
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2 B4 ). El grado de dependencia entre las mismas se cuantific a través del
Phi de Pearson,” resultando en la matriz de asociacion que se m.ueslra en ?l
cuadro 6.A; 3°) dado que los cambios tecnolégicos y orge{mzaug,naies mds
significativos se revelan en las drea administrativas, la intorrpacmn recogi-
dg{ para las variables Cl y C2 permitié mejorar el agrupam@ntO de casos
efectuado;™ 4°) a través de DI y D2, y de los montos monetz}rlos.proxnedlos
asociados a ellas, se cuantificé la contrapartida m()nelari.a implicada en el
proceso de racionalizacion via despidos y retiros voluntarios.

Cuadro 5.A

Distribucion de valores seguin las variables establecidas

At A2 A3 B1 B2 B3 B4 4l G2 Dt D2
W o0 0 0 0 1 0 0 0 0 1 0
CAP 1 0 0 0 0 1 1 0 0 1 0
POLISUR 0 0 0 0 0 1 1 0 0 1 0
INDUPA 1 0 0 0 1 0 1 0 1 0 1
P8 O 0 0 0 1 0 0 0 1 0 1
TERBB. 1 1 0 1 1 1 0 1 1 1 1
TELAR 1 1 1 1 0 1 0 1 1 1 0 7]
FERROC 1 1 0 0 1 1 0 1 1 1 1
ESEBA 1 1 0 0 1 0 0 0 0 1 0
DGP 1 1 1 1 0 0 0 1 1 1 1
TGSUR 1 1 1 0 1 0 0 0 1 1 0

' El indice Simple Matching tiene un rango de
variacién entre uno (asociaciéon absoluta) y cero (disimila-
ridad absoluta). Es un indice euclideo, por lo que, a partir
de la representacion grifica de los individuos, se puede re-
construir la asociacién entre los mismos.

"7 Se trata de un indice de asociacién que mide
alejamiento de la independencia entre variables binarias.
Tiene un ringo de variacién entre -1 y 1, correspondiendo
a esos valores extremos la asociacidn absoluta y al valor
cero la independencia.

** El disefio del cuestionario apuntaba a identi-
ficar nitidamente las dreas de reconversion tecnoldgica
efectuadas luego de la privatizacion, pero la informacién
incompleta y los problemas clasificatorios obligaron a uti-
lizar esta variable indirecta.
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Cuadro 6.A Grdfico 1A

Matriz de asociacion de las variables A1 a B4 sobre la base del Phi de Pearson Representacion de las empresas en el espacio de las dos primeras coordenadas*

Al A2 A3 B1 B2 B3 B4
At i 067 037 037 037 0.46 0,29 ! - !
A2 0.67 1 0,56 0,56 0,15 0,31 -0,52 CAP _
A3 0,37 0,56 1 0,54 -0.54 -0,04 -0,29 -
B1 037 05 054 1 -0,54 038 -0.29 _
B2 -0,37 -0,15 -0,54 -0,54 1 -0,38 0,24 -
B3 0,46 0,31 -0,04 038 -0,38 1 013 ~
B4 0.29 -0,52 -0.29 -0,29 -0,24 013 1 .
- INDUPA
T ; PSPy cults . o di ; atehi FERROC.
La matriz de asociacion resultante con el indice Simple Matching pue- .
) Lo TELEF. TERMINAL
de observarse en el cuadro 7.A. Con el método de coordenadas principales, . . -
se obtuvo el agrupamiento de empresas que se observa en el grafico 1.A." _ Yo
- PBB
- *  TAC
* -7 POLISUR
Cuadro 7.A DGP _ESEBA
. . AT . - 73
Matriz de asociacion a partir del indice Simple Matching * B
11 TGS ~ v
TAC CAP_POLIS  INDU. PBB _TERM TEL FERR. ESEB DGP TGS -
TAC 1 043 1 o1 043 014 057 071 028 057 10 05 00 s 10

CAP 043 1 0,43 0.7 043 043 043 057 043 028 028 Y
POLISUR 1 043, 1 0,71 1 043 014 057 071 028 057
INDUPA 0,71 071 07 1 0,71 043 014 057 071 028 057
PBB 1 043 1 0,71 1 043 014 057 071 028 057
TERBB. 043 043 043 0,43 043 1 071 08 071 057 057
TELAR 014 043 014 0,14 014 071 1 057 043 08 057
FERROC 057 057 057 0,57 057 08 057 1 08 043 071
ESEBA 0,71 043 0,71 0.7 0,71 071 043 08 1 057 085
DGP 028 028 028 0,28 028 057 08 043 057 1 07
TGSUR 057 028 057 0,57 057 057 057 o071 08 071 1

" Cabe aclarar que, en este caso, la represen-
tacidn en el espacio bidimensional solo logra reconstruir
el 67,74% de la dispersion total.

* Respecto al método de coordenadas prin-
cipales, cabe sefialar que se trata de una técnica eminen-
temente descriptiva que no provee una interpretacién
directa para las coordenadas que definen los ejes en los
que se divide el plano (en este caso bidimensional). En el
caso de la primera coordenada, Y1, se podria intepretar
que separa a las empresas que experimentaron impor-
tantes cambios juridicos -privatizacion, concesién- (cuad-
rantes [l y II) de aquellas donde la situacién al respecto
atin no estd totalmente resuelta (cuadrantes 1 y 1V). Sin
embargo, no surge una interpretacion igualmente clara para
la segunda coordenada. Los agrupamientos que se deter-
minaron (siempre teniendo en cuenta que la represen-
tacion en el plano bidimensional produce cierta distorsion)
son los grupos, | y 2, con dos subgrupos en el primero, a
y b, cuyas caracterfsticas se analizan en el trabajo.
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Resumen

El objetivo del trabajo es ilustrar acerca
de la forma en que los cambios
estructurales de la economia argentina
(apertura econdmica, desregulacion de
los mercados, privatizaciones), en el
marco de la globalizacién y la difusion
generalizada de nuevas précticas tecno-
productivas, afectaron de modo directo la
configuracién y dindmica de un mercado
de trabajo local. A tal fin, se analizan
algunas evidencias del mercado en
cuestién dentro del perfodo en el que se
producen las principales privatizaciones
y reconversiones de empresas publicas.
Se examinan también los elementos
comunes y diferentes que se presentan en
los procesos de privatizacion estudiados,
el conjunto de repercusiones laborales
que involucran y las modalidades de los
procesos de racionalizacién efectuados.
Se plantean también algunas reflexiones
sobre las implicancias socio-territoriales
que el estudio sugiere.

Abstract

The objective of the work is to illustrate
about the way in which the structural
changes in the Argentinean economy
(economic opening, market deregulation,
privatizations), in a context of
globalization and widespread diffusion
of new tecno-productive practices,
directly affected the configuration and
dynamics of a local labor market. To this
end, some distinctive features of this
market in the period in which the main
privatizations and reconversiones of
public companies took place are
analyzed. The common and different
elements present in the studied
privatization processes are examined, as
well as the set of labor repercussions
that they involve and the modalities of
the rationalization processes. Some
considerations on the socio-territorial
implicancies suggested by the study are
also presented.
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Jorge Gelman

El fracaso de los sistemas coactivos de trabajo rural
en Buenos Aires bajo el rosismo.
Algunas explicaciones preliminares

La existencia de sistemas de trabajo compulsivos en América, desde la
llegada de los europeos y hasta los siglos XIX y XX, es tan frecuente y varia-
da como las explicaciones e interpretaciones que los investigadores han rea-
lizado para dar cuenta de estos fenémenos, su desarrollo o desaparicion

Asi, disponemos desde los modelos de tipo estructural que vinculan el
desarrollo de sistemas de trabajo coactivo en la periferia por su integracién
en la economia-mundo, hasta aquellos que intentan integrar en sus relatos a
los actores sociales concretos para explicar las fuertes diferencias regiona-
les y coyunturales en el desarrollo de estos fendmenos.'

Desde la economia se insistié
también en que la combinacién de
abundancia de tierras fértiles con
escasez relativa de trabajo resulta
productora de relaciones sociales
coactivas en determinadas circuns-
tancias, y que a la inversa el creci-
miento demogrifico y de oferta de
trabajo frente a una provisién limi-
tada de tierra tiende a favorecer la

versidad de Buenos Aires.
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