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Resumen

En los ultimos treinta afios, nos enfrentamos adalpmatica de la insercidon laboral de los
jovenes en el mercado de trabajo. Es que ademds tledécada del noventa en la argentina
hemos venido experimentando un profundo deterioriae condiciones de contratacion y la
calidad del empleo. Si bien en el Ultimo decenitaka de desempleo ha bajado, los nuevos
puestos creados son caracterizados tanto por sibilidad interna como externa, por su
informalidad, inestabilidad y precarizacion. Esteeracteristicas no son propias de la
economia informal, ain podemos encontrarlas esdosres industriales y de servicios que
cuentan con una importante integracion al mercagwmnal y global, con altos niveles de
robotizacidon e incorporacion de nuevas tecnologinsevos sistemas de organizacion de la
produccion.

En este sentido, lo que se pone en cuestion somdégsnismos de integracion social y el
transito de un tiempo social a otro, donde la jiv@érocupa un lugar critico. Antiguamente,
esta transicion del mundo del estudio al mundadrdéljo, de la dependencia econémica de
los padres a la independencia, de la juventudaalldiez estaba garantizada. Sin embargo,
hoy las experiencias se han complejizado, dandar lay alargamiento de los estudios, la
caida del valor de las credenciales educativasl walario, y una exigencia cada vez mas
generalizada en el mundo empresarial de mano @deyabiormada. Este requerimiento choca
necesariamente con los jovenes que demandan uarg@impleo, por esta razén el sistema de
pasantia aparece en escena como dispositivo oistiall orientado a la busqueda de nuevas y
mejores oportunidades laborales y de inserciorepiahal para los estudiantes universitarios.
En este marco, el presente trabajo se proponeiastadncidencia del sistema de pasantias
en la insercién laboral de los jévenes graduaddsadmciatura en Organizacion Industrial, y
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en la definicion tanto de sus trayectorias labstatemo profesionales. Los datos con los que
contamos para su realizacion pertenecen a la askatds del Laboratorio “Monitoreo de
insercion de graduados” de la Universidad Tecnolgdiacional, Facultad Regional Gral.
Pacheco, de las cohortes de graduados de las gemes2000-2006. Su recoleccion fue a
través de una encuesta de tipo longitudinal y umaeesta biografica, por lo cual nos
centraremos en el discurso de los graduados setag experiencias de pasantias o practicas
pre-profesionales.

Los principales resultados alcanzados nos muegtiansi bien los graduados tecnologicos
durante su formacion de grado logran incorporapalamente al mercado de trabajo, tienen
serias dificultades en la busqueda de una trayagboofesional. Esto es lo que los motiva a
iniciar una pasantia, el ser reconocidos por syettaria académica y valorados sus
conocimientos. En primer lugar la mayoria de losdgados percibe que esta practica ha
enriguecido su formaciéon como profesional y permit@ mejor insercion laboral posterior,
ya que a través de las pasantias lograron salgianad de las demandas de competencias y
experiencia previa que establece el sector productiPara otro grupo la experiencia ha
significado una via de insercion directa y ha tazsu perfil profesional, dando continuidad
en lo que se refiere a las tareas realizadas dermdependiente pero también independiente.
Por dltimo para un grupo minoritario la préacticdosiie beneficiosa en términos monetarios

y de comodidad, por la cercania a la empresaexiacida jornada laboral.

Introduccién

Los cambios que han acontecido en el orden muridiéd, de la revolucion cientifico técnica,
permitieron la consolidacion de nuevos modelos ytidos, y administracion econémica y
social que transformaron las caracteristicas detawe de trabajo afectando sensiblemente al
empleo y los perfiles profesionales requeridos. hasvas tecnologias producen un salto
cualitativo en términos de la eficiencia, produdad, velocidad y calidad de los procesos
que viene a poner fin a la produccion en masa paralugar a un sistema donde la
flexibilidad es la caracteristica central tantol@ procesos como en las organizaciones. Se
tiende a cerrar la brecha entre trabajo manualtedectual, mientras que los trabajadores
industriales pasan a controlar instrumentos auiaagds como robots, sistema de disefio o

bancos de datos (Argumedo, 2000).
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En los sistemas flexibles los trabajadores tieaemekesidad de conocer la dinAmica total del
proceso y los circulos de calidad suponen la foidnagde grupos de trabajo donde participan
los diversos sectores y promueven el pensamierextom en pos de generar la mejora
continua. Pero ademas, la automacion de las pldetaanda un trabajador polivalente, capaz
de cubrir un amplio espectro de tareas y funci@e@suna sélida base técnica que debe a su
vez reorientarse hacia la celeridad de los nueansbios tecnoldgicos e integrarse en el
trabajo grupal, es decir, la busqueda de un nuaversser” (Figari, 2001).

La estrategia de flexibilidad laboral interna oegrtr de las empresas indica un aumento de
las demandas basicas de conocimientos generale@snsartarse en los puestos de trabajo.
Estos conocimientos basicos son fundamentalescpangetir por el acceso a los puestos de
mejor calificacién o conduccion y no tener que earigle la zona en busca de mejores
posibilidades o quedar excluidos o condenados puestos de mayor precariedad laboral.

La lectura a partir del concepto de flexibilidadpie interpretar de manera correcta la
multiplicidad de cambios que podemos observar etoetexto local. Lo que encontramos
como tendencia predominante es el impulso de tegfad de gestion, orientadas a promover
nuevas formas en la organizacion de la producci@m \el trabajo, una nueva gestion de
recursos humanos y una muy incipiente introducd@imnovaciones en tecnologias duras.
Como afirma Riquelme (2006) son los profesionaéesén graduados los que estan muy o
algo reparados para responder a la demanda dipestke calificaciones. Entre los requisitos
fundamentales que las empresas plantean para gudesean obtener un empleo, la misma
investigacion remarca: la experiencia general (79%) titulo (67%). De este modo, las
pasantias aparecen como la principal estrategiactdeporacion de jovenes profesionales o
recién graduados. El plan de formacion de rotap@mlas distintas areas productivas de las
empresas, sumado a las caracteristicas propiasa dgetheracion joven: flexibilidad,
disposicion al cambio y disposicion a aprender eonporar nuevos desarrollos en su
profesion, brindan al universitario las competenceqjueridas.

Para el caso de la UTN-FRGP, los resultados olisred un estudio previo sobre las formas
de insercion y movilidad de los graduados en irggénillevado a cabo por la Dra. Marta
Panaia (2006) para las generaciones 1989-199%msestique los limites entre los trabajos
técnicos e ingenieriles se encuentran desdibujgawodp cual, lo que se valora en el mercado
de trabajo es la experiencia adquirida para elocakgi, las pasantias tienen el objetivo de
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partir de la formacion basica que traen los eshtdsa ya avanzados en la carrera y
complementarla con la formacién practica que sendal aprendizaje de la tarea.

Aunque el impulso de este tipo de politicas publida formacion de empleo tiene como
objetivo la insercion profesional, muchas veces s$ida utilizadas como modo de sustituir a
través de contratos temporales, cargos antes tadjgor las formas reglamentarias y estables
de contratacion.

En este sentido, la anterior legislacion de réginhe pasantias (Ley: 25.165) por medio de la
rebaja en las cargas laborales de alguna manes&®slia, en un contexto de alto nivel de
desempleo, los costos de recursos humanos condaltaacalificacion. De esta manera, se
combinan los dos modos del concepto de flexibitidadexibilizacion del aparto productivo,
entendida como la subcontratacion y la flexibilidalbloral de las empresas, entendida como
el requerimiento de nuevas calificaciones profedidi®Pues, las grandes empresas proceden a
atomizaciones de sectores, areas y/o funcionessdaismas en microempresas o consultorias
de servicios que integran a jovenes profesionabesocparte de sus estructuras altamente
flexibles, pues la actitud mas predispuesta a umdligiad entre las empresas es valorada en
estos jovenes.” (Riguelme, 2006: 251)

Lo que ademas preocupa, tiene que ver con el pataprovechamiento pedagdgico de este
tipo de practicas que combinan estudio y trabagbrgl de las universidades en la generacién
de unidades de intermediaciéon dentro de sus faladta desde rectorado que lleven a cabo
acciones de control y seguimiento de las practqas realizan sus alumnos. El estudio
realizado por la Dra. Graciela Riquelme en $98&one que entre las principales categorias
de intervencidn se ubican las relacionadas cordalacién de los aspectos legales, como
contratos, convenios, etc. con un 20% de los caswdizados, y a ello le sigue la
organizacion y evaluacion de las actividades ylesgon de los contenidos de las practicas en
un 18%, la seleccion de postulantes y la gestibicaigacto entre la oferta y la demanda. En
este caso la aparicion de la categoria seguimamtas practicas de los universitarios ha sido
consignada una sola vez, lo que deja entreversalpdevechamiento de éstas y la necesidad
de buscar alternativas que logren superar lasadintiones que genera este tipo de politica

social.

! Riquelme, G. C. y equipo: “Estudio y Trabajo deuérsitarios: ¢ Adquisicion de Experiencia, Practica
Liberales, Trabajo Endeble o Precario?”, ProyetiBaACyT 1992-1997 — sede en el programa Educacion,
Economia y Trabajo del IICE, Fcaultyad de Filosgfizetras, UBA.
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Es que para Maria Eugenia Martin (2004) los progsade formacion profesional, como el de
pasantias, que se implementaron desde la décattss @’ en nuestro pais son un claro
ejemplo de las formas que adopta la teoria detalapimand. Esta teoria afirma que los
gastos en educacion, sanidad y migraciones entos, atesultan una inversion en capital
humano que explica la mayor parte del aumento snngresos del trabajador. Es decir,
cuanto mas se invierte en el capital humano maywedas oportunidades de empleo. Pero
ademas, esto no solo beneficiaria al trabajadommisino también a la sociedad en su
conjunto, ya que aquellas sociedades con mayoideande titulados se corresponderian con
un grado mayor de desarrollo y tecnologizacion.

Sin embargo, muchos son los autores que han ddtieata determinacion de una variable a
otra, mostrando la verdadera complejidad de ratesioexistentes entre educacion y
desarrollo economico. Tenti Fanfani (1996) remagoa una de las consecuencias de la
expansion de la escolaridad fue el fendmeno deleci@alismo, por lo cual los graduados
comenzaron a presionar hacia abajo y ocupar pugs®antes se destinaban a sujetos con
menor nivel de escolaridad e incluso sin instrutcipor lo que se generd una
sobrecalificacion en los puestos de trabajo. Alrmigiempo que el mercado de trabajo se
vuelve mas exigente se produce una devaluaciora deulacion. Frente a esto Bourdieu
(1991) afirma que los que poseen los medios pairstirea esta devaluacion son por un lado,
los que poseen un capital social vinculado a ugearisocial elevado, o aquellos que llegan
mas alto dentro de la jerarquia de las titulacibnPablo Perez (2008) hace referencia
también al fendbmeno del “desclasamiento al momeetta contratacion”, es decir, a falta de
oportunidades de empleos, muchos jévenes profdsgpea ven obligados a aceptar puestos
de trabajo que estan por debajo de su nivel dftceaiion.

Entonces, en la nueva y actual sociedad del comeionla educacién surge como recurso
estratégico, como la fuente mas importante de ptoddad, crecimiento, pero también de
desigualdad social. Aunque crece la demanda déceanestratégicos, como lo es el sector
informatico o el de procesos, existen signos alatesade escases de personal con las
competencias necesarias para cubrirlos. En estiexto, pareciera que “la asociacion de

demandas de calificacion y requerimiento de conmp&e con la exigencia de experiencia

2 Schultz, T. (1972).

3 “Fuera del mercado propiamente escolar, la titafagale lo que vale econémicamente su poseedorsiel
rendimiento del capital escolar funcion del cap@dndmico y social que puede ser dedicado a suacabn.”
(Bourdieu, 1991: 133)
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laboral respecto de los jovenes revela una légeavepsa que hace mas dificil aun la
incorporacion de los nuevos profesionales a la adi@va en condiciones de contratacion
estable.” (San Martin, 2007: 113)

Las formas de transicion entre el mundo del estudig del trabajo como analizador de la

vinculacion entre la formacién universitaria y lasempresas.

Como veiamos mas arriba, durante la década deOlose9produce el advenimiento de un
nuevo modelo universitario que permite el surgindete instituciones que a través de sus
planes de estudio y cursos de grado y posgradoedanesta a las demandas especificas del
mercado de trabajo industrial y de servicios.

El programa de pasantias que se desarrolla en miongen instituciones de educacion

superior; las bolsas de trabajo; los programasesipresas y universidades que brindan

posgrados para la formacién de personal de altel;ni®l establecimiento de centros
tecnoldgicos abierto a la comunidad para la fororae€n nuevas tecnologias; los convenios
de transferencia tecnoldgica; y la realizacion clevidades de extension, son algunas de las
formas en que podemos sefialar el creciente inderéss empresas por realizar actividades de
cooperacion con el sistema universitario.

En el caso de la UTN-FRGP las demandas laboratasggtudiantes se canalizan a través de:

X Contratos de pasantiasque surgieron como forma de facilitar e incentivar
contratacion temporal de muchos estudiantes geactraban en la Ultima etapa de su
formacion de grado, y en condiciones de comenzegcrrido profesional.

X Las practicas profesionales supervisada®PS)

X La Bolsa de Trabajg que funciona al interior de la regional, regulgoar la
Direccidbn de Recursos Laborales. Especificamentelecaso de los estudiantes, las
posibilidades varian desde la insercion de marsteble, contratos temporales o régimen
de pasantias.

X El Programa Integral de Mejoramiento Empresario (PIME), dependiente del
Instituto de Desarrollo Empresario Bonaerense (IDBe consistia de un curso de
capacitacion extracurricular, cuyo objetivo priradipadicaba en la formacién de alumnos
a partir de la incorporacion de conocimientos enake de aseguramiento de la calidad y

normas para la certificacion 1SO. Para su aprobadas conocimientos adquiridos en
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este curso debian ser aplicados en una experidagesantia que se llevaba a cabo en
una empresa de la region.
X Los Proyectos Finalede Grado, caracteristicos de la UTN, que tienenocoljetivo

la transferencia tecnoldgica hacia el sector privduy de servicios a la comunidad.

Para el presente trabajo tomaremos, dada su cetgasen, los casos de contratos de
pasantias. Tantos los realizados a través de talaicion entre las empresas u organismos
demandantes con la Direccidn de Recursos Laboes) aquellos que surgen del PIME.

La formalizacién de la pasantia se lleva a caboianés un convenio entre la institucion
educativa y una contraparte que puede ser un @rganilel sector publico —tanto nacional
como provincial y municipal- u empresas privadas personeria juridica.

El proceso de contratacion se inicia con el contdetla contraparte interesada en contar con
pasantes, con la universidad. Asi, se elaborarteadda y se establece el perfil, la carrera y
los conocimientos requeridos, y las condicionescatratacion. Luego, segun la unidad
académica de la que se trate, se utiliza diversedias de difusién tales como carteleras,
bolsas de trabajo, paginas web, etc. para el llanaagostulacion dirigido a los estudiantes
interesados en participar de la convocatoria.

Una vez cerrada, se analizan las solicitudes piadasn y se pasa a entrevistar a los
potenciales candidatos. En ésta se evalla la miasantecedentes académicos y laborales (si
existiere), el perfil, la disposicion, interés yngoetencias para el puesto. A su vez, se le
proporciona al pasante mayor informacion con respacpuesto, la empresa u organismo, y
el desempefio esperado. Finalmente se realiza égcgm y el/los estudiante/s deberan
suscribir un acuerdo individual con los firmantesl @onvenio, el cual contendrd las
condiciones especificas de la pasantia educativaagion, horarios y sede de realizacion de
la pasantia educativa; monto, fecha y lugar de pada asignacion estimulo; enumeracion de
las tareas asignadas al pasante; régimen de asastelicencias por examen, enfermedad y
accidente para el pasante) y se le/s asigha unytalmcente guia.

El paso final del proceso consiste en el seguimigrgvaluacion del pasante que realizan los
tutores y docentes guias —por la organizacion/esapse por la institucion académica-.
Sumado al Ministerio de Trabajo, Empleo y SeguriSadial que ejercera como controlador

del cumplimiento de la ley.
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Las pasantias y los pasantes

Segun Claudia Figari (2001), los programas que aspesobre el reclutamiento e
incorporacion de jévenes universitarios en el &eaica ingenieril o comercial a través del
sistema de becas o pasantias tienen como objethdamental profundizar las trayectorias
educativas de origen con la adquisicion de sabexbaustivos que se contemplan en el
recorrido de los alumnos por los distintos sectores

De este modo, se construyen potenciales trayestpr@esionales a partir del conocimiento
en profundidad del proceso de trabajo y la compdansabal de las interdependencias de los
sectores. Asi, este tipo de programas logra fomnbrs jovenes con potencial en futuros
niveles gerenciales, combinando una trayectoridepimnal exitosa, con la trayectoria
empresaria a partir del perfil actual. Una de @®petencias que mas se valoran a la hora de
la seleccion a aquellos pasantes que se incorpolafirma, es el potencial de movilidad en
los distintos niveles de conduccién. “Las nuevasebade una organizacion “calificante y
selectiva” requieren la estructuracion de circupioEesionales que se diferencien claramente
de aquellos que reconocian la condicion de expmtda experiencia acumulada como un
recorrido profesional posible y valorado. El recémtpera extremando los contrastes entre
ambas légicas y distancian aun mas las posicia@asvas entre grupos profesionales mas o
menos estratégicos” (Figari, 2001: 110)

Entre las generaciones 2000-2006 encontramos 2fuaplas de LOI que han realizado
pasantias a lo largo de su trayectoria acadéemmaoQGieciamos mas arriba, estas pasantias
son llevadas a cabo, muchas veces, a través deelecidn de Recursos Laborales de nuestra
aungue también encontramos dos tipos mas: aqpelsastias durante la carrera de grado que
surgen como continuidad de una pasantia que comemzél ultimo afio de la escuela
secundaria y se extendié mas alla de ella; y laamqi&s incluidas en el programa del PIME-
IDEB dictado en dicha facultad regional.

De los 22 pasantes entrevistados, 17 son hombEesnyjeres. Cabe resaltar también que
algunos de ellos realizaron mas de una pasantentusu carrera de grado, por lo cual

contabilizamos 31 experiencias diferentes de p&sant
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Las experiencias de pasantias, un analisis cualitad desde el relato de los graduados

Como desarrollabamos mas arriba los programas deasbey pasantias apuntan
fundamentalmente a:
- brindar una experiencia de aprendizaje a los esttel, favoreciendo la adquisicion
de conocimientos précticos.
- complementar la formacion académica con la realptatésional, acortando la brecha
entre teoria y practica.
- familiarizar a los estudiantes con el medio lahosal cultura, y las formas que
adoptan las organizaciones empresariales.
- acompafar a los jovenes en su desarrollo persamalla busqueda por sus

competencias actitudinales.

Por esta razén para muchos estudiantes las pasam#@ecen como la mejor manera de
iniciar una trayectoria profesional, estando de esbdo acompafnados y respaldados por la
universidad que los presenta, sin una relaciodigaicon la empresa y con la posibilidad de
rescindir el acuerdo en cualquier momento si lasata a desarrollar no cumple con las

expectativas del pasante.

“Claro, siempre me parecié una forma de digamosa génte, digamos que, mi sensacion del
gue no tiene experiencia, digamos empezar con piasas como la forma mas adecuada sin
demasiada responsabilidad, digamos uno tampocoamabtrabajo especifico de lo que esta
por..., digamos no lo conoce en profundidad o eadila experiencia entonces es la mejor
manera digamos de mi modo de ver de empezar uyends una vida profesional digamos a

partir, digamos de la pasantia.” (Julio, Generacig@00)

La Ley 25.165 que como veiamos, brindaba el margalatorio para el sistema de pasantias
en el momento en que los graduados se encontraadimando su formacion académica,
establecia como limite maximo de duracion los ouaiiios. Si bien la mayoria de las
practicas se dieron en menos de un afo, hubo eimttevistados que llegaron a la duracién
maxima. Muchos entienden que este es un lapso aatogsrologando, ya que por un lado
brinda la posibilidad de obtener recursos humarmsddos en condiciones altamente
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flexibles, y por el otro, acortar los periodos piinia que esta experiencia fuera compartida

por varios estudiantes.

“No sé hasta cuando iba a seguir como pasante.l§s que, es tener contrato de pasante de
la UTN. Los pasantes de la UTN podemos estar cuafi@s como pasantes y es mucho
tiempo. Yo he visto, habia algunos, tenia compafideootras universidades y podian estar

un afo y medio te digo.” (Emilia, Generacion 2005)

La asignacion estimulo que recibian los univeiisisay la cantidad de horas trabajadas son
otros elementos que aportan al debate en torno feexilizacion y segmentacion del
mercado laboral entre los mas calificados. Los pwmara nuestras 31 experiencias de
pasantias van de $400 a $1000. Esto varia segymad® de responsabilidad y la trayectoria
académica y laboral. Sin embargo, para los quebganaenos surgia la necesidad de realizar
horas extras por fuera del convenio de pasantidsel® los pasantes mejoraban su situaciéon

economica la empresa trasgredia el convenio firnsadda institucion académica y la ley.

“El sueldo de la pasantia era $450, $440 y despuésento a... después aumento a algo de
$600 creo. Igual, yo las, las extras me las pagabaa® que a partir de las ocho horas.”
(Emilia, Generacion 2005)

Es que ademas para otros la jornada laboral sedatenas de las horas propuestas en el

acuerdo y sin asignacion.

“Supuestamente eran cuatro horas al dia, pero untdo de veces me quedaba mas horas...

pero no eran pagas.” (Paolo, Generacion 2006)

El caso de Patricio muestra como la pasantia puelderse rapidamente una estrategia de

flexibilizacion laboral con el fin de obtener yioar jovenes altamente calificados.

“Las responsabilidades eran... bastantes, pero busaguia siendo pasantia y el mismo
sueldo. Ademas trabajaba nueve horas. Pero buemgratificante como profesional, ahi me

codeaba, va me codeaba, mi trabajo me hacia estar@s gerentes de todas las areas, era
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conocido por todos los gremios, eh con el dired®de la empresa tenia una relacion ¢no?

No, la verdad que bueno....Era un grupo muy buamayel humano ¢no?”

Es mas la empresa utilizaba otros mecanismos ad#gghée pasantia como modo de retener

al joven en la empresa, en los momentos en gustabaconforme con su asignacion.

“No, me sentia bien, ésea tampoco pretendia, ddsugo era malo porque después terminé
siendo 1000 pesos, ¢no? un poco de variadd@spuésne fueron aumentando, ya aunque
era pasante me pagaban aguinaldo viste. Me habdaseguido otros beneficios econdmicos

como tarjeta de crédito, débito automético...coraegmte bueno...” (Generacion 2002)

Otro es el caso que relata Ana, quien trabajandenarempresa de bebidas encuentra que el
50% de la planta era pasante. Esto demuestra @atamue la pasantia como mecanismo de

flexibilidad y precarizacién de los trabajadores @na practica sistematica de la empresa.

“(...) es una empresa alemana y ellos, de Alemamgitedecretado que tenian que ser 100
personas, pero habiamos 50 que éramos pasantdastdigamos, estabas como pasante

pero tu responsabilidad no era de pasante.”

A la hora de indagar sobre el tipo de tareas gqeendpefiaron los graduados durante la
pasantia aparecen distintas reflexionas acerca udldencia que ejercio esta experiencia en
su formacién posterior y su insercién en el meradeltrabajo. De este modo, si pensamos la
relacion entre la teoria y la practica y la pasaotimo modo de complementar y articular la
formacion académica, surgen distintas experiencias.

Por un lado estan aquellos que remarcan lo obsdietos conocimientos adquiridos en la
universidad y la dificultad que tenian para amadax las nuevas tecnologias que todavia no

eran incorporadas en la curricula.

“De la formacidon que adquiri, habia cosas que mestgban, estas son las cosas que puse
como conocimiento para tener experiencia. Lo qusapes que en vez de estar en la parte de

planificacion, eh al principio, tenia que tomar lbempos de las piezas que se fabricaban.
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Igual era muy dificil porque no podia ver los coingientos como los aprendi.” (Emilia,
Generacion 2005)

Por otro estan los que pudieron aplicar los coneeitos adquiridos y ademas formarse en

otras areas que todavia no habian abordado.

“Bueno todavia no habia visto materias relacionadas calidad...todavia no habia tenido
calidad, pero bueno habia materias contables,pggdia hablar tranquilamente con el flaco
que estaba en finanzas y entendia lo que hablahgmdsa hablar con alguien de compras,
bueno, tenia mas conocimientos. Profesionalmenébabien, digamos entre comillas bien,
no me podia quejar, no podia decir aca estoy comaleado raso, utilizo mis conocimientos,

estaba bien, me servia, qué se yo.” (Patricio, Gacién 2002)

Pero también encontramos pasantes que realizabeas tque nada tenian que ver con su
formacion. En este sentido, la pasantia era elegiddas comodidades que brindaba: un
trabajo de medio tiempo y una asignacion que lay@lbrir las necesidades de estudiantes

universitarios.

“Eh primero era en un distrito en San Martin, qubdacerca de mi casa, trabajabamos seis-
siete horas este, trabajo sencillo, administratiao,veces se atendia al publico. Pero
absolutamente nada que ver con lo que estudiabda gae ver. Era un trabajo interesante
en términos monetarias, creo que ganaba eh, papeteesté ganado no sé unos $700, me
alcanzaba para, ponele mantener un poco mi casamntenerme mis, mis salidas porque a
esa edad, ropa, salia y nada mas. Tenia 21 afgs.|Betareas que hacia no tenia nada que
ver con lo que estudias, yo me ponia a estudiar,llevaba los libros y estudiaba ahi.”

(Horacio, Generacion 2005)

Ademas el recorrido por los diferentes sectorela @gnpresa y los conocimientos adquiridos
en términos de experiencia y desarrollo personatln los elementos necesarios para aquel

gue tiene intenciones de trabajar de forma indepated
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“Salié la oportunidad de entrar en una pasantiawera importante automotriz por la bolsa
de la facultad. Estuve un afio. En realidad, mecomrataron para la implementacion de un
sistema de facturacion. Eh, todo por Internet. Ym,queria tomar ese trabajo para tener
primero mi experiencia, mi primera experiencia leddoEra una empresa grande y podia ver
un montén de cosas y también queria ver posibikdadn realidad yo tenia que estar
relacionado con, la parte de sistemas, que erauelarmé el sistema informéatico. Con todos,
yo tenia que estar en contacto. Y creo que estafubién, lo que, lo que me gustd. Porque
bueno, al principio yo estaba, me salvaba que patgue implementar un sistema dentro de
ventas. Pero después me fui dando cuenta queistama, influia también en otros sectores.
Y eso la verdad que te re ayuda, para trabajar déspcomo independiente.” (Emiliano,
Generacion 2005)

Lo que se observa al analizar ciertos relatos deggtaduados es el tipo de programas que
apuestan a la contratacion de jévenes con pocaierpia laboral y a la consolidacién de un
mercado interno de la firma a través de intensttigas de formacion de recursos humanos.
Lo que se busca son jovenes con alto potencial paspar posiciones gerenciales en
pequefios 0 medianos plazos. En este marco, logdeswsl realizan rotaciones por distintos
sectores y reciben capacitaciones para cada paessarrollar.

Este es el caso Juan (generacion 2006) quien imgigpasantia luego de terminar el
secundario en una importante industria automotrieléarea de planeamiento. Alli estuvo un
afo, luego paso otro afio por el area de produaworalidad donde era acompafiado por un
Ingeniero de Procesos, asistia con los indicadiweslidad y formaba parte de los grupos de
mejora continua. Si bien afirma que las tareasegoigrian mucho de sus conocimientos, si
hubo muchas cosas que posteriormente le sirvigkbreumplirse un afio en esa area fue

nuevamente trasladado.

“Me molestaba un poco, me molestaba eso de canu@airea e ir de un area a otra, dije
bueno, esta bien, cambio de area y ahi estuve om&$ en importacion-exportacion. En esa
actividad realizaba todo lo que habia eh....ekiajes de importacion-exportacion de
repuestos, eh trabajaba mucho, ahi empecé a tralma proveedores, eh despachantes,
bueno, sistemas. Este, finanzas, empecé a trabajartras areas de la compafiia que no

habia trabajado nunca.”
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Pero ademas, en su ultimo afio en la facultad pasbajar en el sector de logistica, pero de
abastecimiento indirecté.ue a partir de su graduacion que logro la efeoion, ya que la
pasantia se rescindia al finalizar la carrera delgr Este nuevo contrato ademas fue

acompafiado por un nuevo desafio.

“Ahi paso por un tema de que, eh...esta misma parspue me habia lla, que me habia
propuesto ir por dos meses a exportacion, me...pnoUSO un proyecto nuevo, de un
problema de auditoria en un area, que, me plante® serie de consignas que de esta, de la
planta donde esta trabajando él. No del sector @oifh a ir yo, pero bueno, un sector,
similar en otra planta que habia tenido un probledeauditoria. Y él me planteé todas las
consignas, me planted lo que, lo que estaba sucedig bueno, me dijo bueno, hay que

hacer esto, esto y esto y no sé, bueno, ahi esalbagando, dos afios, con ese proyecto.”

También encontramos programas no estructuradogugishalmente o sin insercion definida,
que corresponden en general a empresas pequefiasdignen que contratan jovenes
profesionales como respuesta a demandas especiétasercado o de los clientes internos.
Este por ejemplo es el caso de la necesidad qge aumediados de la década de los 90’ por
la certificacion de las normas ISO. Los perfiles estudiantes que se buscaban estaban
fundamentalmente ligados a la calidad y cuandaripresa lograba la certificacion el joven

dejaba de formar parte de la firma.

“Se llama sistema de calidad, lo que en realidadiesistema de gestion porque involucra a
toda la calidad. (...) En realidad es el elaborarplan o sistema que esté de acuerdo con las
normas ISO, involucra desarrollar un sistema detigasintegral de la empresa. Tenes en
cuenta todas las areas de la empresa, desde ladiime hasta la ultima. Si, me sirvi6 mucho,
porque bueno, en el area de administracién quéseqg tenia idea de lo que era indicadores

de gestion que se podian llegar a utilizar.” (Joaguseneracion 2005)

En ambos casos, el sistema de pasantias le ofrdgiampresa la oportunidad de contar con
jovenes calificados, por un espacio muy prolongdeldiempo sin tener que hacer aportes

previsionales y con los salarios mas bajos del adlerc



107

CONGRESO PENSAR UN MEJOR TRABAJO.

NACIONAL ACUERDOS, CONTROVERSIAS Y PROPUESTAS.
DE EsTuDIOS

DEL TRABAJO | ASOCIACION ARGENTINA DE ESPECIALISTAS EN ESTUDIOS DEL TRABAJO

Pero no podemos olvidarnos de resaltar aquellogscdende la experiencia de pasantia
resulta de alguna manera ideal. Alli, el estudidotga desarrollar su pasantia en buenas
condiciones laborales, en lo que se refiere anasign, y duracion de la pasantia. Es
capacitado para la tarea, esta surge como un depadi busca articular sus conocimientos
académicos con la formacion profesional y luegocastratado de forma estable por la

empresa.

“Pasantias hice. Entré a Isenbeck, entré como p&same pagaban muy bien para lo que
era, para lo que es un pasante. Estuve casi memam diio como pasante después ya quedé
efectivo. Para serte franco eh, donde entré e@eh de sistemas a implementar algo que en
ese momento, que es un sistema RP, uno de los end&glas del mundo y entramos
basicamente a capacitarnos ahi. En realidad a le@nuales de implantacion que ya nos
habian supervisado, después maédulos de finanzadulos de materiales y bueno entramos
basicamente a capacitarnos y después de dos sdreanas terminamos con la implantacion

con un estudio de ese tema.” (Anibal, Generacidi20

La pasantia como dispositivo de insercion laboral yu incidencia en las trayectorias

profesionales de graduados tecnolégicos.

Como nombrdbamos mas arriba, entre los diversosscds programa de pasantias que
funcionan en la UTN-FRGP predominan tres tipos:

- Aguellas pasantias comenzadas por los graduadastdisu estadia en el Gltimo afio
de la escuela secundaria, las cuales se dieroimgmiaid durante el trayecto en la
universidad con la firma de un nuevo convenio yieela empresa y la institucion
académica.

- Las pasantias realizadas con el Programa IntegraMdjoramiento Empresario
dictado por el Instituto de Desarrollo Empresaram8erense (IDEB) en convenio con
la UTN-FRGP

- Las pasantias convocadas desde la Bolsa de Trdbdm facultad regulada por la

Direccion de Recursos Laborales.
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Entre los graduados que comenzaron sus pasantiasesouela secundaria y las continuaron
durante su trayecto en la universidad, la emprasapgedomina notoriamente es la Ford. La
misma cuenta con un colegio secundario privadopsutenece directamente de la empresa
automotriz, y dispone de un sistema de practicasfgaciona como reconocimiento a los

graduados con mejor promedio y que sirve casi cganantia de empleo en la misma.

“Ahi ingresé, bueno no hubo ni entrevista, ni, ada, lo Unico que habia era un ranking de,
de promedios que elegian las areas. Y elegi lolqugye tenia, me... por suerte era, una de
las areas, de todas las areas era la que, eh datgtoanking que me toco elegir a mi, era la
que, yo realmente queria ir. A, ahi estuve un d@dyasta febrero del 2004, donde se vencia
ese practico regular, del programa y pase a, a ksgntia de cuatro horas.” (Juan,
Generacion 2006)

Pero ademas, el vinculo entre la Facultad Regisnalgraduados y estudiantes, y la empresa
Ford resulta estar en el origen mismo de la UTNl.Gtacheco. Pues, esta misma se crea
primero en la sede de la empresa Ford Argentinggidnando en aulas prestadas por su
escuela secundaria, para luego pasar a ser unaduamhdémica independiente gracias a
terrenos cedidos por la Secretaria de Comunicaxideela Nacion. Se establece asi un
"contrato fundacional” que va a marcar el perél Ids ingenieros egresados (Panaia y
Zambelli, 1999).

De nuestros 6 graduados pasantes 5 continuaroajaralm en la empresa. Aunque cabe
resaltar que so6lo uno logré pasar como efectiventras que los otros 4 continuaron
vinculados a la firma mediante o un contrato terapor

Por otro lado, cabe resaltar que en 5 de los 6sdasempresa hiso uso de el maximo tiempo
permitido, 4 afios, por la ley 25.165 que fue la gpgga en el momento en que los graduados

realizaban sus pasantias, mientras que el dltimiosiilo 10 meses.

“Bueno, eh....para los 28 afios que tengo, te dige evo méas de la mitad adentro de
Ford porque arranque a los 13, hice la carrera de,Técnico Mecanico y cuando terminé
Técnico Mecanico fue la Unica vez que sali a busedrajo en si y...luego en Marzo me
confirmaron que arrancaba con la pasantia del cmegomo no habia conseguido
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trabajo hasta ese momento la tomé, era una pasaetid horas, que en aquel momento
eran 400% por mes. (...) En el 96' me, me formalizagtectivo como operario, el 6 de
enero del 96’ fue (...). No, las funciones seguiando las mismas, pero ya otro nivel,
¢N0?, ya era otro, otras responsabilidades, yaialkajos que me daban para hacer eran,
los hacia yo y no, no eran, no los hacia con unpastaro al lado que me iba explicando
las cosas todo, ya era mi trabajo la responsabdidie las mediciones y la estadistica de

las, de las mediciones también, ¢no?” (Waldo, Gmsién 2003)

El Programa del IDEB que tomdé el nombre de Progrdntustrial de Mejoramiento
Empresario se trataba de un programa implementadant® los afios 1996-1997, cuyo
objetivo principal consistia en la formacion denahos a partir de la incorporaciéon de
conocimientos en temas de aseguramiento de laadajichormas para la certificacion ISO.
Los espacios de formacion estaban a cargo de ldtddcregional y eran dictados por
profesionales especializados, sin ningdn costo mara alumnos. Los conocimientos
adquiridos en este curso eran de esencial aplicamidla experiencia de pasantia que se
llevaba a cabo en una empresa de la region. Enistnos entrevistados encontramos 6
experiencias de pasantias a través del program®@BI que se llevaron a cabo en empresas
PyMEs y tenian una duracion de un afio aproximad@naunnque algunos de los graduados
realizaron practicas en mas de una empresa pandcefperiodo de pasantias se extendi6.
Cabe resaltar que si bien ninguno de los pasaotepagaron por el programa logro insertarse
en las empresas donde realizaron sus practickscapacitacion logré marcar la trayectoria
profesional de los graduados, ya que la mayoriib lotsertarse en otras empresas en el area
de calidad o iniciaron una trayectoria independi@mmo asesores o consultores en calidad.

“(...) yo habia ingresado a trabajar profesionalmeraetravés del Programa del Instituto de
Desarrollo de la Secretaria Bonaerense, en el t&estion de Calidad. Hice el curso de
Facilitador con un profesor que, que me indujo &dré porque, vio que, realmente era el
perfil, para hacer este tipo de actividades. (...p0no y hice el curso y realmente me di
cuenta que era lo mio, me destaqué dentro el gyupobueno, enseguida comencé a hacer
pasantias de medio tiempo y simultaneamente umoislénstructores me incorporaba para

trabajar con él en su consultora.” (Vanesa, Gené&a005)
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“(...) después de la pasantia yo tenia muy buenai@ia—incluso cuando ellos tenian alguin
tipo de auditoria o algo me llamaban para que lagdnel apoyo en todo lo que es el tema de
calidad. Posterior a eso me llamaron para ver silge podia dar una mano en forma
externa, necesitaban una consultora o un asesa pae les dé una mano para armar toda
la documentacion. Yo estuve trabajando (piensa) ocasafio asi con ellos y después
directamente me tomaron como en relacion de depeimlepara porque yo iba dos veces
por semana otras veces por semana y de esa formestpy todo el tiempo con ellos.”
(Griselda, Generacion 2000)

Pero ademas de la experiencia laboral el titulcetiificador de normas ISO fue ampliamente
valorado por los graduados

“El, el curso me vino muy bien, el de auditor ddéidzd. Si, por dos afios segui en la fabrica
donde empecé la pasantia, me la renovaron. Yo yacta toda la, toda la técnica de

auditoria y como auditar, pero no tenia un, un cungcho. (...) Fueron pocas las veces que
me preguntaron si yo estaba habilitado para, paaa&uditor, y en algun caso lo demostré y

lo sigo siendo.” (Joaquin, Generacion 2005)

El resto de nuestros casos de pasantias, se gatandenios firmados entre la UTN y las
empresas que demandan estudiantes tecnoldgicase fxia multiplicidad de empresas de la
zona que dia a dia publica en la bolsa de tralmsth facultad la demanda de contratos de
pasantias, en este sentido es que se advirtiestintas percepciones como las vistas hasta
aca.

En primer lugar la mayoria de los graduados perqiie esta practica ha enriquecido su
formacion como profesional y permite una mejor licig® laboral posterior, ya que a traves
de las pasantias lograron saldar algunas de lasmdim® de competencias y experiencia
previa que establece el sector productivo. Pamagtupo la experiencia ha significado una
via de insercion directa y ha trazado su perfiffggional, dando continuidad en lo que se
refiere a las tareas realizadas de manera depémgiero también independiente. Por ultimo
para un grupo minoritario la practica sélo fue lieiesa en términos monetarios y de

comodidad, por la cercania a la empresa o la rédyoinada laboral.
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En cuanto a lo que se refiere a las demandas delrseomo relata Griselda, quien después
de la pasantia continu6 asesorando a la empresaadera independiente y luego fue
contratada, lo que se valora en la empresa tiemevgu con las nuevas competencias

requerida: flexibilidad y adhesion e involucramaat proyecto de la firma.

“Mira primero porque creo que cuando yo hice la paa con ellos tuvieron una buena
impresion y nunca les fallé en el trabajo y segupdogue como ya hace bastante que yo
habia hecho la pasantia cada vez que ellos me it&gas yo estuve y no les fallé en eso. Y
porque ellos evaluaron que igualmente lo que yoid&echo era un buen trabajo sino no

tengo otra explicacion. (Generacién 2000).

En el caso de Julio, si bien la insercién no ladogn la empresa donde realizo la pasantia, su
experiencia acumulada a través del Programa PIM&E aftamente valorada, y es lo que le
permiti0 acceder al puesto en que al momento deer&evista se desarrollaba

profesionalmente.

“Digamos que se combinaban las dos cosas, creolgugue buscaban era una persona
recibida o a punto de recibirse con algo de expwrig en calidad, con algo no mucha
porque ellos te iban a aportar una parte y (piend@amos también se habran fijado el
sueldo que yo pretendia, que bueno también escalgce fijaron (se rie) este, habran visto
mis antecedentes, digamos. Porque digamos una naoibn digamos que cuando entrevista
a alguien es una combinacién de varias cosas, digalm que la empresa necesita y lo que
uno puede dar, este, digamos a la empresa le hedomaenido mi perfil o algo y bueno, este,
fue una combinacién, a mi me convenia la exper@eque ellos me podian llegar a dar, es

como un matrimonio digamos...” (Generacion 2000).
Reflexiones finales

Los Licenciados en Organizacion Industrial gradsa€eio dicha facultad regional tienen su
etapa de mayor movilidad mientras estudian, pugstoen su mayoria provienen de escuelas
secundarias técnicas que les permiten introdudesmodo efectivo en el mercado de trabajo.

La propension laboral de los estudiantes de LOKepende exclusivamente ni del nivel
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ocupacional de los padres ni del clima educacideasus familias, sino que responde a un
fendmeno que se da en la mayoria de los univeositavanzados. Segun Riquelme (2008) la
caracteristica de los estudiantes argentinos de'nsedio tiempo” estudiantes y “medio
tiempo” trabajadores estaria ligada a factoresvdédas del contexto economico. Como por
ejemplo, el deterioro en las condiciones de vidaadhplios sectores de la poblacién que
empu;jo a incorporar mas integrantes del nucleoli@nal mercado de trabajo.

Una de las claves tiene que ver con las nuevadiqagacsocio-culturales ligadas a la
maximizacion del consumo y la busqueda de la satigin inmediata. Otra, esta en pensar
que el proceso de masificacion de la matricula arsitaria posibilitd el ingreso a la
universidad a sectores sociales que antes no accedsi, la educacion superior fue
construyéndose en un espacio alternativo de irsermn el mundo laboral para los jovenes a
los cuales se les hacia dificil el alcance porsotnecanismos dado su bajo capital social.
Tomando el concepto de transiciones (Jacinto, 2Gi®ho el conjunto de procesos
biograficos que llevan a la juventud hacia la irelefencia en término profesional y familiar
es que nos preguntamos si las pasantias como itiapae insercion laboral logran acercar a
los graduados a ese punto de llegada tan pluraleydgéneo como cada uno de las biografias
abordadas.

Las trayectorias de insercion son también res@satié condiciones macroeconémicas que no
podemos dejar de tomar en cuenta si hablamos dea@dn y mercado de trabajo. La
construccion de las trayectorias profesionalesesglitga a través de fuertes tenciones entre
modelos antiguos y profundamente cristalizadoshyisean resistir frente las nuevas logicas
empresariales de promocion. La légica de una aaméerna ligada a los afios de experiencia
en el mismo empleo cede a la valorizacion de leegapcia vinculada a conocimientos
generalistas adaptables capaces de especializagmida y misiones multiples, y la
acreditacion formal. No obstante, los horizontesfgmionales todavia resultan difusos en
cuanto a las posibilidades y estrategias de asensy,ver valorizados estos conocimientos
requeridos en las jerarquias salariales. Estasasuewdalidades de organizacion de la
produccion y el trabajo tienden al achatamiento lae estructuras de clasificacion
profesionales y la reduccion de niveles jerarquicos

Por otro lado, los estudiantes universitarios, s@bdo aquellos cercanos al egreso, gozan de
cierta libertad para desplegar estrategias quedesiitan elegir, seleccionar sus empleos

segun los beneficios adquiridos en términos de @omento y experiencias. Como veiamos
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mas arriba, si bien estos estudiantes logran incarpe rapidamente, tienen serias
dificultades en la busqueda de una trayectoriaeprofhal. Esto es lo que motiva a los
estudiantes a iniciar una pasantia, el ser recdosqor su trayectoria académica y valorados
sus conocimientos. En primer lugar la mayoriacdegraduados percibe que esta practica ha
enriguecido su formacién como profesional y permit@ mejor insercion laboral posterior,
ya que a través de las pasantias lograron salgianad de las demandas de competencias y
experiencia previa que establece el sector producfara otro grupo la experiencia ha
significado una via de insercion directa y ha tazsu perfil profesional, dando continuidad
en lo que se refiere a las tareas realizadas dermdependiente pero también independiente.
Por dltimo para un grupo minoritario la préacticdosiie beneficiosa en términos monetarios
y de comodidad, por la cercania a la empresaexiacida jornada laboral.

Ahora bien, una vez que los graduados logran exrsertaparece una nueva dificultad, la
busqueda por el ascenso. Como describe Panaiacésianvez mas jovenes los asignados a
las funciones jerarquicas y la exigencia de fordrasuperior y de posgrado se ha desplazado
rapidamente a las funciones tecnoldgicas y orgeiizales de las empresas” (2006: 502). La
reestructuracion industrial necesita de la incapidn de ingenieros en las areas productivas,
de disefio y de ejecucidon de proyectos elevandaesepcia ingenieril en las funciones de
control y supervision de procesos.

Son muchos los ingenieros que destacan y valoraalsr cientifico y competencias técnicas
y reprueban o enfatizan una enorme dificultad eadiguisicion de saberes relacionales que
no fueron adquiridos durante su formacion acadéntisapor esta razon que en el fuerte
contexto de flexibilizacion presente, el trabaja pbjetivos y el desarrollo de proyectos
profesionales atraen nuevas formas de ingenieréa gprecen poner en cuestiéon a las
ingenierias tradicionales. Asi, este es el peHdilitheniero que buscan producir las nuevas
formas de ingenieria a partir de diplomas comaedDdyanizacion Industrial (Panaia, 2006).

En este sentido, el nuevo sistema de pasantiasteigesde 2008 parece dar respuestas a las
nuevas demandas pues busca, en otros objetivos;digporacién de saberes, habilidades y
actitudes vinculados a situaciones reales del mdetirabajo y el aumento del conocimiento
y manejo de tecnologias vigentes. Pero ademasrdeglze su finalidad es a generar
mecanismos fluidos de conexién entre la producgiéfa educacién, a los efectos de
interactuar reciprocamente los contenidos educatiyolos procesos tecnoldgicos y
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productivos generando la proteccion de los esttebaa partir de nuevos mecanismos de

control y sanciones a las empresas que no cumptaaus obligaciones.
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